Z 2 ’ t zl a
Revista de teorie si practica educationala

a Centrului Educational PRO DIDACTICA
Nr. 2 (84), 2014

Colegiul de redactie:

Gabriel ALBU (Romania)
Silvia BARBAROV

Svetlana BELEAEVA

Nina BERNAZ

Rima BEZEDE

Viorica BOLOCAN

Paul CLARKE (Marea Britanie)
Olga COSOVAN

Alexandru CRISAN (Romania)
Constantin CUCOS (Romania)
Otilia DANDARA

Ton DEDIU

Gheorghe DUCA

Viorica GORAS-POSTICA
Vladimir GUTU

Kurt MEREDITH (SUA)
Liliana NICOLAESCU-ONOFREI
Vlad PASLARU

Carolina PLATON

Igor POVAR

Nicolae PRODAN

Emil STAN (Romania)

Echipa redactionala:

Redactor-gef:

Mariana VATAMANU-CIOCANU
Redactor:

Dan BOGDEA

Tehnoredactare si design grafic:
Nicolae SUSANU

Prepress: Centrul Educational PRO DIDACTICA
Tipar: Casa editorial-poligrafica “Bons Offices”
S.R.L., mun. Chiginau

Tiraj: 1000 ex.

Articolele publicate nu angajeaza in nici un fel
institutiile de care apartin autorii, tot aga cum nu
reflecta pozitia finantatorilor.

Adresa redactiei:

str. Armeneasca, 13, mun. Chisinau
MD-2012, Republica Moldova

tel: (022)542976, fax: 544199

E-mail: didacticapro@prodidactica.md
www.prodidactica.md/revista

ISSN 1810-6455

© Copyright Centrul Educational
PRO DIDACTICA

Ion BOTGROS

Cadrul didactic — un cercetitor stiintific al activititii educationale personale
(The teacher — a researcher of personal educational activity) ...
Rima BEZEDE

Dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice prin implementarea cercetarii-actiune
(Professional development of teachers through the research-action implementation).......... 4
Lia SCLIFOS

Cercetarile actionale — o oportunitate pentru a face fati noilor provociri in educatie
(Action researches — an opportunity for facing new challenges in education)....................... 8
Larisa CUZNETOV

Unele repere metodologice privind cercetarea psihopedagogici a familiei

(Some methodological guidelines regarding to psycho-pedagogical family research)......... 13
Ludmila PELEVANIUC

Modelul pedagogic de formare a culturii manageriale in cadrul institutiilor prescolare
(Pedagogical model of formation of managerial culture in educational pre-school
ANSTIEUEIONIS) ..ottt ettt et se e eneas 18

Tatiana CARTALEANU

Interviul focus grup in cercetarea pedagogica

(The Focus Group Interview in Pedagogical Research) ..............cccococviiniiniiniincincnne 23
Viorela GUCEAC

Valorizarea ascultirii active la elevii de virsta scolaria mica in contextul dezvoltirii unei
comuniciri eficiente

(Valuing active listening to early age pupils in the development

of effective cOmMmMUNICALION) ...........ocoiiiiiiiiiii e 27

Larisa SADOVEI

Rezultatele stiintifice ale cercetarii: constructie teoretica si reflectie practica

(The scientific results of the research: theoretical construction

and practical reflection)..............c.cocoiiiiiiiiiii e 33
Ecaterina MOGA, Aliona EVTODIEV

Personalitatea pedagogului si dimensiunea moral-spirituala in praxisul educational
(Teacher personality and moral-spiritual dimension in educational praxis) ..................... 37

Silviu ANDRIES-TABAC

Elemente de sursologie in didactica istorica preuniversitara

(The elements of source criticism in historical pre-university didactics) ...............c..c.c..c.c... 40
Ludmila FRANTUZAN, Lilia ZOTA

Dimensiuni metodologice de formare a competentei de investigare stiintifici la elevi
(Methodological dimensions of forming scientific investigation competence at pupils)......45
Tatiana RUSULEAC

Aspecte teoretico-practice de utilizare a metodei investigatiei la matematici in clasele
primare

(Theoretical and practical aspects of using the method of investigation in mathematics

N Primary SCROO0L) ..o s 49
Liuba OBADA

Formarea competentelor profesionale prin metoda Proiectul la disciplina Proiectarea §i
crearea paginilor Web

(Forming the professional competences through Project method at Design

and creation of Web pages discipline) ................oocoviiniiiniiniiiniice e 52
Sorin CRISTEA

Cercetarea pedagogica

(Pedagogical reSearch)...........c.ccoiiiiiiiiiiiie e 56




EX CATHEDRA

Ion BOTGROS

dr., conf. univ., Institutul de Stiinte ale Educatiei

Cadrul didactic
stiintific al activitatii

— un cercetator

educationale personale

Rezumat: In acest articol se analizeazd valoarea profesio-
nala a cadrului didactic ca cercetator stiintific al activitatilor
instructiv-educative personale. Profesorul este un autentic
cercetator al demersurilor didactice, care identifica dificul-
tatile educationale apdrute, propune modalitafi de depdsire
a acestora §i implementeaza propriile inovatii la nivelul
clasei de elevi. Se mentioneaza importanta competentei de
investigare, care contribuie la elaborarea unor solutii optime

pentru problemele pe care le scoate la iveala procesul educational, in conformitate cu exigentele personale ale profesorului si
elevului. Succesul profesional al cadrului didactic presupune o cercetare pedagogica criticd, orientatd in sensul eficientizarii
procesului educational.

Abstract: This article examines the professional value of a teacher as a scientific researcher of his own teaching activities. The
teacher is a true student of the teaching process that identifies educational difficulties which arise, proposes ways to overcome
and implement his own innovations in the classroom. It mentions the importance of investigative competence that contributes
to the development of optimal solutions on problems educational process unearth and the issues come under the personal re-
quirements of the teacher and the student. Teacher s professional success requires a critical pedagogical research, oriented in

the efficiency of educational process.

Keywords: teacher performance, investigative competence, personal development, metacognition.

Scoala a fost mijlocul cel mai important de trans-
mitere a cunostintelor de la o generatie la alta in toate
timpurile. Acest lucru este valabil si astazi, in societatea
bazata pe cunoastere, al carei progres depinde si mai
mult de potentialul scolii, de aici si rolul important al
educatiei.

Cu regret, scoala este vazutd doar ca un instrument
de transmitere tinerei generatii a unei mari cantitati de
cunostinte. Dar cunostintele nu trebuie privite ca ceva
abstract, izolat de context, ele trebuie sa serveasca vietii
personale si sociale. In acest sens, institutia de invata-
mint are misiunea sa le formeze tinerilor calitatile si
capacitatile care prezinta o plusvaloare ce contribuie la
bunastarea tuturor. Aceasta nu inseamna ca societatea
trebuie sa devina o comunitate de indivizi standardizati,
fara originalitate si scopuri personale, fara posibilitati

de dezvoltare. Dimpotriva, tinta trebuie sa fie educarea
unor personalitdti caracterizate prin actiune si gindire
independenta, care vad menirea suprema a vietii lor in
dezvoltarea societatii.

Cum putem atinge acest ideal? Drumul spre formarea
personalitatii nu poate fi Insotit numai de vorbe infla-
cirate, el presupune munci si perseverenta. In spatele
oricarei realizari std motivatia: pe aceasta se bazeaza
profesorul si, gratie activitatii, o intareste si o alimenteaza.
Anume la capitolul dat intilnim mari dificultati, motivatia
avind o importanta cruciald pentru succesul demersului
educational.

Cel mai simplu model al situatiei pedagogice implica
trei componente: cunoasterea, profesorul si elevul. in
context didactic, acest model evidentiaza prioritar relatia
intre doi subiecti — profesor si elev, pe cind cunoasterea
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ramine in interioritatea fiecaruia. Conceptul de cunoas-
tere ,,se referd la interactiunea dintre profesor si elev,
in care se asigura cea mai inaltd forma de reflectare a
realitatii” [1]. Cunoasterea obiectiva este una dintre cele
mai Tnalte valori de care este capabil omul. Dezvoltarea
acesteia, atit la profesori, cit si la elevi, ocupa locul
central in sistemul stiintelor educatiei.

In continuare, ne vom referi la postura cadrului di-
dactic de cercetator al activitatilor didactice personale.
In sens larg, cercetarea pedagogica este abordata ca un
sistem de actiuni, ca un proces indelungat, ca o strategie,
ca un scop de realizat, ca un nivel formativ de atins sau
camijloc de perfectionare etc. [6]. Spre deosebire de alte
domenii, aceasta are citeva caracteristici distincte:

— urmdreste cunoasterea in educatie in colaborare

cu alte stiinte;

— studiaza procesul de formare a competentelor,
analizate In dinamica lor sub aspectul progreselor
inregistrate de o persoana;

— este o actiune de sistem, care porneste de la o pro-
blema ce trebuie rezolvata teoretic si practic.

O cercetare pedagogica demareaza atunci cind in fata
individului apare o problema, fie teoretica, fie practica,
care se cere a fi solutionata Intr-un mod sistemic pina la
formularea unor concluzii. Orice cercetare pedagogica,
in linii mari, se efectueaza in trei etape: organizare,
desfasurare si finisare [6; 2].

I. Etapa organizare incepe cu alegerea temei,
definirea ipotezei si a obiectivelor de realizat.
Aceasta etapa se deruleaza dupd o schema ge-
nerald, caracteristica unei cercetari stiintifice:
tema-obiectul-scopul-ipoteza-obiectivele.

11. Etapa desfasurare poate fi reprezentatd in urma-
toarea succesiune de activitati: selectarea/deter-
minarea metodelor necesare pentru rezolvarea
problemei — realizarea obiectivelor stabilite
— formularea unor concluzii prealabile.

1. Etapa finisare include descrierea rezultatelor/pro-
duselor obtinute, interpretarea lor in conformitate
cuideile teoretice si datele experimentale obtinute
etc. si elaborarea unui raport (o teza stiintifica; o
lucrare de licenta, de masterat sau metodica etc.).

Despre cercetarea pedagogica se poate polemiza
intr-un cimp de semnificatii foarte larg: de la cercetarile
pedagogice fundamentale, in baza carora se concep noi
teorii/strategii de dezvoltare a sistemului educational,
pind la cercetari de ,,orizont mai ingust”, cum ar fi
activitatea didactica zilnica. Din aceste considerente,
profesorul este un cercetator permanent la clasa, care
monitorizeaza atit derularea eficientd a procesului de
formare a personalitatii elevului, cit si schimbarile ce
tin de propria personalitate.

Competenta de investigare este una dintre competen-
tele profesionale ale cadrului didactic, care urmareste,

prioritar, optimizarea procesului educational. Activitatea
profesorului poate fi considerata o microcercetare peda-
gogica, deoarece realizarea unui proiect didactic al lecti-
ei parcurge toate etapele unei cercetari pedagogice:

I. Etapa organizare — claborarea proiectului di-
dactic al lectiei: determinarea temei, precizarea
problemei, definirea obiectivelor;

I1. Etapa desfisurare —reprezinta scenariul lectiei,
care cuprinde realizarea obiectivelor stabilite prin
activitati de formare a elevilor, utilizind metode,
procedee, materiale didactice adecvate;

II1. Etapa finisare — include evaluarea activitatilor
desfasurate 1n cadrul lectiei in vederea determi-
narii eficientei acestora in formarea personalitatii
elevului.

Competenta de investigare (numita si competenta de
cercetare stiintifica in domeniul didacticii), in cazul dat,
contribuie la elaborarea de solutii la problemele pe care le
scoate la iveala procesul educational, tinind cont de exigen-
tele personale ale profesorului si ale elevului. Valorificarea
competentei de investigare sau, altfel spus, initierea unei
cercetari pedagogice privind activitatea didactica proprie
necesita o organizare riguroasd, bine planificata, condusa
de principiile cunoasterii stiintifice, de principiile peda-
gogice si psihologice ale cunoasterii. Aceasta investigatie
trebuie sa dispund de o anumita flexibilitate, deoarece
pe parcurs ea poate fi modificata, in functie de diferite
variabile (virsta elevilor, capacitatile cognitive persona-
le, materia de studiu utilizata, competentele necesar a fi
formate etc.). In acest sens, Galileo Galilei mentiona ca
un bun cercetator trebuie sa detina trei calitati: sa fie ,,un
generator de idei, un erudit si un bun critic”.

Competenta de investigare stiintifica a propriei ac-
tivitati tine de metacognitie sau de cunoasterea despre
cunoastere, pe care cadrul didactic o detine si se refera
la functionalitatea si eficienta propriei cognitii, la pro-
cesele care dirijeaza activitatile cognitive in procesul
executarii lor. Aspectul fundamental al metacognitiei
este autocunoasterea, adicad o mai buna cunoastere de
sine, a propriilor calitati forte si slabe, pentru a deveni
mai flexibil in antrenarea potentialului intelectual in
activitatile/strategiile didactice utilizate in diverse con-
ditii educationale.

in cadrul unei lectii, profesorul realizeaza, in acelasi
timp, atit activitati de formare a personalitatii elevului
— prin invatare, cit si de dezvoltare a propriilor com-
petente profesionale — prin predare. Elaborarea unui
proiect didactic al lectiei este o activitate de planificare a
unei microcercetari pedagogice, al carei scop variaza in
functie de problema lectiei. Constientizarea acestui fapt
de cétre profesor 1l conduce spre o cercetare metacogni-
tiva — activitate pedagogica superioara, care poate fi si o
adaptare la propriul spirit. Pedagogul trebuie sa resimta
nevoia de a da sens demersurilor personale 1n procesul
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educational atit la moment, cit si In perspectiva.
Consideram binevenit a invoca conceptia lui Vygot-
sky despre zona proximei dezvoltari, care exprima
distanta dintre doua niveluri de dezvoltare: actual si
potential. Vygotsky demonstreaza ca nivelul actual
masoara evolutia trecutd, in timp ce zona proximei dez-
voltari masoara potentialul evolutiei. Existenta acestei
zone se fundameneteaza pe doua axiome: posibilitatea
dezvoltarii §i necesitatea medierii socioculturale. Zona
proximei dezvoltdri este relevanta nu numai pentru
dinamica evolutiei intelectuale a elevului ca reusita
a procesului de 1nvatare, ci si pentru autodezvoltarea
potentialului intelectual al profesorului [Apud. 3].
Astfel, autoconstientizarea potentialului intelectual
si profesional, a cresterii pe plan cognitiv, a actiunilor ce
l-au determinat s@ progreseze si a celor ce 1-au impiedicat
sa o faca constituie competente metacognitive necesare
cadrului didactic pentru reusita personala, fiind, totodata,
si caracteristicile unui cercetator stiintific. Constientizarea
propriei dezvoltari il determina sa creeze si sd investighe-
ze; sa Isi verifice in permanenta convingerile, atitudinile
si comportamentul. Doar reflectind asupra activitatii, ne
referim aici la o reflectie profesionala personala, putem
asigura preconditii pentru succesul in cariera didactica.

Rima BEZEDE

doctorandd, Universitatea de Stat din Moldova
presedinte, C.E. PRO DIDACTICA

EX CATHEDRA

Demnitatea profesionala consta in ceea ce face din sine
profesorul ca profesor, iar implinirea de sine influenteaza
substantial calitatea procesului educational.

Formarea personalitatii elevului, atingerea idealului
educational tin de responsabilitatea cadrului didactic,
care, pentru a-gi desavirsi competenta profesionala,
trebuie sa fie si un bun cercetator stiingific al propriei
activitati la clasa.
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Dezvoltarea profesionala
a cadrelor didactice prin

implementarea cercetarii-actiune

Rezumat: Articolul se refera la conceptul de cercetare-
actiune, abordat ca oportunitate importantd pentru dezvolta-
rea profesionala a cadrelor didactice, pentru imbundatdtirea
activitatii la clasa si pentru o mai bund functionare a gcolii.
Profesorii-lideri sint implicati intr-un demers de cercetare,
identificind si prioritizind probleme din contexte educative
concrete. Cercetarea-actiune presupune parcurgerea mai
multor etape. Dupa analiza situatiilor, se colecteaza i se pro-

ceseazd date, apoi se propun §i se testeazd cele mai potrivite cdi de solugionare a problemelor identificate. Rezultatele obtinute
sint diseminate, oferind comunitatii pedagogice sansa de a realiza un schimb dirijat de practici de succes, de a-si perfectiona,
prin colaborare, cunostingele profesionale.

Abstract: The article refers to concept and approach of the action research activity as an opportunity for professional deve-
lopment of teachers, for improving classroom activity and for better functioning of the school. Teachers leaders are involved in
an action research program; they identify and prioritize issues of concrete educational contexts. This research involves several
steps. After analyzing the situations they collect and process data, and then they propose and test the most appropriate solutions
for the problems initially identified. Action research results are disseminated and provide educational opportunities for teaching
community to exchange the best practices, and to build together professional knowledge.

Keywords: action research activity, reflect-in-action, reflective practitioner, professional development, educational partnership.

Reformele actuale, care se realizeaza atit la nivel de sistem educational, cit si la nivel institutional, au declansat,
in mod firesc, transformari importante si in sistemul de formare initiala si continua a cadrelor didactice. Aceste
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transformari {in de abordarea conceptuala, de metodo-
logie, de continuturi si finalitati, determinind anumite
schimbari de accent privind ansamblul competentelor
profesionale ale cadrelor didactice necesare pentru o
integrare socioprofesionala de succes. in baza studiilor
realizate la scara nationala si internationald (J. Dewey,
K. Lewin, E. Calhoun, A. C. Miller, D. Frost), putem
conchide ca, pentru o prestatie adecvata, este esential
ca profesorul sd posede nu doar competente ce vizeaza
achizitionarea si prelucrarea informatiei, prin utilizarea
tehnologiilor informationale, ci si abilitati de identificare
si solutionare a problemelor in situatii educative concre-
te, de luare a deciziilor si de cercetare, care ar asigura
dezvoltarea competentei de investigare si, implicit,
imbunatatirea activitatii la clasa.

Cadrul didactic, asemeni reprezentantilor altor pro-
fesii, este Incadrat in luarea deciziilor independente si
colective, in determinarea aspectelor problematice ale
activitatii, in depasirea obstacolelor ce tin de proces,
relatii si rezultat, atit in clasa de elevi, cit si la nivel de
scoala. El este promotorul schimbarilor, contribuind la o
buna functionare a institutiei de Invatamint [3, p. 63].

Este evident faptul ca nu ne dorim sa formam cadre
didactice care gindesc si actioneaza prin analogii §i ste-
reotipuri, care se conduc de documente normative fara
a tine cont de contextul social si aspectele relationale,
ci profesori care poseda competente, au un comporta-
ment activ de cercetare, identifica si rezolva probleme
autentice, reflecteaza asupra actiunilor realizate. Doar
in asa mod ei isi pot construi un fundament solid pentru
implinire personali si profesionala. In vederea atingerii
acestui scop, profesorii au nevoie sa obtind un produs
final (practici imbunatatite) prin actiuni de cercetare, ori-
entate spre optimizarea relatiilor cu cei din jur si spre un
impact pozitiv la nivel de clasa, scoald, comunitate.

Astfel, pentru realizarea misiunii sale, cadrul didac-
tic trebuie sa fie format ca practician reflexiv, capabil
sa 1si analizeze demersul didactic, sa aplice solutiile
de ameliorare descoperite §i sa comunice rezultatele
colegilor de breasla. Referindu-se la practica reflexiva
in educatie, John Dewey, in lucrarea How We Think: A
Restatement of the Relation of Reflective Thinking to the
Educative Process (1933), consolideaza ideea cadrului
didactic reflexiv, distingind intre acfiunea reflexiva si
actiunea rutinierd. Prima presupune responsabilitate,
intuitie si pasiune, cea de-a doua este determinata, in
principal, de impulsuri, traditie si autoritate. J. Dewey
mai subliniaza ca, pentru a obtine o educatie de calitate,
profesorii nu ar trebui sa se limiteze la imitarea tehnicilor
care au functionat in trecut, ci, mai degraba, sa inteleaga
principiile din spatele acestor tehnici. Atunci cind se
reflecteaza mai mult, creste si calitatea procesului de
predare-invatare.

Importanta reflectiei in educatie a fost studiata si de

Donald Schon, care, in lucrarea The reflective practi-
tioner — how professionals think in action, subliniaza
faptul ca profesionistii autentici, indiferent de domeniu,
sint practicieni reflexivi. Aceasta afirmatie a fost facuta
in baza unei cercetari de durata, focusata pe analiza mo-
dalitatilor de gindire in cazul unor actiuni si a tipurilor
de reflectie. De asemenea, Schon propune o celebra
formula, baza a mai multor analize si dezvoltari perso-
nale si institutionale: reflectie in actiune versus reflectie
asupra actiunii. Autorul argumenteaza ca adevaratii
profesionisti gindesc 1n timp ce actioneaza si actioneaza
pe baza a ceea ce gindesc (reflect-in-action).

In activitatea didactica curenta, profesorul nu este
doar un simplu practician, ci unul reflexiv, care anali-
zeaza critic procesul de predare si invatare; identifica
problemele legate de acesta, de relatiile cu elevii si de
rezultatele academice, Incercind, prin metode cunoscute,
dar si originale, sa depaseasca obstacolele aparute, con-
tribuind la realizarea eficienta a demersului pedagogic.
Astfel, cadrul didactic desfasoara activitati cu elemente
de cercetare, pornind de la stabilirea problemei si fina-
lizind cu impartasirea rezultatelor obtinute in vederea
optimizarii muncii sale.

Conceptul de cercetare-actiune in domeniul educatiei
a fost studiat pe larg, in special in Marea Britanie, SUA,
Canada si Australia, acordindu-i-se o importanta sporita
gratie faptului cd acest tip de investigatie evidentiaza rolul
profesorilor ca agenti ai schimbarii, initiatori ai proceselor
de ameliorare scolara si sursa principala a reformelor
(Pine, 2009). Kurt Lewin, unul dintre fondatorii con-
ceptului, afirma ca o investigatie al carei scop este doar
producerea de carti, fara influentarea imediata a realitatii,
este inadecvata. Astfel, autorul promoveaza acest concept
in rindul comunitatii academice, subliniind actiunea sa
concreta si influenta directa asupra obiectului studiat.
Initial, cercetarea-actiune a fost aplicata ca o tehnica de
animare sociald, in care metodologia cercetarii experimen-
tale clasice este orientatd de anumite obiective specifice,
particulare, de schimbare §i ameliorare.

in domeniul educational, cercetarea-actiune a fost
introdusa in anii *30 ai secolului trecut, initiativa avind
ca obiectiv implicarea savantilor, dar si a profesorilor-
practicieni in efectuarea unui studiu intr-un context
scolar determinat. In sens larg, aceasta se refera la o
investigatie reflexiva asupra derularii procesului instruc-
tiv-educativ la nivelul clasei de elevi.

in baza analizei numeroaselor surse bibliografice,
cercetarea-acfiune reprezinta:

e o forma de cercetare conceputa pentru a fi utili-

zata de catre cadrele didactice in incercarea de
a rezolva probleme si de a-si perfectiona prac-
ticile profesionale. Demersul implica observatii
sistematice si colectarea datelor, care pot fi apoi
utilizate in procesul de reflectie, de luare a deci-
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ziilor, precum si in dezvoltarea unor strategii mai
eficiente de predare si de management al clasei
(Parsons si Brown, 2002);

e 0 modalitate de a studia ceea ce se intimpla in
scoald, ca fundament pentru luarea deciziilor de
imbunatatire a activitatii acesteia (E. Calhoun);

e 0 parte componentd a activitatii didactice. Pro-
fesorii observa continuu elevii, colecteaza date,
perfectioneaza procesul de invatare si mediul din
clasa/scoala prin schimbarea practicilor aplicate.
Cercetarea-actiune ofera un cadru care ghideaza
energiile cadrelor didactice spre o congtientizare
a faptului de ce, cind, si cum elevii devin mai
performanti (A. C. Miller).

Astfel, cercetarea-actiune poate fi definita ca un
ansamblu de metodologii de investigare, care promo-
veaza atit actiunea, cit si cercetarea in egala masura si
in acelasi timp.

Referindu-ne la statutul cadrului didactic si contextul
in care acesta isi desfasoara activitatea, cercetarea-ac-
tiune poate fi organizata fara prea multe obstacole, or,
profesorii au, in acest sens, o libertate si o autonomie
destul de mare: ei 1i observa mereu pe elevi, aduna si
proceseaza datele cu privire la rezultatele activitatii si
isi imbunatatesc practica in functie de provocarile profe-
sionale. Implementarea unei astfel de cercetari necesita
respectarea unui algoritm orientat spre solutionarea
problemelor stringente.

C. Ulrish [4, p. 76] propune urmatoarele etape ale
cercetarii-actiune: 1) identificarea, analiza si formula-
rea unei probleme critice ce tine de o situatie educativa
specifica; 2) negocierea preliminara intre grupurile
interesate — cadre didactice, cercetatori, directori de
scoli, inspectori etc., care se soldeaza cu luarea deci-
ziei referitoare la implementarea unui proiect in care
sa fie stabilite probleme si identificate solutii la ele; 3)
studierea literaturii de specialitate pentru documentare

EX CATHEDRA

teoreticd, pentru identificarea (prin analizd comparativa)
a unor solutii la probleme asemanatoare, sugerate de
catre alti cercetatori si practicieni; 4) revizuirea proiec-
tului initial; 5) selectarea procedurilor de cercetare si de
actiune: administrarea proiectului; fixarea rolurilor si a
responsabilitatilor participantilor; alegerea materialelor,
a metodelor de predare-invatare; alocarea resurselor si
delegarea sarcinilor etc.; 6) stabilirea procedurilor de
evaluare ce vor fi folosite continuu; 7) implementarea
proiectului propriu-zis, determinindu-se perioadele,
conditiile si metodele de colectare a datelor (intilniri
periodice, jurnale reflexive, rapoarte de autoevaluare si
de evaluari in grup etc.), monitorizarea activitatilor si a
realizarii sarcinilor, asigurarea comunicarii sistematice
cu grupul de cercetatori, procesarea si analiza datelor;
8) interpretarea datelor, evaluarea intregului proiect de
cercetare-actiune. In raportul final vor fi mentionate
principalele reusite, recomandarile, modalitatile de
diseminare a rezultatelor, precum si viitoarele directii
de actiune. Un model similar, care presupune aceeasi
logica a pasilor, a fost prezentat in cadrul unei conferinte
de stiinte ale educatiei (Universitatea din Lille, Franta,
coord. M.-R. Verspieren), acesta incluzind cinci faze ale
cercetarii-actiune: I) de negociere a cererii: se definesc
spatiile cercetdrii, actiunea, locul si rolul fiecarui partici-
pant; IT) pregatitoare: se identifica problemele stringente,
se formeaza echipa de cercetare, se incearca stabilirea
unui consens de idei; III) de interventie propriu-zisa;
IV) de reorganizare: actiunile sint revizuite si ajustate in
functie de ceea ce s-a realizat pina la momentul respectiv
si de scopurile urmarite; V) de evaluare a durabilitatii si
transferarii rezultatelor.

In context educational, cercetarea-actiune poate fi
abordata din mai multe perspective, oferind si rezultate
cu impact de nivel diferit: initiata si efectuata la nivel de:
clasa, grup de clase si scoald. E. Calhoun [5, pp.62-65]
propune urmatoarea reprezentare a acestor abordari:

Profesorul
cercetator

participativa

Cercetare Cercetare la nivel de institutie

scolara

Schimbari asteptate
clasa de elevi

Schimbari la nivel de | Schimbari intr-una sau in mai | Imbunatatirea activitatii scolii;
multe clase paralele sau cu|accentul pus pe o arie curriculard
profiluri asemanatoare

de interes comun

tinde dincolo de clasa

Persoane/ Profesorul Doi sau mai multi profesori | Intreaga scoald
Grupuri interesate
Impact Experienta se poate ex- | Initierea unor noi parteneriate | Potential mare pentru restructurari

ale profesorilor

si schimbari 1n cadrul scolii

Tinind cont de caracteristicile esentiale ale cercetarii-actiune — caracterul participativ, impulsul democratic,
contributia simultana la progresul stiintelor umanistice si la schimbarea sociala (K. Lewin), impactul acesteia
este cu atit mai mare cu cit aria de investigare este mai larga si componenta participantilor este mai reprezentativa

pentru solutionarea problemei constatate.

In ce masura conceptul de cercetare-actiune este cunoscut cadrelor didactice si manageriale? Cum poate fi realizat
aceasta in practicd, avind in vedere contextul nostru? La Intrebarile in cauza am incercat sa raspundem invitind la discutie
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mai multi profesori si manageri. Conform interviurilor
focus grup, dar si chestionarului aplicat, doar 23% din
respondenti cunosc ce presupune acest tip de cercetare;
40% au mentionat ca au intilnit termenul, dar nu il pot
defini, iar 37% au notat ca aud despre el pentru prima
oard. Prin urmare, o parte din profesori nu sint la curent
cu noutatile stiintifice si practice impartasite pe larg de
comunitatea pedagogica din afara tarii. In acelasi timp,
20% din respondenti au mentionat cd au efectuat o astfel
de cercetare in cadrul unor proiecte nationale sau inifiative
regionale realizate recent, mai putin 1n practica curenta.

In procesul de promovare si de cercetare a conceptu-
lui de leadership educational, 30 de cadre didactice au
fost invitate sa se implice intr-un program de dezvoltare
profesionald cu accent pe consolidarea abilitatilor de
lider. In cadrul acestui program, fiecare participant a
efectuat o cercetare-actiune, focusata pe solutionarea
unei probleme importante legate de o situatie educativa
concretd. In debut, s-au prezentat si s-au analizat etapele
unui proces de dezvoltare, care, dupa D. Frost, include:
consultarea, discutarea, reflectia, documentarea/lectu-
rarea, colectarea datelor, formarea regelelor, testarea,
diseminarea experientei.

Initiind cercetarea-actiune, participantii au sondat
terenul, consultindu-se cu colegii cu privire la subiectul
abordat si discutind cu mai multi profesori cu experientd/
mentori. La aceasta etapa, ei si-au canalizat efortul spre
testarea ideilor i spre documentare, cistigind, totodata,
increderea colegilor. Douazeci si cinci de cadre didactice
participante in proiect au efectuat plenar cercetarea-
actiune, tratind subiecte de interes profesional, care au
reiesit din aspectele problematice ale activitatii didactice:
Cunoasterea personalitatii copilului, Competenta de co-
municare, Managementul clasei, Formarea competentei
de a invdta sd invefi, Stimularea motivatiei, Invitarea
creativa in cadrul orelor de limba si literatura romdand
in ciclul primar, Modalitdti netraditionale de predare-
invatare-evaluare in cadrul orelor de matematica, Lucrul
diferentiat in cadrul orelor de limba si literatura rusa,
Educatia informala a unui stil de viata sandtos, Imbu-
natatirea comunicarii orale in predarea limbii engleze,
Aplicarea tehnologiilor informationale in managementul
educational, Utilizarea noilor tehnologii informationale
pentru sporirea calitatii lectiilor de chimie, Utilizarea
organizatorilor grafici in predarea limbii engleze, Dezvol-
tarea gindirii critice prin implementarea noilor strategii
didactice la lectiile de matematica, Dezvoltarea abilitati-
lor de comunicare la lectiile de limba engleza ctc.

Dupa identificarea si analiza problemelor, profesorii
au revizuit practicile curente si au Incercat, participativ, sa
determine eventualele solutii pentru inlaturarea dificulta-
tilor, planificind actiunile ulterioare. In aceeasi perioada
de timp, pentru a avea o imagine de ansamblu, cadrele
didactice s-au documentat, studiind informatii despre

proiecte asemanatoare din diverse surse. A urmat faza de
observare si de colectare a datelor. Participantii au utilizat
jurnale reflexive, notite si alte tehnici de inregistrare, in
baza carora au reusit sa reflecteze asupra activitatii lor
de zi cu zi; au asistat la lectii si au intervievat elevii si
colegii; au analizat lucrarile copiilor etc. Revenind asupra
observatiilor facute, ei au descoperit relatii $i modele de
comportament. Aceste idei au fost testate practic, prin or-
ganizarea unor noi activitati la clasa, prin experimentarea
unor noi tehnici de predare, prin adoptarea si adaptarea
unor noi materiale, iar rezultatele au fost impartasite cole-
gilor lanivel de catedra si de institutie, in cadrul intilnirilor
retelei Leadership educational. Discutiile si comparatiile
au permis o noua interpretare a problemelor investigate.
Fiecare cadru didactic a pornit de la presupunerile sale
neexaminate, iar spre sfirsitul cercetarii a inteles modul
in care aceste presupuneri ii influenteaza activitatea si
deciziile, importanta analizei si reflectiei asupra activitatii
si, implicit, a abordarii de noi moduri de actiune.

Evaluind rezultatele, am constatat ca 90% din par-
ticipantii la proiectul de dezvoltare profesionala au res-
pectat principiile implementarii unei cercetari-actiune,
prin faptul ca:

e proiectele se referd in mod clar la o problema care

tine de practica curenta si care trebuie rezolvata;

e profesorii au adunat suficiente informatii pentru
a se ocupa de problema aleasa;

e in timpul studiului, toate cadrele didactice au
colaborat cu echipa manageriald din institutie,
colegii;

e planul de actiune reiesea in mod logic din datele
colectate prin diverse modalitati;

e au existat dovezi ca planul de actiune a contri-
buit la stimularea reflectiei profesorului asupra
activitatii practice pe care o desfagoara;

e in perioada derularii cercetarii-actiune s-a im-
bogatit viata profesionala a participantilor gratie
oportunitatilor oferite pentru: schimb de ex-
perientd, construirea cunostintelor si formarea
comunitatilor de invatare;

e cercetarea-actiune a contribuit cu adevarat la
implementarea unei schimbari sau, cel putin, una
dintre solutii a determinat rezolvarea problemei;

e cercetarea a fost adusa la cunostinta celor care ar
putea folosi informatia In vederea Imbunatatirii
activitatii didactice etc.

Cel mai mult insa a bucurat faptul ca necesitatea si
utilitatea acestor cercetari-actiune pentru dezvoltare pro-
fesionala, dar si organizationald, au fost constientizate de
catre participantii la program, colegii-profesori i echipa
administrativa din institutie. Proiectele realizate au condus
la schimbari la nivel de clasa si de institutie, i-au inspirat
pe colegi sa demareze actiuni similare, au stimulat echipa
manageriala pentru efectuarea de cercetari-actiune la
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nivel de institutie, contribuind, astfel, la consolidarea potentialului organizational pentru restructurari si transformari
atit in cadrul scolii, cit si in afara ei.
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Cercetarile actionale - o

oportunitate pentru a face fata
noilor provocari in educatie

Rezumat: Scoala, comunitatea se pot implica intr-un
proces de cercetare valoros pentru societate. Sinteza practi-
cii educationale de succes pune in evidentd faptul ca exista
suficient spatiu pentru lansarea diverselor iniiative la nivel
local. Cercetarea actionala are drept scop sa identifice pro-

Lia SCLIFOS bleme, dificultati si sa asiste actorii implicati in depdsirea

lor: Relevanta investigatiei actionale este garantatd, deoare-
Clico, memegeE all proleetulil ar;zgiza;dgi:iji ce accentul fiecdrui proiect de cercetare este determinat de
persoanele implicate, care sint, de asemenea, consumatorii
primari a rezultatelor.

Procesul de cercetare presupune o reflectie serioasd asupra activitatii profesionale, contribuie la evitarea repetarii greselilor,
la valorificarea experientelor noi, la dezvoltarea abilitatilor de documentare a propriei experiente si, in acest fel, la formarea
unui practician reflectiv, cu o culturd profesionald aparte. In perspectivd, institutiile se pot transforma in “comunitdti de in-
vdtare” §i realiza investigatii actionale in diferite domenii de interes, asigurind dezvoltarea profesionald, crearea unei culturi
profesionale la nivel de institutie si, in final, promovarea reformelor.

Abstract: The school, the community can be involved in a valuable researching process in a society. The synthesis of the
successful educational practice reveals that there is enough space to launch various initiatives at the local level. An action
research aims to identify the problems, difficulties and assist stakeholders in overcoming them. The relevance of actionable
investigation is warranted because the focus of each research project is led by involved persons who are also primary consumers
of the results.

The research process involves a serious reflection on the professional activity, avoidsrepeating the mistakes, cntributes to
valuing new experiences, develops skills to document own experiences, and, in thisway, contributes to the formation of a re-
flective practitioner with a particular professional culture. In perspective, institutions can turn into “learning communities” and
can do action researches in various fields of interest, ensuring professional development, the creation of a professional culture at the
institutional level and, finally, promoting reforms.

Keywords: action research, reflective practitioner, learning communities, professional culture.
Cercetarile contemporane in domeniul dezvoltarii institutiilor educationale, realizate de D. Hopkins, M. Ainscow,

M. West, P. Clarke, R. Cindea, D. Cindea etc., demonstreaza ca scolile de succes tind sa dispuna de multiple moda-
litati de stimulare a implicarii active a tuturor factorilor interesati, oferind un suport solid eforturilor institutiei, dar
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si 0 gama de resurse aditionale pentru sporirea oportu-
nitatilor de invatare. De asemenea, se acorda o semni-
ficatie speciald identitatii comunitare, care incurajeaza
angajamentul in atingerea unor performante.

Scoala si comunitatea se pot antrena intr-un proces de
cercetare valoros pentru societate. Kurt Lewin este unul
dintre principalii elaboratori ai conceptelor de cercetare
prin actiune si reflectie participativa. Eforturile sale de pi-
onierat, care dateaza din 1940, au pus baza conceptuala si
de cercetare pentru multe din abordarile ulterioare. Munca
Iui K. Lewin este importanta datoritd integrarii urmatoare-
lor concepte: conducere democratica, dinamica grupului,
invatare prin experienfd, cercetare prin actiune $i teoria
sistemelor deschise, care au contribuit la formularea me-
todologiei cercetarii participative de catre al{i savanti: R.
Tandon (cercetare participativa in context social, 1989),
W. Whyte (cercetare participativ-actionala, 1989), W.
Torbert (cercetare prin actiune, 1991), J. Elliott (activitati
reflexive si constientizarea necesitatilor de schimbare,
1991), S. Sohng (interdependenta dintre teorie si practica
in cercetarea participativ-actionald, 1995) etc.

Nu ne-am propus sa i trecem 1n revistd pe toti des-
chizatorii de drumuri pentru noi scoli — in anul 1994
erau cunoscute 29 de abordari elaborate timp de 20 de
ani, ne vom referi doar la citeva dintre ele. Una vizeaza
procesul numit acfiune, cercetare si reflectie participativa
(ACRP), care se evidentiaza prin importanta ce o are $i
prin faptul ca, dupa parerea autorilor, reprezintd un amal-
gam de metode, tehnici si comportamente participative.
ACRRP are radacini istorice adinci, care cuprind domenii
ale dezvoltarii — cercetare prin actiune si reflectie, stiinta
actiunii. In fruntea celor ce au contribuit la constituirea
abordarii ACRP se situeaza Paulo Freire, care a accentuat
rolul implicarii si, mai ales, al reflectiei In dezvoltare.

in anii 80-90 ai secolului al XX-lea, in baza abordarii
participative a cercetarii, se contureaza trei conceptii
noi: cercetarea prin actiune, cercetarea participativa
si cercetarea participativ-actionald.

Cercetarea prin actiune urmareste mai mult acu-
mularea experientei de cercetare, mai putin producerea
cunostintelor, fiind determinata de o situatie atipica, de
sentimentul ca ceva nu este in ordine, ca trebuie realizate
anumite schimbari. De obicei, in situatiile respective
functioneaza strategia cautarii intuitive (A. B. Kudrea-
vtev) si, din acest motiv, initial actiunile de cercetare
nu au finalitati clare. Profesorul are rolul de cercetator
cu experientd, care ajutd elevii sa identifice actiunile de
schimbare fara a se angaja in ele. Drept exemplu poate
servi proiectul de cercetare Portofoliul — avantaje si limi-
te. Liceenii au identificat situatii atipice, care comportau
dificultati de diferit gen, si au manifestat initiativa de a
investiga fenomenul. in rezultatul descrierii, analizei si
reflectiei asupra materialului acumulat, pentru a facilita
luarea unor decizii, ei au propus administratiei liceului

sd intervina cu un studiu pedagogic mai aprofundat.
Problemele s-au discutat participativ la Consiliul Pro-
fesoral, cadrele didactice stabilind exagerari, incoerente
in aplicarea acestei metode si luind decizia de a utiliza
portofoliul in invatare. Conform acestei decizii, porto-
foliul are drept scop reliefarea preferintelor elevilor; ini-
tiativa de a-1 elabora le apartine lor, dar nu profesorului.
Decizia data a minimalizat problemele aparute si a creat
un context motivational pentru alte cercetari actionale,
deoarece analiza situatiilor autentice sint mai impor-
tante pentru elevi decit analizele pur teoretice. J. Elliott
(1991) mentioneaza: chiar daca grupul este condus de un
profesor-cercetator, activitatile reflexive, metacognitive
sint cele care oferd context pentru perceperea necesitatii
unei schimbari pornind de la o situatie atipica.

Un aspect mai putin explorat in Republica Moldova
este abordarea participativa a cercetarii. Spre deosebire
de investigatia actionala, in cadrul cercetarii partici-
pative (CP) profesorul-cercetator selecteaza grupul de
persoane interesate si colaboreaza cu ele pentru a studia
realitatea sociala (W. Whyte, 1989). Actiunea incepe
cu un dialog, care isi propune cunoasterea reciproca,
autocunoasterea si constientizarea importantei imparta-
sirii propriei experiente. Cercetarea participativa uneste
persoane diferite ca pregatire, virstd, ocupatie in jurul
unei probleme de interes comun, obiectivul acesteia
fiind valorificarea experientei personale si a celorlalti
prin reflectii critice asupra rezultatelor. Un specific al CP
este ca participantii se percep ca membri activi si utili ai
comunitatii scolare, in sens Ingust, sau sociale, in sens
larg. In cadrul cercetdrii participative se aplica strategia
cautarii sistematice (A. B. Kudreavtev), deoarece este
mai complexa, pune accent pe monitorizarea procesului
de cercetare si implica in mod egal intuitia si ratiunea.

Cea mai valoroasa dimensiune a angajarii elevilor se
manifesta la nivelul clasei, acolo unde ei pot fi incurajati
sd 1si asume responsabilitati pentru propria invatare. Acest
lucru faciliteaza formarea unor abilitdti de: planificare,
discutie, gindire critica, luare de decizii etc. Realizarea
unor cercetari de interes comun pentru elevi, profesori
si institutie presupune, bineinteles, faptul ca scolile sint
locuri unde copiii si adultii conlucreaza, isi impartasesc
ideile si se sustin reciproc. Dezvoltind aceasta idee, putem
afirma ca profesorii-cercetatori-indrumatori organizeaza
activitatea astfel Incit sa stimuleze cooperarea.

Abordarea participativa poate fi extinsa dincolo
de portile scolii, incluzind parintii si alti membri ai
comunitatilor locale. In acest sens, conteaza atitudinile
colectivului pedagogic: daca profesorii vad in subiectii
dati o potentiala bariera in activitate, nu vor fi in stare sa
incurajeze participarea lor; pe de alta parte, daca ii con-
sidera sursa de sprijin, atunci sint dispusi sa stabileasca
relatii de colaborare. O experienta interesanta de cercetare
participativa este proiectul Istoria Liceului I. Creanga din
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Chisinau, realizat de un grup de elevi si profesori, inclusiv
pensionati. Farmecul acestui proiect a rezidat in motivarea
mai multor persoane de a se angaja in cercetare, care a
inclus si valorificarea documentelor de arhiva.

Experienta ne demonstreaza ca exista mai multe
tipuri de produse realizabile in comun prin cercetare
actionald: expozitii tematice de informare sau promo-
vare, programe si masuri comune de investigatie pentru
dezvoltarea comunitatii, proiecte de rezolvare creativa
a problemelor comunitare, cercetarea istoriei familiei,
a scolii, a satului etc.

Implicarea activa a elevilor si a profesorilor in cer-
cetarea problemelor relevante pentru scoald, antrenarca
in luarea deciziilor si incurajarea pentru asumarea de
responsabilitati este cu adevarat un factor semnificativ
pentru perfectionarea scolii. Mai ales ca si cadrul formal
ce reglementeaza activitatea institutiilor educationale din
Republica Moldova sustine o asemenea implicare.

O alta conceptie se refera la cercetarea participativ-
actionala (CPA), care are, de obicei, obiective clare si
uneste persoane afectate de o problema. De exemplu,
elevii i parintii s-au adresat cu rugdmintea de a rezolva
vesnicele probleme legate de realizarea temei pentru
acasa. Astfel, a fost lansata ideea de a studia fenomenul
derulind un nou proiect de cercetare Timpul de invatare
si temele pentru acasa. Proiectul a finalizat cu sensibili-
zarea administratiei si a colectivului pedagogic, cu luarea
unor decizii comune: realizarea temei pentru acasa sa
nu depaseasca ca timp o treime din ora academica; iar
gradul de dificultate sd fie moderat; sa se creeze un
context metodologic pentru constientizarea importan-
tei temei de casd; aceasta sa fie valorificatd permanent
in cadrul orelor. Astfel, elevii, parintii si profesorii
au participat la planificarea, analizarea si aplicarea
rezultatelor cercetarii de interes comun. CPA creeaza
contexte integratoare deosebite, pentru ca rezolva pro-
bleme autentice, implicind creativitatea; face posibila
o0 apropiere, chiar o fuziune intre cercetarea teoretica si
cea practica, influentindu-se reciproc (S. Sohng, 1995).
In cadrul acesteia se aplici, in temei, strategia cautarii
directionate, care presupune analiza logica a cauzelor
ce provoaca fenomenul investigat, pentru a identifica
cai de ameliorare (A. B. Kudreavtev).

Pornind de la premisa ca institutia educationald nu
constituie un domeniu privat, ci unul public, comunita-
tea este legitimata sa se implice in procesul de luare a
deciziilor strategice privind dezvoltarea scolii, cit §i a
celor de ordin operational.

in baza celor relatate mai sus, putem conchide ca
modul participativ-actional de cercetare presupune:

1. Identificarea persoanelor interesate de tematica
aleasd sau selectarea temelor n functie de nece-
sitdtile de schimbare depistate;

2. Motivarea reprezentantilor administratiei scolii,
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a parintilor i a altor grupuri interesate din comu-
nitate pentru implicare in procesul de identificare
a problemelor si a solutiilor;

3. Accesul reprezentantilor tuturor grupurilor in-
teresate la resursele informationale, pentru asi-
gurarea echilibrului intre interesele elevilor, ale
scolii si ale altor persoane implicate;

4. Responsabilitate impartasita de catre toti cei im-
plicati, atit pentru succese, cit si pentru esecuri;

5. Dialog participativ autentic in scopul promovarii
experientelor de succes;

6. Disponibilitatea de a invata continuu din rezul-
tatele obtinute;

7. Imbunitatirea practicilor educationale.

Sinteza practicii educationale de succes pune in
evidenta faptul ca exista suficient spatiu pentru lansarea
unor initiative la nivel local, dar rezultatul depinde de
faptul daca acestea sint incurajate si stimulate. Orice
comunitate, scoald se confrunta cu o serie de probleme
specifice, caracteristice exclusiv lor. Cu timpul, ele devin
probleme cronice. Imposibilitatea statului de a le rezolva
creeaza premise pentru gasirea solutiilor la nivel local,
care vin din partea scolii, a profesorilor, a elevilor, a
parintilor etc. Aceste realitati sugereaza nevoia de mo-
dificare a rolului pe care il are o institutie de Invatamint
in comunitatea in care activeaza. Scoala devine mai
sensibila la nevoile comunitatii si transforma efortul de
satisfacere a acestora intr-o prioritate a activitatii sale,
in limitele politicii educationale si, desigur, in limitele
resurselor disponibile. Elevilor li se propun activitati
de studiere a nevoilor comunitatii, in baza carora pot
elabora proiecte de cercetare canalizate spre rezolvarea
unor probleme concrete. In rezultatul acestor actiuni,
elevii devin mai constienti de capacitatile si potentialul
lor, de propria valoare, precum si de oportunitatea de a
crea, n conditiile existente, practici de succes.

Scoala are misiunea de a educa generatia in crestere,
de aceea trebuie sa isi asume rolul de institutie comunita-
ra principald, de organizatie cu inifiative care sa conduca
la parteneriate si cooperare, care sa dinamizeze §i sa
dezvolte societatea. Scoala poate fi initiatoarea unor pro-
grame de parteneriat ce ar urmari sporirea calitatii vietii,
ar promova responsabilitatea, cooperarea, participarea,
transparenta si comunicarea. Educatia este eficienta daca
cei implicati direct sau indirect nu sint indiferenti fata de
problemele cu care se confrunta aceasta, au incredere si
coopereaza pentru rezolvarea lor, se simt raspunzatori
pentru rezultat. Factorul-cheie al parteneriatului profe-
sor-elev-comunitate consta in colaborarea, conlucrarea
in termeni de avantaj reciproc, cu beneficii majore pentru
toate categoriile cuprinse in aceasta triada. Privit ca o
prioritate, acesta necesitd o reconceptualizare din per-
spectiva reformelor din diferite sfere ale vietii sociale i,
nu 1n ultimul rind, din invatamint. Baza metodologica
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a acestui model de parteneriat o constituie urmatoarele
principii (E. Radulescu, A. Tirca):

e principiul colaborarii i cooperdrii in rezolvarea
problemelor;

e principiul conducerii participative;

e principiul orientarii pragmatice a procesului
educational;

e principiul extinderii sferei de aplicare a achiziti-
ilor gcolare;

e principiul implicarii optime a tuturor factorilor
educationali; principiul sinergiei 1n activitate.

Sint multe oportunitati de construire a parteneriatelor.
Noi ne-am referit la cele de cercetare. Dacd vorbim de
competentele elevilor, atunci trebuie sd mentionam ca ele
se formeaza in procesul de invatare, dar nu numai la scoala,
ci si in familie, printre prieteni, colegi, fiind influentate
de politica si cultura. Astfel, dezvoltarea competentelor
este un proces complex, care depinde de mediul in care
se educa copilul.

Implicind diferite persoane intr-o revizuire sistema-
tica a activitatii de cercetare, se creeaza conditii pentru
formarea unui capital de competente specifice si practici
de succes, care, desi au fost realizate in anumite institutii,
reprezinta experiente valoroase pentru altii. Identificarea
si promovarea acestor experiente este un factor motivant
important in contextul demotivarii crescinde a elevilor
pentru activitatea de invatare.

Un alt aspect este monitorizarea procesului de cer-
cetare si valorificarea reusitelor. Nu este o noutate
cd invatamintul nostru prefera sa valorifice mai mult
insuccesele, pentru a le evita ulterior. Ne intrebam: De
ce valorificarea succeselor nu ar fi o practica fireasca,
pentru a fi repetata in alte contexte? Discutiile elevilor
cu profesorii, colegii, parintii si cu alti actori antrenati
in procesul de cercetare contribuie la identificarea
participativa a bunelor practici, care devin modele de
actiune pentru altii.

Prin urmare, realizarea proiectelor de cercetare in
parteneriat sau cercetarea subiectelor de interes scolar,
comunitar influenteaza mult atit procesul, cit si rezul-
tatul, Intrucit:

e pluralitatea/multitudinea punctelor de vedere
exprimate de cétre cei implicati in cercetare sau
afectati ulterior de rezultatele ei ofera conditii
pentru efectuarea unei analize mai profunde a
problemei abordate;

e diversitatea optiunilor analizate determina gasi-
rea solutiei optime, care tine cont de necesitatile
si interesele tuturor participantilor;

e imputernicirea elevilor si a profesorilor de arezolva
probleme comunitare, de a face ceva de real folos
pentru sine sau pentru altii sporeste motivatia.

La prima vedere, aceastd optica pare prea indraz-

neata, dar viitorul apartine celor care vor putea utiliza

resursele locale in procesul instructiv, educatia devenind
o prioritate nu numai pentru scoala, dar si pentru alte
persoane si institutii sociale si de stat.

Prin urmare, cercetarea actionald are drept scop
sa identifice probleme, dificultati si sa asiste actorii
implicati in depasirea lor. In cazul succeselor, si le
documenteze, sa le aplice in diverse conditii si apoi sa
le recomande altor beneficiari din domeniu. Relevanta
investigatiei actionale este garantata, deoarece accentul
fiecarui proiect este determinat de cercetatori, care sint,
de asemenea, consumatorii primari ai rezultatelor.

in cadrul proiectului Parteneriat Global pentru Edu-
catie, implementat de Ministerul Educatiei, cercetarile
actionale reprezintd una dintre prioritati. Echipe formate
din practicieni, educatori, metodisti din gradinite si cadre
didactice din institutiile de invatamint superior se angajea-
74 in cercetare pentru a gasi solutii la anumite probleme
si a le promova. Evident, aceste cercetari vor fi relevante
atit pentru cei implicati, cit si pentru colegii lor. Poate mai
important este faptul ca prin cercetarea actionala ajutam
educatorii sa fie mai eficienti in ceea ce fac. Atunci cind
acestia au dovezi convingatoare cd munca lor a influentat
calitativ viata formabililor, eforturile se justifica.

Cinci cercetari actionale vor fi realizate de catre
cinci echipe mixte, care impartasesc aceleasi interese
si sint motivate sa se antreneze in proces. Institutiile
pe care le reprezintd vor fi platou experimental pentru
validarea rezultatelor.

Procesul de cercetare va incepe cu o reflectie orien-
tatd spre reperarea subiectelor relevante, un exercitiu
de depistare a celor mai stringente probleme cu care se
confrunta institutia, la a caror remediere pot participa
mai multi actori. Deseori se crede cd doar o persoana
trebuie sa ia decizii, de aceea, din pacate, foarte multi
educatori sint lasati sa ajunga singuri la solutii, sa re-
inventeze roata zi de zi, chiar daca este cunoscut faptul
ca aplicarea principiului sinergiei economiseste ener-
gie, timp si efort. Realizarea unor cercetéri actionale
si diseminarea experientei in cadrul unor conferinte in
domeniul educatiei timpurii vor minimaliza fenomenul
dat: educatorii vor avea un aport deosebit in acumularea
si promovarea practicilor de succes. Conferintele se vor
incheia cu planificarea unor actiuni comune de sporire
a calitatii educatiei. Angajarea in planificarea in comun
a actiunilor contribuie la sporirea increderii in fortele
proprii, filndca educatorii se sprijina reciproc, discuta
despre activitatea lor, construind, astfel, comunitati de
invatare dinamice. Procesul de cercetare si de reflectie
le permite sa evite repetarea continua a greselilor, sa
valorifice noi experiente, sa isi dezvolte abilitatile de
comunicare, capatind, astfel, o culturd profesionala
aparte.

Atunci cind fiecare activitate este privita ca o inves-
tigatie empirica cu factori ce afecteaza performantele
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finale, cind analiza rezultatelor muncii de astazi creeaza
premise obiective in proiectarea actiunilor pentru ziua
urmatoare, educatorii progreseaza continuu pentru a
ajunge practicieni reflectivi.

In ultimul timp, institutiile educationale tind sa devina
specifice, unice, sa dezvolte propriile programe. Daca un
grup de profesionisti isi dedica timpul, energia, creativi-
tatea studierii mai multor aspecte ale muncii lor, aceasta
va duce, in mod inevitabil, la imbunatatirea rezultatelor,
iar institutia se va transforma in ,,centru de excelenta”,
recunoscut in comunitatea educationala si locala. Atunci
cind subiectii se axeaza In cercetarea lor pe o problema
si se implica cu entuziasm in acest proces, progresele
nu se lasa mult asteptate. Prin urmare, educatorii dintr-o
gradinita ,,de calitate” ar trebui sa identifice ce aspecte
specifice ale unei viziuni comune ii motiveaza sa o cerce-
teze sistematic, pe parcursul unei perioade concrete.

In perspectiva, institutiile care doresc si se transfor-
me 1n ,,comunitati de Invatare” pot constitui echipe pe
diverse domenii si realiza investigatii actionale. Ulterior,
ele vor impartasi ceea ce au invatat intregii comunitati
educationale. In aceste institutii se pot realiza concomi-
tent mai multe cercetari, toatd lumea stiind ca rezultatele
obtinute vor contribui la dezvoltarea profesionala, la
crearea unei culturi profesionale la nivel de institutie
si, in final, la promovarea reformelor.

Activitatea instructiv-educativa este foarte complexa
si, din aceste considerente, pentru a produce rezultate
notabile, necesita o colaborare intre practicieni. Atunci
cind cadrele didactice din gradinitd efectueaza cercetari
actionale, munca devine mai interesanta, iar institutia
— mai atractiva. In plus, daca educatorii discuta despre
succese si probleme, apar mai multe perspective si se
iau mai multe decizii adecvate.

Munca educatorului a fost intotdeauna dificila, cu atit
mai mult in perioada pe care o parcurgem. Copiii aduc
din ce in ce mai multe probleme in colectiv, asteptarile
parintilor si cele sociale continua sa creasca, iar efortu-
rile cadrelor didactice se multiplica. Din pécate, nivelul
de dezvoltare economica nu poate asigura si un salariu pe
masura acestor straduinte, scade respectul cu care societa-
tea i-a investit pe dascali, iar alocutiunile publice cu refe-
rinta la educatie devin deseori discursuri cu tenta politica.
Cu toate acestea, avem multi educatori dedicati, respon-
sabili si creativi. Intr-o societate omogend, in care toti
copiii care frecventeaza gradinita au aceleasi necesitati,
ar fi simplu de lucrat. Dar, oricine a vizitat recent o astfel
de institutie, a observat cd nu prea gasesti doi copii cu
nevoi similare, care necesita aceleasi interventii. lata
de ce capacitatea cadrelor didactice de a proiecta astfel
procesul educational incit sa ia 1n calcul unicitatea fie-
carui copil este la ordinea zilei.

in concluzie: Competenta de a realiza cercetari
actionale este unul dintre standardele de baza pentru
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cadrele didactice. Institutiile educationale care vor
profita de aceasta oportunitate si vor incepe a investi in
formarea competentei date vor rezista si se vor dezvolta.
In schimb, institutiile care nici in secolul al XXI-lea nu
doresc sd investeasca in ,,intelepciunea practica” se vor
confrunta cu dificultati mari in completarea grupelor cu
copii, a claselor cu elevi si a scolii cu profesori capabili
sa faca fata viitoarelor provocari.
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Unele repere metodologice

privind cercetarea
psihopedagogica a familiei
Rezumat: Studiul are un caracter teoretic si reflectd unele

repere metodologice cu privire la cercetarea psihopedagogica
a familiei. In articol sint abordate conditiile, particularitdtile

cercetarii psihopedagogice a familiei, se analizeaza confi-
Larisa CUZNETOV nutul si logica acesteia. La fel, se detaliaza functiile, traseul

posibil de cercetare, specificindu-se aspectele metodologice.

Sint descrise metodele cercetarii psihopedagogice a familiei,
se analizeaza strategia aplicarii lor in functie de problemad,

dr. hab., prof. univ., UPSC I. Creangd

scop, obiective si ipotezele de lucru. Sint elucidate cele mai dificile si actuale probleme cu care se confrunta familia, care ar
trebui investigate. Studiul contine argumente in favoarea constientizarii esentei si a functionalitatii cercetarii §i reprezintd un
mic ghid de orientare in specificul investigarii familiei din perspectiva psihopedagogica.

Abstract: The study has a theoretical character which reflects some methodological highlights concerning to psycho-pe-
dagogical family research. The article reflects conditions, psycho-pedagogical peculiarities of family research and analyzes
detailed its content and logic. It also addresses functions, possible research path and specifies its methodology. There are
described psycho-pedagogical family research methods, it is analyzed the possibility of applying a strategy in dependency of
problem, intention, objective and work hypotheses. There are shown the most often and difficult problems which families deal
with and which have to be investigated. This study provides the essence awareness of research functionality and represents a

orientational mini guide in the family investigation specific from a psycho-pedagogical perspective.

Keywords: family, psycho-pedagogical family research, methodological highlights, research project, functions and charac-
teristics of family research, scientific observation, case study, modeling.

Familia, ca institutie fundamentala si mecanism
optimal de reproducere biopsihosociala a omului, prin
realizarea numeroaselor sale functii, interrelationeaza cu
multiple domenii de activitate si dimensiuni ale vietii
unei colectivitati. Pentru a transmite valorile si normele
morale din generatie in generatie, pentru a-1 pregati si
integra pe individ in societate, civilizatia, pind in prezent,
n-a inventat nimic mai genial decit familia. De-a lungul
timpului, aceasta a fost o fortdareatd de stabilitate, un
factor si actor educativ decisiv de formare a persona-
litatii umane. Ritmul accelerat, uneori imprevizibil, al
transformarilor din societatea contemporana plaseaza

parcursul sau de la familia traditionala la cea moderna
si postmoderna; rolul si implicatiile ei asupra omului si
colaborarea cu alte institutii sociale importante (scoa-
la, biserica, mass-media etc.). Astfel, ramin extrem de
actuale cercetarile asupra continutului si modalitatilor
educatiei familiale, a pregatirii copiilor pentru o viata
armonioasa si echilibratd in cadrul familiei, pentru in-
tegrarea optima in profesie si valorizarea rolului social
de familist si cetatean demn.

In baza analizei literaturii de specialitate [1; 2; 3; 7;
8; 13 etc.], vom preciza un sir de pozitii privind CPF,
care, In viziunea noastra, se poate caracteriza prin citeva

familia in tumultul variatelor probleme si dileme de  trasaturi specifice. In primul rind, aceasta reprezinta E
ordin economic, cultural, psihologic, moral, pedagogic =~ un tip special de cercetare stiintifica, care urmareste :
si juridic. Dezinstitutionalizarea, individualizarea si ~ cunoasterea, determinarea, intelegerea, analiza, descri- 2
democratizarea vietii de familie, pluralitatea modelelor ~ erea, interpretarea si dezvoltarea fenomenelor ce tin de
familiale, impactul lor asupra educatiei tinerei genera-  optimizarea relatiilor intrafamiliale, a vietii, a colaborarii )
tii reprezintd procese complexe si contradictorii, care  si educatiei familiale a copiilor pe ambele dimensiuni o
sint frecvent abordate in discursul stiintific si necesita ~ —psihologica si pedagogica — valorificate din perspecti- g
investigatii profunde si sistematice de tip inter- si plu-  vapsihologiei umaniste si a modelului psihoeducational N
ridisciplinar. de formare si dezvoltare a personalititii integre. in al .

a o

In aceastd ordine de idei, tot mai actuald devine  doilea rind, CPF se prezintd ca un demers metodologic 5
abordarea problematicii ce vizeaza cercetarea psiho-  realizat, in plan teoretic si practic, printr-un ansamblu g
pedagogica a familiei (CPF). Desigur, acest demers  de actiuni/metode de cautare, identificare, explicare, de- b
necesita realizarea unei cercetari complexe a familiei in scriere, experimentare, observare a variatelor raporturi, §
context cultural real. Este important sa studiem Intreg  efecte ale manifestarii variabilelor familiei, a sistemului f
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de valori familiale, modele educative promovate. Tot
aici se include investigarea credintelor, a atitudinilor
si comportamentelor ce tin de cultivarea unui mod de
viata sanatos si demn din punct de vedere moral, spiri-
tual si psihofizic. Un al treilea moment de baza consta
in faptul cd CPF are ca scop achizitia, dezvoltarea si
experimentarea noilor cunostinte si competente, solutii
si strategii de: verificare, completare i ameliorare sau
schimbare a proceselor de constituire si eficientizare a
relatiilor dintre cele trei generatii ale culturii umane:
tinerii, implicit cultura prefigurativa; adultii/parintii,
reprezentantii culturii cofigurative si persoanele in eta-
te/bunicii, exponentii culturii postfigurative. La fel, in
cadrul CPF se studiaza si se analizeaza efectele dezvol-
tarii cuplului si a familiei; se identifica, se observa si se
compara procesele evolutive ale acestora; se determina si
se estimeaza modelele relationale si cele educative prin
optica teoriilor din domeniile psihologie, pedagogie si
sociologie a familiei, a acceptiunilor stiintifice si teorii-
lor din sociologia educatiei. Un alt aspect al CPF consista
in faptul ca tipul dat de investigare asigura surprinderea
unor distorsiuni si fenomene negative, posibilitatea de
experimentare-validare a strategiilor de prevenire si de
solutionare a dificultatilor, conflictelor intrafamiliale,
intragenerationale si intergenerationale, asigurind re-
alizarea optima a activitatilor centrate pe dezvoltarea,
educatia copiilor si a membrilor adulti ai familiei.

Evident, actiunile pe care le va intreprinde cerce-
tatorul se vor finaliza cu o lucrare stiintifica si vor fi
corelate cu proiectul cercetarii si cu dispozitivul metodo-
logic/aparatul stiintific categorial, care se elucideaza in
Introducere (studiu, teza de master, teza de doctor etc.) si
contine urmatoarele elemente: actualitatea temei; analiza
si descrierea situatiei in domeniul de cercetare; problema
cercetarii; ipoteza, scopul si obiectivele cercetarii; meto-
dologia cercetarii (reperele teoretice/epistemologice de
la care pleaca investigatia si metodele ce vor fi aplicate
in cadrul acesteia). Problema studiata este clarificata
gradual, in mod obiectiv, impartial, prin valorificarea
cadrului teoretic, experiential si experimental. Pentru a
realiza o cercetare psihopedagogica relevanta a familiei,
ne vom conduce de asumptiile abordarii sistemice si
prospective, a respectarii principiului inter- si pluridisci-
plinaritatii. in acest sens, CPF reprezinti o activitate de
investigare profunda, cu caracter prospectiv si predictiv;
de claborare-experimentare-verificare si dezvoltare a
unor inovatii valoroase din punct de vedere stiintific,
social, psihologic si pedagogic.

in consens cu cele relatate, optim pentru a consi-
dera cercetarea psihopedagogica a familiei ca fiind o
activitate stiintifica, proiectata si realizata strategic si
tactic in scopul de a surprinde, stabili si explica fapte si
relatii noi in sistemul structural-functional, cel educativ,
intragenerational si intergenerational al familiei, pentru a
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elabora si valida, pe aceasta baza, solutiile experimentate
de eficientizare a comunicarii si colaborarii celor trei
generatii in cadrul familiei si societatii. CPF are ca scop
crearea perspectivelor, a strategiilor si tehnologiilor de
armonizare a relatiilor intrafamiliale si educatia optima
a tinerei generatii. Asadar, o cercetare stiintifica nu are
nimic comun cu un sumar sau un raport de activitate
in care cercetdtorul prezintd o sinteza a actiunilor sale,
ofera un sir de viziuni asupra problemei si/sau o simpla
rezumare teoretica asupra unui aspect psihopedagogic,
realizat in baza studierii surselor bibliografice de spe-
cialitate [11, p. 14]. Desi elementele nominalizate pot
fi prezente intr-o cercetare psihopedagogica a familiei
siin lucrarea stiintifica preconizata, esenta si continutul
acestora trebuie sa corespunda strict urmatoarelor crite-
rii de stiinfificitate: abordarea unei probleme importante
si actuale pentru teoria si practica domeniului investigat;
posibilitatea experimentarii; valorificarea cadrului epis-
temologic, experiential si praxiologic in conformitate
cu problema cercetata; precizarea, delimitarea/definirea
conceptelor; desprinderea si formularea definitiilor, a le-
gilor, legitatilor si principiilor; fundamentarea stiintifica,
elaborarea si validarea eficientei strategiilor, modelelor,
tehnologiilor de reechilibrare a modului educativ si de
viata al familiei; obiectivitatea si neutralitatea axiolo-
gicd a cercetatorului si, desigur, respectarea eticii §i a
validitatii observarilor si a cercetarii, in ansamblul sau
[3; 11; 14 etc.].

in scopul precizarii strategiei de baza a CPF, vom
actualiza procedura metodologica propusa de K. Po-
pper, pe care am structurat-o in urmatoarea formula:
identificarea si formularea problemei de cercetare
— lansarea ipotezei/teoria ipotetica de solutionare a
problemei — eliminarea erorilor prin studii si analize
epistemologice si critice — implicarea observatiei sti-
intifice — fundamentarea si elaborarea programelor de
optimizare — experimentarea lor pentru a determina efi-
cienta instrumentelor elaborate — sinteza, interpretarile,
generalizarile §i recomandarile pe marginea cercetarii
[14]. In acest context, trebuie sd avem in vedere ci
cercetarea psihopedagogica a familiei este definita si
ghidata de citeva functii.

o Functia referential-informationald ne orienteaza
in directia documentarii, adica a studierii sur-
selor bibliografice, site-urilor de specialitate in
problema cercetrii §i crearea unor baze de date
si informatii, pentru ca acestea, ulterior, sa fie
analizate, structurate, interpretate, dezvoltate si
completate. Principala reguld consta in respec-
tarea obiectivitatii, a corectitudinii informatiei
si realizarea adecvata a trimiterilor bibliografice
(pentru a evita erorile, distorsionarea ideilor
preluate; plagiatul si compilarea).

o Functia epistemologico-explicativa se rezuma la
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necesitatea studierii profunde a reperelor teore-
tico-aplicative, a analizei, constatarii, descrierii,
explicarii derivarilor conceptuale si valorificarii
acestora 1n cadrul cercetarii si elaborarii tex-
tului stiintific. Functia data ne orienteaza spre
(re)definirea conceptelor fundamentale si ope-
rationale, inclusiv spre realizarea unei conceptu-
alizari consistente, care presupune transpunerea
teoriilor in concepte. Studiul conceptelor, la
rindul lor, necesitd un sir de analize, precizari,
delimitari, sinteze si explicatii.

e Functia praxiologico-experientiala, care, fiind
determinata de primele functii, asigura realiza-
rea analizei cadrului experiential si al elabora-
rii — implementarii experimentale — verificarii
programelor si a instrumentelor metodologice
propuse (scheme, modele, strategii, tehnologii,
matrice etc.), axate pe solutionarea problemei de
cercetare.

o Functia interpretativ-sistematizatoare ne orien-
teaza spre: realizarea analizelor critice, structura-
rea si sistematizarea informatiilor, generalizarea
si esentializarea, interpretarea datelor, a fenome-
nelor cercetate, a rezultatelor obtinute; interpre-
tarea sensului acestora, precizarea raporturilor
cauza-efect.

o Functia predictiv-prospectiva. Finalizarea cerce-
tarii, in sensul incheierii actiunilor investigative
si a perfectarii textului stiintific, se efectueaza
in conformitate cu aceasta functie. Ea indica
asupra:configurarii sintezelor finale, formula-
rii concluziilor si a recomandarilor pertinente,
conturarii noilor directii de cercetare, elaborarii
perspectivelor si a predictiilor vizavi de cer-
cetarea realizatad si desfasurarea investigatiilor
posibile.

Asadar, functiile descrise ajuta cercetatorul sa pro-
iecteze, sd organizeze, sa desfagoare, sa monitorizeze
activitatea proprie, pentru a-i oferi eficienta.

in continuare ne vom referi la metodologia cerce-
tarii psihopedagogice a familiei. In acest scop, vom
resemnifica si preciza un aspect pe care 1l consideram
extrem de important: metodologia cercetarii. In stiinte-
le socioumane, la general, si in cercetarea psihopedago-
gica a familiei, in special, metodologia presupune sta-
bilirea si indicarea reperelor epistemologice/teoretice
de la care plecam in cercetare si elucidarea metodelor
ce urmeaza a fi utilizate in cadrul acesteia [7, p. 231].
Metodele aplicate 1n cercetarea psihopedagogica a
familiei, in esenta, nu se deosebesc de cele aplicate in
stiintele socioumane si se pot rezuma la trei categorii:
metode de culegere a informatiei/datelor, metode de
sistematizare si de prelucrare a informatiei/datelor si
metode de interpretare, de esentializare si de genera-

lizare a rezultatelor obtinute. Totodata, cercetatorii
din domeniu [1; 2; 7; 8; 9; 11 etc.] delimiteaza patru
modele fundamentale de investigare a familiei, care
permit abordarea ei ca fenomen social, educativ, cul-
tural si antropologic, cu implicatii decisive in formarea
personalitatii umane. Explicarea functionarii modelelor
presupune nu numai ilustrarea actiunilor cercetatorului,
dar si identificarea metodelor aplicate — selectarea,
imbinarea si valorificarea optima a acestora. Astfel,
Modelul de sensibilizare generala se realizeaza prin
intermediul actiunilor investigative, axate pe formarea
unei mase critice, fie in cadrul comunitatii stiintifice,
fie in cadrul societatii, pentru a sensibiliza persoanele
interesate de problema cercetarii. Modelul centrat
pe decizie poate fi valorificat de diferite institutii
sociale, inclusiv de cele responsabile de politicile de
ocrotire si sustinere a familiei. Operatiile de baza cu-
prind: identificarea problemei care solicitd o solutie;
abordarea problemei si cautarea solutiilor posibile;
alegerea variantei optime de catre factorii de decizie.
Evident, noi sintem interesati, in primul rind, de Mo-
delul centrat pe cunoastere si solutionarea problemei,
care include ansamblul de actiuni de valorificare a
cadrului teoretic, experiential si a celui experimental.
La fel, este important Modelul centrat pe explorarea
interactiunilor sociale i stiintifice, deoarece presupune
eforturi conexe din partea institutiilor de cercetare si
sociale, a factorilor de decizie. Mai multi autori [1;
2; 5 etc.] considera acest model drept unul ideal, insa
utopic de realizat sub anumite aspecte, deoarece a uni
eforturile sistemice si sistematice ale cercetatorilor si
factorilor de decizie (cu toate ca se declara si se discuta
problema parteneriatului social, stiintific etc.) este un
demers dificil. Dupa cum se poate observa, functiile
si modelele descrise ne orienteaza spre delimitarea
tipurilor de cercetare psihopedagogica a familiei din
perspectiva modului de operare a actiunilor investiga-
tive. Asadar, in conformitate cu metodologia adoptata,
deosebim: cercetari istorice; cercetari comparative;
cercetari experimentale; cercetari observationale §i
speculative/filozofice. In functie de scopul si com-
plexitatea problematicii abordate, se pot distinge:
cercetari teoretico-fundamentale, cercetari cu caracter
aplicativ si cercetari combinate, care includ studiile
cadrului teoretic si ale celui praxiologic. Dupa modul
de abordare, cercetarea psihopedagogica a familiei
poate fi intra-, pluri- §i transdisciplinard, deoarece,
dupa cum am mentionat anterior, presupune valorizarea
interconexa a cel putin doud dimensiuni — psihologica
si pedagogicd. Deseori, investigatia familiei nu poate fi
realizata eficient in afara explorarii dimensiunii socio-
logice si, atunci, cercetarea este axata pe valorificarea
pluridisciplinaritatii. in cazul implicarii filozofiei sau
a filozofiei educatiei, a sociologiei educatiei in cerce-
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tarea psihopedagogica a familiei exploram, evident,
principiul transdisciplinaritatii.

In functie de tipul esantionului/subiectilor implicati
in cercetare, deosebim: cercetari individuale (o familie
sau un singur membru al acesteia); cercetari in focus
grupuri (citeva familii cu aceeasi problema); cercetari
colective (esantioane-loturi reprezentative constituite
din 20-200 de familii sau 100-2000 de subiecti, daca
problema cercetarii este centratd pe investigarea unor
aspecte istorice, educative sau structural-functionale
etc.). In contextul vizat, tinem si precizim posibilitatea
explorarii mai multor tipuri de esantioane. Astfel, CPF
se poate realiza pe esantioane independente,; esantioane
stratificate (antrenarea copiilor, a parintilor, a bunicilor
etc.); esantioane de tipul inainte si dupa (investigarea
unui singur esantion conform before-and-after method,
care presupune realizarea actiunilor de constatare, de
formare si de verificare pe unul si acelasi esantion).
In cercetarea psihopedagogici a familiei, esantionul
nominalizat se considerd a fi unul ce satisface exi-
gentele studiului riguros si obiectiv, deoarece permite
evidentierea clara a impactului factorului experimental
si asigura monitorizarea transformarilor finale, dar si a
celor secventiale; compararea eficienta a situatiei initiale
cu cea postformativa, fara ca cercetatorul sa se sustraga
de la investigarea esantionului de control/martor, care, in
cazul nostru, este dificil de stabilit din cauza aspectelor
structural-functionale foarte variate ale familiilor. In
CPF se pot explora si esantioanele de tip experimental
si de control, mai cu seama atunci cind investigdm
fenomene ce tin de educatia copilului, estimarea si
formarea modului de comunicare-relationare familiala,
dar aici trebuie sa fim atenti la procedura esantionarii
(respectareca omogenitatii acestuia pe diferite criterii:
familie completa sau alte tipuri de familie; axarea pe
variabile relevante, cum ar fi genul, virsta, cultura,
competenta membrilor familiei, mediul etc.). La fel, se
poate valorifica esantionul de trend, ce presupune rea-
lizarea experimentului repetat asupra obiectului stabilit
si proiectat fard a mentine esantionul initial.

Este foarte important sa constientizam directia
abordarii stiintifice si s8 mentionam ca cercetarea psi-
hopedagogica a familiei, din aceasta perspectiva, poate
fi construita Intr-un mod longitudinal (istoric, diacronic)
si transversal (sincronic). In functie de finalitatea si
calitatea rezultatelor cercetarii, distingem: cercetare de
dezvoltare a familiei/copiilor, adolescentilor, parintilor,
cercetare de orientare si ghidare a familiei; cercetare
inovatoare (de schimbare a structurilor familiale, a com-
portamentelor, a modului de viatd; de relationare etc.);
cercetare de reformare/corectare a variatelor aspecte
legate de viata familiei.

in finalul studiului, ne vom opri asupra resemnifi-
carii unor pozitii-cheie legate de aplicarea metodelor de
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cercetare, definite ca modalitati generale i strategice de
valorificare a investigarii problematicii familiei, care
implica anumite fehnici ce se prezintd ca o forma pe care
o mbraca metodele si instrumentele de cercetare. Sa nu
uitam ca instrumentele de cercetare includ si mijloacele,
cele materiale, pregatite pentru efectuarea ansamblului
de actiuni de documentare, dar si cu caracter stiintific,
obiectivate in instrumentarul psihopedagogic si meto-
dologic care va fi explorat in cadrul cercetarii [1; 2; 4;
7; 9 etc.].

Precizam in cele ce urmeaza conditiile valorificarii
metodelor de cercetare. Astfel, metodele de documentare
stiinfifica (lecturarea, notarea/conspectarea, analiza-
sinteza; generalizarea si esentializarea; stratificarea,
compararea informatiilor/datelor) se imbind organic
cu metodele de cercetare istorica a familiei, care pre-
supun studierea sistematica a evenimentelor in ordine
cronologica si implica actiuni de analiza a documentelor
istorice; de explorare a metodei interviului, studiului
de caz, insotite de descriere, sistematizare, ierarhizare,
explicare, analize ale marturiilor, a unui eveniment sau
fenomen specific. Intr-o corelatie strinsi cu acestea vom
valorifica: metodele centrate pe analiza conduitei mem-
brilor familiei, cele axate pe colaborarea cu persoane de
diferite virste, de acelasi gen si gen opus, de niveluri
diferite de competenta si culturd; metodele centrate pe
studiul §i explorarea relatiilor interpersonale in gru-
pul familial/tehnici sociometrice si, desigur, metodele
experimentale, centrate pe valorificarea experimentului
psihopedagogic, metodele de mdasurare (probe pedago-
gice, teste psihologice standardizate/nestandardizate,
probe statistice, formule matematice etc.). Plecind de
la faptul ca ne intereseaza cercetarea psihopedagogica
carii metodelor:observatia stiintifica, studiul de caz $i
modelizarea.

Asa, de exemplu, in cercetarea climatului familial, a
culturii comunicarii, relationarii membrilor familiei; a
continutului si strategiilor folosite in educatia copiilor;
a organizarii-desfasurarii modului de comportare, de
viata, de colaborare a celor trei generatii, a sotilor etc.,
se aplica preponderent observatia stiintifica naturalistd,
ce se desfasoara in cadrul obisnuit al familiei si obser-
vatia stiinfifica participativd, care presupune asumarea
de cétre cercetator a unui rol in familia investigata [2,
pp. 46-47]. Ambele tipuri de observatie trebuie sa fie
anticipate de elaborarea unui plan detaliat de actiuni,
urmat de completarea unei Fise de observare a familiei,
care include numele cercetatorului, data completarii,
scopul si obiectivele investigatiei, datele despre familie
si descrierea obiectiva si minutioasa a comportamentelor
sau a situatiei observate. Aici mai poate fi o scala ce
contine punctajul de apreciere etc.

Studiul de caz, la fel, permite investigarea intensiva,
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in detalii a unei persoane — membru adult sau copil; a
unui eveniment familial; a modului de viata, de co-
municare, de relationare, de colaborare a membrilor
familiei; a modelelor educative familiale, a eficientei
membrilor si structurilor familiei. Literatura de speci-
alitate nu indicd un numar recomandabil de cazuri ce
trebuie studiate pentru credibilitatea cercetarii, acesta
se va decide reiesind din specificul si complexitatea
problemei investigate. La studierea mai multor cazuri
nu se realizeaza o esantionare strictd, ca in cercetarile
cantitative, ci se axeaza mai mult pe analiza replicilor
realitatii, adicd ale aspectelor inregistrate, iar interpre-
tarea se efectueaza prin raportarea permanenta la cadrul
teoretic [2, p. 50]. Studiul de caz in cercetarea psihopeda-
gogica a familiei se aplica in investigatiile preliminare,
avind un rol explorator, de identificare si de clarificare a
variabilelor ce vor fi valorificate. In corelatie cu functia
exploratorie, se poate aplica si studiul de caz explicativ
si/sau cel descriptiv, acestea venind sa ilustreze sau sa
justifice valorificarea modelelor teoretice. A. Mucchielli
[9] ofera o tipologie originala a studiilor de caz, deli-
mitind studiul de caz intrinsec, care se concentreaza
asupra unei situatii dificile si rare ce permite descoperiri
stiintifice; studiul de caz instrumental, care se refera la
situatii sau evenimente ce constituie o oportunitate de
ilustrare a modelelor teoretice, elaborate in prealabil,
si studiul de caz multiplu, care presupune identificarea
elementelor constante, specifice sau repetitive ale unui
fenomen familial sau a unei situatii concrete. Studiul de
caz necesita tinerea unui protocol, care incumba prezen-
tarea generald a proiectului (definirea temei, problemei,
scopului, obiectivelor cercetarii; datele relevante teo-
retice; ipotezele si intrebarile studiului; modalitatile de
colectare a informatiei; modul de redactare a raportului
asupra cazului si modelele de analiza etc.).

Metoda modelizarii poate fi aplicata variat prin ela-
borarea-implementarea-verificarea modelului cognitiv
si a modelului predictiv, prin explorarea tehnicii de
comparare/pattern-matching, care asigura credibilitatea
cercetdrii, deoarece presupune un sir de actiuni riguroase
de comparare a starii initiale cu cea de dupa valorifi-
carea modelelor. Pentru a spori acuratetea interpretarii
datelor in procesul aplicarii studiilor de caz, in CPF, se
foloseste strategia implicarii a doi sau a unui grup de
experti/cercetatori pentru analiza, sinteza si interpretarea
datelor/rezultatelor obtinute.

Aplicarea studiului de caz in cercetarea psihopeda-
gogica a familiei este, deseori, mult mai eficienta decit
aplicarea unor metode statistice. Avantajele aplicarii
studiului de caz in CPF rezida in: a) facilitarea investi-
garii unei probleme ce necesita pregatirea prealabila a
terenului, a traseului i logicii cercetarii experimentale;
b) asigurarea calitatii actiunilor, a datelor atunci cind se
studiaza opinia unui membru al familiei sau a intregului

grup familial; ¢) asigurarea eficientei in cercetarile de tip
evaluativ, ce au ca scop estimarea impactului programe-
lor de formare si/sau de corectie, de exemplu: a modului
de comportare, de comunicare, de relationare sau de
viatd in cadrul familiei; d) valorificarea caracterului
descriptiv si explicativ, ceea ce contribuie la studierea
profunda a comportamentelor si a realitatii familiale,
dificil sau, uneori, imposibil de méasurat.

in concluzie: Prin articolul dat am reusit sa precizam
si sa delimitam unele aspecte metodologice de care tre-
buie sa ne conducem in investigarea psihopedagogica a
familiei si care pot fi utile atit cercetatorilor, cit si tuturor
celor interesati de domeniul dat.
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Modelul pedagogic de formare a

culturii manageriale in cadrul

institutiilor prescolare

Rezumat: Cultura manageriald este considerata, din ce in
ce mai mult, unul dintre factorii cu o influenta determinanta
asupra performantelor institutiei. O cultura organizationald

Tudmila PELEVANIUC  de succes poate fi obtinuta doar daca managerii au la dispo-
zifie o conceptie teoretico-aplicativd. In prezentul articol este

SoetoraneE, Undversitatee oo Grat i Tizameel redat modelul pedagogic de formare a culturii manageriale,

(cu sediul la Chisindu) analizat §i realizat pe cale experimentald cu cadrele de codu-
cere din institufiile prescolare. In baza acestui model, a fost elaborat, implementat si validat in practica educationald curricu-
lumul la modulul Cultura manageriald, destinat managerilor, masteranzilor. De asemenea, in articol este prezentat continutul
activitatilor de dezvoltare a unei culturi organizationale orientate spre calitate, accentuat rolul strategiilor manageriale si al
stilului abordat, analizate §i descrise legile si valorile culturii manageriale.

Abstract: Managerial culture is considered to be an important factor that influences the performance of institution. Its
practical realizing can be successful if managers know and provide a theoretical and applied concept. In this article is presented
a pedagogical training model of managerial culture which was analyzed and implemented experimentally by managerial staff
in pre-school institutions. Based on this model was elaborated, realized and validated in educational practice the curriculum
on Managerial Culture Module for managers, master students. Also, the contents of activities involving the development of a
quality-oriented organizational culture, the role of management strategies and style to the culture of the institution there were
presented. There were analyzed and described laws and values of the managerial culture.

Keywords: culture, managerial culture, manager, organizational behaviour, managerial style, institution, strategy, mission.

INTRODUCERE

Datorita transformarilor complexe ce au loc in so-
cietatea contemporand, un rol deosebit 1i revine culturii
manageriale. Fiind modelul integrat al comportamentului
uman, care include gindirea, vorbirea, actiunea si creatiile
materiale, aceasta reprezintd un ansamblu de mecanisme
de control (proiecte, reguli, programe) care conditioneaza
comportamentele, un element esential pentru un mana-
gement eficient [1, p. 21]. Cultura organizationala iese
in evidenta, deoarece poate determina succesul activitatii
unei institutii de Invatamint.

Ritmul accelerat al schimbarilor tehnologice impune
noi cerinte fata de institutii si personalul care activeaza
in cadrul lor. Organizatiile ar trebui sd se centreze mai
mult pe comunicare si pe diseminarea cunostintelor,
mai putin pe controlul ierarhic. Noile tehnologii pozi-
tioneaza potentialul uman pe primul plan, reconsidera
modul de functionare a organizatiei, in a carei structura
existd nu numai norme si reguli formale, dar si proceduri
informale. Totalitatea valorilor, procedeclor, normelor
de comportament, acceptate intr-o institutie ca baza co-
muna de actiune, constituie o dominanta in organizarea
grupului uman, pentru a face fata provocarilor mediului
intern si extern.

Pentru a ne integra in Uniunea Europeana, trebuie
sd reconstruim institutiile noastre in conformitate cu

noile tendinte pe arena internationald. Schimbari majore
necesitd nu numai institutiile sociale, dar si sistemul de
valori si de norme comportamentale.

O cultura manageriala adecvata asigura conditii
optime pentru manifestarea si dezvoltarea potentialului
creativ uman. In cercetarea datd, ne vom referi la cultura
manageriala a institutiei prescolare.

CONTINUT

Cultura manageriald vizeaza indeplinirea obiecti-
velor fixate, in functie de factorii interni i externi, §i
contribuie la cresterea competitivitatii institutiei. Cultura,
mentioneaza D. Patragcu, poate fi definita ca un sistem
de valori, convingeri, traditii si norme de comportament
comune, unice pentru un anumit grup de oameni [6, p.
35]. Ea are aceeasi radacind cu ,,a cultiva”, fiind modul
general de viatd 1n care cresc (se dezvoltd) oamenii, o vi-
ziune comuna asupra lumii [2, p. 21]. Astfel, cultura este
modelul integrat al comportamentului uman care include
gindirea, actiunea si creatiile materiale si care depinde de
capacitatea omului de a invata si a transmite cunoasterea
generatiilor urmatoare [7]. Un alt rol important al acesteia
este preintimpinarea aparitiei anticulturii organizationale
(elementele opuse culturii manageriale).

Reiesind din aceste considerente, am initiat o cerce-
tare experimentala privind promovarea valorilor culturii
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manageriale 1n cadrul institutiilor prescolare. Aceasta a
avut drept obiective:

e claborarea unui curriculum pentru masterat la
modulul Cultura manageriald;

e conceperea si implementarea Modelului pe-
dagogic de formare a culturii manageriale in
institutiile prescolare.

Modulul Cultura manageriala a inclus urmatoarele
subiecte: Abordari teoretice privind conceptele: cultu-
rd, cultura manageriald, cultura organizationala etc.,
Dezvoltarea unei culturi organizationale orientate spre
calitate; Functiile culturii manageriale; Nivelurile, tipu-
rile si formele culturii manageriale; Elementele culturii
manageriale si rolul strategiilor manageriale fata de
cultura institutiei si comportamentul organizational,
Modele de schimbare a culturii manageriale si rolul
stilului managerial in cultura organizatiei; Metodologia
identificarii si evaluarii culturii manageriale. Modulul
dat a fost implementat in cadrul cursurilor de formare
continud si al orelor de masterat la Universitatea de Stat
Alecu Russo din Balti; am elaborat, de asemenea, un
suport de curs.

in afard de subiectele propuse in suportul de curs,
am desfasurat trei activitati publice cu subiectele: Dez-
voltarea unei culturi organizationale orientate spre
calitate; Rolul strategiilor manageriale fata de cultura
organizatiei si comportamentul organizational, Rolul
culturii manageriale si al stilului managerial fata de
cultura institutiei.

In cadrul activitatii Dezvoltarea unei culturi organi-
zationale orientate spre calitate, am adus la cunostinta
managerilor ca teoriile in domeniu au debutat, in mare
parte, odata cu descoperirea importantei calitatii factorului
uman pentru institutie. Pe 1inga structura, procese eco-
nomice si personal, un element important este si cultura
organizationala. Trebuie sa facem distinctie intre notiunea
de cultura vazuta ca un concept foarte larg (mentalitatea
fiind o componenta a acesteia) si cultura organizationald.
Cultura, in sensul ei general, poate fi definitd ca un an-
samblu de valori care conditioneaza comportamentele si
atitudinile membrilor societatii. Cultura organizationala
poate fi definita ca un sistem de valori, traditii, credinte,
proceduri, concepte si atitudini care creeaza contextul
activitatii in institutii. Aceasta mai poate fi definita ca un
ansamblu de convingeri si asteptari comune membrilor
unei institutii care produc norme de natura sa modeleze
comportamentul grupurilor ce fac parte din ea.

Dezvoltarea unei culturi organizationale orientate spre
calitate presupune o serie de caracteristici ale managerului
institutiei: ei trebuie sa fie ,,jucatori in echipe”, dar nu
persoane ce urmaresc, dintr-o perspectiva individualista,
propria realizare; o parte importantd a timpului trebuie
s-o dedice construirii unor relatii bazate pe incredere si
respect reciproc.

Cea de-a doua activitate a dezvaluit rolul strategiilor
manageriale fafa de cultura organizatiei §i comportamen-
tul organizational. Actualmente, societatea se afld sub
semnul unor transformari de anvergura, ce solicita noi
abordari privind relatia institutiilor cu mediul si, implicit,
conceperea §i practicarea managementului. Modificarile
cerute de societate impun conducerii institutiei un alt ritm
de miscare, noi reguli si cerinte, provocindu-i capacitatea
de descoperire, imaginare, inovare, invatare.

In secolul al XXI-lea, capitalul intelectual devinte o
resursa deosebitd pentru institutii. Cultura organizatio-
nald se manifesta specific la diferite stadii de dezvoltare,
in functie de natura schimbarilor operate. Atunci cind
grupul este la faza incipienta de formare, cultura este
sursa de identitate si de fortd. In al doilea stadiu, cel de
dezvoltare a organizatiei, cultura poate suferi anumite
modificari, dar, in esenta, conducerea este interesata
de o perspectiva relativ stabild, impunindu-se, astfel,
conservarea normelor §i a regulilor interne.

Stadiul urmator este cel de maturitate si declin, rezul-
tate din confortul care Tmpiedica inovatia. Schimbarea
unei componente a culturii organizationale este, In acest
moment, absolut necesara, ceea ce poate fi un demers
dureros, care intimpina rezistenta din partea membrilor
organizatiei obisnuiti cu reguli stabile.

Tehnicile de schimbare a culturii organizationale
sint variate: de la masuri directe la cele indirecte, dar cu
acelasi efect. Institutia trebuie sa faca fata unei provocari
puternice atunci cind contextul real in care functioneaza
contine elemente din ce in ce mai divergente in raport cu
factorii care i-au modelat cultura si structura. Stabilirea
unui diagnostic corect cu privire la gradul de ajustare si
de adaptare a organizaticei la exigentele noilor realitati
constituie o responsabilitate fundamentala a conducerii
oricarei organizatii.

Vom prezenta patru cazuri ce descriu felul in care
s-a stabilit acest diagnostic:

a) Continuitate si adaptabilitate sporitd — strategia
si modurile de functionare a organizatiei sint bine
adaptate contextului actual, ceea ce se traduce
printr-o performanta buna.

b) Inadaptare temporard—in ciudaunor performan-
te destul de slabe, contextul viitor este favorabil
organizatiei; problemele actuale decurg din
fenomene defavorabile, dar trecatoare.

¢) Transformare sau reorientare adaptata contextului
— organizatia prezintd un nivel de performanta
acceptabil; aceasta trebuie sa evolueze intr-un con-
text viitor foarte diferit de cel actual, fie din cauza
unor schimbari de ordin tehnologic (transformare),
fie datorita propriilor demersuri vizind deplasarea
resurselor spre zone mai atractive decit cele in care
institutia opereaza in prezent (reorientare).

d) Redresarea sau revitalizarea — reprezinta o situatie
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in care institutia este slab adaptata contextului si
afigeaza rezultate mediocre sau dezastruoase, fiind
nepregatita pentru a face fata contextelor viitoare.

Dintre toate strategiile prezentate, transformarea este
cea care depinde, in mai mare masura, de talentul si de
calitatea de lider a managerilor. Aceasta strategie pornes-
te de sus si este declansata de conducator. Pe parcurs pot
aparea dificultati specifice: performanta organizatiei este
nesatisfacatoare, managerii institutiei intimpina greutati
in a face intelese angajatilor fundamentele demersului
lor si in a mobiliza toate departamentele pentru a-si Tm-
partasi viziunea privind problemele existente, care risca
sa se agraveze daca nimic nu se va intreprinde. Atunci
cind anumite elemente culturale au devenit paguboase
pentru performantele organizatiei ca intreg, incit per-
petuarea lor risca sa se generalizeze si sa blocheze sau
chiar sa distruga institutia, este nevoie de o transformare
culturald radicala.

Procesul de reorientare declansat tot de lider consta
in evitarea stagndrii in rentabilitatea, dar si in creste-
rea institutiei, prin utilizarea unor active si resurse
strategice mai atractive. Strategia organizationalad de
reorientare poate sa comporte anumite capcane, cum ar
fi inclinatia naturala a managerilor de a-si supraevalua
capacitatea de a conduce in domenii diferite de cele
in care au deja o expertiza. Strategia de revitalizare
trebuie sd abordeze problemele cu anticipare: pentru
ca nu existd incd o stare de criza evidentd, managerii
trebuie sa atentioneze personalul asupra posibilitatii
unei crize apropiate.

Cultura institutiei si climatul organizational trebuie
astfel gindite incit sa formeze o atmosfera in care se
valorifica potentialul creativ al angajatilor. Pentru a
intelege cultura organizatiei, este necesar sd ajungem
la principiile de baza care determind, in ultima instanta,
felul cum percep, gindesc si sint membrii colectivului
dat. Cultura nu poate controla totalmente perceptiile,
gindurile si sentimentele oamenilor. Dar procesul prin
care ei invata cum sa interactioneze in mediul intern
si extern implicd toate aceste elemente cognitive si
emotionale. Cu cit trdim mai mult intr-o cultura, cu
atit mai mult aceasta va influenta felul de a fi a mem-
brilor organizatiei. Cel mai important rol in formarea
culturii institutiei il au fondatorii. Ei §i succesorii lor
au jucat si joaca un rol-cheie atunci cind grupul se
confrunta cu o provocare noua. Managerii si liderii,
sustine Schein, nu numai cé asigura identificarea de
noi solutii, dar si, dupa Kurt Lewin, determina grupul
de a renunta la optiunile vechi, neperformante in noile
conditii [Apud 4].

A treia activitate desfasurata a avut ca subiect Rolul
culturii manageriale si al stilului managerial fata de
cultura institutiei. Cercetarile realizate dupa 1980 au
dezvaluit faptul ca in interiorul culturii organizationale
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functioneaza, ca o componenta §i resursd importanta,
cultura manageriala. Ea este orientata spre indeplini-
rea obiectivelor de care sint responsabili managerii.
Cultura manageriala se refera la sistemul valorilor,
credintelor, aspiratiilor, agteptarilor si comportamen-
telor manageriale, reflectate in tipurile si stilurile de
conducere practicate in cadrul institutiei, marcind
in mod evident continutul culturii organizationale si
performantele institutiei. Aceasta vizeaza concordanta
deciziilor si actiunilor cu obiectivele asumate, generind
si dezvoltind modele de comportament organizational,
amplificind coeziunea indivizilor, promovind anumite
stiluri manageriale §i practicind un anumit leadership.
Cultura unei institutii stabileste restrictii asupra a ceea
ce pot si nu pot face managerii, modeleaza prin filtre
nevazute perceptiile, gindirea si sentimentele acestora.
Cistigind forta, ea devine mai persistenta si influentea-
za fiecare actiune pe care o intreprinde managerul, chiar
si propria lui gindire si simtire. Acest aspect este foarte
important, deoarece cele mai multe elemente pe care
conducatorul le percepe ca laturi ale managementului
,.efectiv’ — stabilirea, masurarea, urmarirea, controlul,
feedbackul — sint prin ele insele influente culturale n
orice institutie.

O cultura manageriala preintimpind aparitia anti-
culturii organizationale si este puternic personalizata,
purtind amprenta conducatorului institutiei. Cu cit
acesta poseda o personalitate mai puternica si exercita
o conducere mai generoasa, orientatd spre oameni, cu
atit cultura manageriala si, implicit, cea organizationa-
1a 1i reflecta conceptia, potentialul si particularitatile.
Atunci cind personalizarea este excesiva, ea genereaza,
in timp, distorsiuni functionale si afecteaza continuitatea
dezvoltarii.

Natura deosebita a culturii manageriale se reflecta in
functiile si dimensiunile sale specifice. Geert Hofstede
delimiteaza patru dimensiuni pereche.

o centralizarea puterii si accesul la resursele pu-

terii — sint determinate de modul de repartizare
a resurselor §i puterii in societate; ea se reflectd
in distribuirea autoritatii, in dimensionarea moti-
vatiilor in cadrul sistemului social si in gradul de
centralizare a sistemelor manageriale;

e acceptarea §i evitarea riscului — culturile cu
grad mare de evitare a riscului pun accentul pe
sisteme organizatorice bine definite, cu ierarhii
puternice, cu promovarea planificarii ca mijloc
de anticipare a viitorului, in timp ce culturile cu
grad mic de evitare a incertitudinii valorifica
creativitatea si cultiva sentimentul de siguranta
si de continuitate n cadrul institutiei;

o individualism si colectivism — exista culturi de tip
individualist, in care legaturile dintre cadre sint
slabe, manifestindu-se un grad mare de libertate
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Figura 1. Modelul pedagogic de formare a culturii manageriale in instiutiile pregcolare
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de decizie si de actiune individuala. Totodata,
vorbim despre culturi de tip colectivist, in care
relatiile interumane sint puternice, convertindu-
se atit in obiective individuale, cit si de grup;

o masculinitate si feminitate — aceasta dihotomie

este fondata pe diviziunea naturala a rolurilor
in institutie. In culturile de tip masculin, divi-
ziunea rolurilor este pronuntata, se manifesta
o diferentiere accentuata intre barbati si femei,
se apreciaza elementele material-financiare gi
performantele; in culturile de tip feminin, divizi-
unea rolurilor este mai redusa, diferentele dintre
statutul barbatilor si cel al femeilor sint mai mici,
iar preocuparea pentru latura afectiva a relatiilor
umane este mai evidenta [3].

La cea de a doua etapa a cercetarii (experimentul
formativ) am elaborat Modelul pedagogic de formare
a culturii manageriale la nivelul institutiilor prescolare
(vezi Figura 1). Conform acestuia, cultura manageri-
ala a institutiei prescolare inglobeaza valori, reguli si
simboluri institutionale, bazate pe criterii de influenta
ca: relevanta, deschidere, forta. De asemenea, un rol
determinant 1i revine conducdtorului: acesta trebuie sa
dispuna de o viziune si de strategii de perfectionare a
managerilor, care, la rindul lor, vor influenta pozitiv
ceilalti membri ai institutiei.

Conform acestui model, am elaborat, impreuna cu
cadrele manageriale, misiunea institutiei prescolare,
tinind cont de functiile culturii organizationale:

o Institutia este deschisa pentru toti cei care au nevo-

ie de educatie; in opinia noastra, educatia nu este
un privilegiu pentru citiva, ci un drept al tuturor.

o [Institutia satisface necesitatile prescolarilor de
a se simti competenti, integrati in colectiv si
independenti.

e Avem ca prioritate pregatirea prescolarilor pen-
tru o lume in schimbare, formindu-le capacitati,
deprinderi si competente care sa le permita sa isi
gaseasca locul si menirea sociala.

e Dorim ca institutiile noastre prescolare sa devina
institutii moderne.

e Institutia noastra accepta rolul de initiator/susti-
nator si catalizator al comunitatii, de continuator
al traditiilor locale.

e Avem parteneriate active cu autoritatile locale
si biserica, urmarim sa realizdm parteneriate cu
institutiile din localitatile invecinate.

e Tindem spre asigurarea conditiilor optime de in-
vatare; dezvoltarea competentelor, a capacitatilor
de comunicare eficienta si a atitudinilor necesare
integrarii sociale.

Viziunea institutiei prescolare presupune: a asigura
egalitatea de sanse pentru toti prescolarii, intru a obfine
rezultate deosebite; a deveni inifiatori, sustindtori si
catalizatori ai comunitdatii; a edifica un adevarat lacag
de cultura si civilizatie, care sa aiba ugile deschise
pentru tofi cei care au nevoie de educatie, indiferent de
etnie si religie.

Institutia pregcolara este in slujba comunitatii, avind
capacitatea de a functiona ca o structurad eficientd
si echitabila pentru toate categoriile de copii si de a
asigura progresul tuturor, astfel incit miine sa fim mai
buni ca azi!

Nu au fost ldsate in umbra nici valorile promovate
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de institutie: munca in echipd, performanta, calitate,
profesionalism, competitivitate, toleranta, corectitudine,
creativitate, seriozitate, disponibilitate, grija pentru
copii, comunicare, responsabilitate, disciplind etc.

in sustinerea modelului propus, putem invoca opi-
niile specialistilor din domeniu, sintetizate in anumite
,legi”, unele dintre ele nescrise, care aduc plusvaloare
culturii organizationale.

— Legea valorii muncii in echipd. Dupa John C.
Maxwell, ,,Convingerea ca o singurd persoana
poate realiza ceva maret este un mit.” Consti-
entizam faptul ca sintem o verigd importantd in
organizatie, dar depindem unii de alfii.

— Legea busolei. Ati facut vreodata parte dintr-o
echipa care avea talente, resurse, dar nu a ajuns
nicaieri? Posibil, situatia respectiva a fost cauzata
de lipsa unei viziuni. Viziunea ofera angajatilor
directii de dezvoltare §i incredere in atingerea
scopurilor.

— Legea increderii reciproce. Colegii de echipa au
convingerea cd pot conta unul pe celalalt atunci
cind este nevoie.

— Legea marului stricat. Atitudinile pozitive ale
angajatilor nu garanteaza in mod direct succesul,
pe cind atitudinile negative duc, fara indoiala,
la insuccesul unei echipe.

— Legea comunicarii. Angajatii organizatiilor
eficiente discutd in permanenta unul cu altul si
cautd in comun solutii [5].

Schimbarile legate de cultura organizationald nu pot
aparea decit de sus in jos, de la manageri la angajati.
Diferenta dintre doua echipe la fel de talentate este data
de conducerea acestora. In tot ceea ce intreprindem,
trebuie sa luam 1n consideratie gradul de motivare a ma-
nagerilor, fapt ce influenteaza semnificativ participarea
cadrelor didactice la realizarea obiectivelor institutiei,
la dezvoltarea culturii organizationale. Motivarea
angajatilor se poate realiza prin acordarea de salarii
mai mari (sporuri, salariu de merit), prin securitate si
siguranta locului de munca etc. Variabila data, care
are repercusiuni directe asupra eficientei activitatii,
poate fi explicata prin urmatoarele categorii de factori:
de continut (munca in sine, succesul in activitate); de
context (relatii ierarhice, siguranta postului). Specialis-
tii considera ca satisfactia muncii poate fi analizata in
raport cu: continutul si cadrul de desfasurare a muncii;
relatiile interpersonale; rezultatele personale asociate
cu munca [8].

Motivarea este una dintre problemele cele mai
delicate pentru majoritatea conducatorilor de institutii.
Pentru ca angajatii sa doreasca sa isi valorifice poten-
tialul creativ, trebuie, in primul rind, managerii sa fie
convingsi de efectele pozitive ale obiectivelor stabilite si
sa adopte un stil de administrare care sa permita crearea
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unei atmosfere destinse si a unui climat organizational
corespunzitor. In legatura cu acest aspect, unii specialisti
identifica doua tendinte in comportamentul membrilor
unei organizatii. Prima tendintd este spre conformism,
tea nu se manifesta din proprie initiativa. Cercetarile au
demonstrat ca angajatii din aceasta categorie, daca sint
motivati, obtin performante in activitate si contribuie
la succesul organizatiei in ansamblul ei. Cea de-a doua
tendinta este legata de constientizarea initiativei proprii,
de manifestarea deplina a potentialului creativ, ori de
cite ori apar astfel de situatii.

Managerii au rolul de a sensibiliza personalul printr-
o comunicare deschisa si prin folosirea corecta a instru-
mentelor de motivare, facindu-1 constient de existenta
unor situatii-problema carora nu li s-a acordat, la timp,
atentia cuvenita.

CONCLUZII

Pentru a putea stabili relatii interpersonale de cali-
tate, bazate pe o comunicare eficienta, este necesar sa
poti fi un manager deschis; sa iti dezvalui sentimentele,
motivele, opiniile; sa fii receptiv la feedbackul oferit de
ceilalti. Toate acestea solicita incredere 1n fortele proprii:
Cu cit o persoana isi sporeste increderea in sine, cu atit
aceasta este mai dispusa sa 1si asume riscuri.

In baza rezultatelor experimentului formativ, con-
chidem ca obiectivele inaintate — elaborarea programei
analitice la modulul Cultura manageriala, elaborarea,
implementarea si validarea modelului pedagogic de
formare a culturii manageriale 1n institutiile prescolare
— au fost realizate. Conform modelului elaborat de noi
si aplicat in practica, managerului institutiei prescolare
ii revine rolul de a promova si dezvolta valorile culturii
organizationale.
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CUVINT. LIMBA. COMUNICARE

Interviul focus grup
in cercetarea pedagogica

Rezumat: Articolul prezinta esenta unei metode calitative
de cercetare, aplicata mult in psihologie, antropologie, soci-
ologie, marketing, pe care autorul o considera rezultativa si
in cadrul cercetarilor pedagogice. Sint reperate diferentele
esentiale dintre aplicarea chestionarului si a interviului, ca
forme ale anchetei. Sint vizate momentele-cheie ale desfa-
surarii interviului focus grup: (1) formularea scopului, (II)
planificarea, (11l) selectarea participantilor, (IV) elaborarea

Tatiana CARTALEANU

——

intrebarilor, (V) desfasurarea, (VI) elaborarea raportului
narativ. Se insistd pe tipologii ale intrebarilor (al caror rol
este considerat forta motrice a interviului focusat), pe modalitatea de desfasurare a interviului focusat. Se oferda exemple de

dr., conf. univ., UPSC I. Creangd

intrebdri, in raport cu o problemd de cercetare i un subiect de discutie. In favoarea faptului cd metoda focus grup este una
stiintificd vorbeste atit pregatirea minutioasd a cercetdrii propriu-zise §i importanta acordatd analizei rezultatelor, cit si flexi-
bilitatea cercetatorului, in limitele metodei.

Abstract: The article presents the essence of a qualitative research method, which is widely used in psychology, anthropol-
ogy, sociology, marketing etc. and which we find to be effective in pedagogical research as well. We establish the essential
differences between the application of a questionnaire and of the interview, as forms of survey. We distinguish the key moments
of focus group interviews: (I) formulating the goal; (II) planning; (I11) choosing the participants; (IV) developing the questions;
(V) implementing; (VI) writing the narrative report. Special attention is paid to the types of questions (which are said to be the
propelling force of the focused interview) and to the procedure of the interview itself. We offer examples of questions regarding
a research problem and a discussion subject. One of the arguments for declaring the focus group interview a research method
is the fact that it requires careful preparation of the research itself, the analysis of results is of outmost importance and the
researcher has a certain flexibility within the limits of the method.

Keywords: qualitative research methods; the survey method; the questionnaire method; the focus group interview; typology
of questions.

,, Cercetarea realizata prin metoda focus grup este
una stiinfificd, deoarece reprezintd un proces de inves-
tigare disciplinara, care este sistematica i verificabila.
Acest tip de studiu stiintific cauta sa inteleaga si sa aiba
o imagine clara asupra anumitor perspective.”

(Richard A. Krueger, Mary Anne Casey)

Alaturi de alte metode de cercetare preluate din soci-
ologie in domeniul stiintelor educatiei, ancheta, realizata
prin chestionar sau interviu, a fost adaptata la conditiile
domeniului. ,,Ancheta este o metoda de cercetare ce vi-

zeaza colectarea de informatii cuantificabile in legaturd cu
problema de studiat de 1a un numar mare de subiecti selec-
tati prin tehnici specifice de esantionare.” [2, p. 52].
Daca urmarim tezele elaborate pentru obtinerea
gradului stiintific de doctor in pedagogie, observam ca
traditionalele teste, aplicate unor grupuri de control si
experimentale, odinioara in top, au pierdut din popula-
ritate si au cedat locul chestionarelor. Dar cei care isi
redacteaza tezele de doctor beneficiaza de o pregatire
intr-o scoala doctorala — privilegiu de care nu se bucura
profesorii ce elaboreaza lucrari metodice (nu neaparat




pentru obtinerea gradului didactic superior, desi deseori
aceasta este finalitatea studiului).

Optiunea pentru metoda anchetei va fi determinata de
obiectivele si ipotezele cercetarii, iar acestea vor deriva
din buna cunoastere a problemei (nu va exista o cercetare
veritabila si actuald atita timp cit nu va fi formulata o
problemi adecvati). In raport cu interviul, oscilind intre
cele doua formule propuse de Dumitru Muster —,,proble-
me impuse de fapte” si ,,probleme pentru care se cauta
fapte” [3, p. 13], optam pentru cea de-a doua: cercetarea
respectiva ne va permite sa identificam argumente in
favoarea unor ipoteze de start, dar i ne va arata, fara
indoiala, alte piste si directii, va dezvalui noi probleme.
Dupa Liviu Antonesei, ,,noi sintem cei care provocam
faptele sa se produca” [2, p. 28], dirijam situatia de
comunicare spre confirmarea sau infirmarea ipotezei
noastre de start sau construim un experiment pe care il
urmarim cu un instrumentar cit mai exact posibil.

Pentru investigatiile din domeniul educational, avem
convingerea cd, ierarhic si cronologic, metodele de tip
calitativ ar trebui sa le anticipeze pe cele de tip cantitativ.
Si, oricare ar fi modalitatea aleasa, este firesc, intr-o
cercetare care se vrea inovationald, sa se faca o docu-
mentare prealabild cu privire la demersurile anterioare de
acest tip. ,,Analiza critica i construirea unor alternative
explicative, precum s§i sesizarea unor posibile erori in
studiile anterioare pot constitui argumente pentru cer-
cetare §i reprezinta un semn al maturitatii profesionale
in lectura literaturii de specialitate.” [2, p. 115].

Diferenta intre chestionar si interviu nu este cardinala
si nu se plaseaza in opozitie, datele adunate astfel se pot
completa reciproc. Chestionarul presupune, ca finalitate,
prelucrarea statistica a datelor, ceea ce il plaseaza printre
metodele cantitative, chiar daca raspunsurile la intrebari
vor genera si alte interpretdri ale informatiilor obtinute
decit tabelele, graficele, diagramele. Interviul este o
metoda calitativa, mai putin riguroasa, dar cuprinzind
informatii mai ample si mai variate; se pierde din meticu-
lozitate si exactitate, dar se cistigd in profunzime si, mai
ales, devine posibild improvizatia pe care raspunsurile
scrise la intrebari standardizate nu o pot asigura. In cazul
chestionarului cercetatorul isi va vedea lacunele sau ero-
rile abia atunci cind va prelucra rezultatele, iar in cazul
interviului acestea pot fi rectificate pe parcurs.

Una dintre diferentele esentiale intre chestionar
si interviu o constituie actorul principal al cercetarii:
chestionarul poate fi elaborat de cercetator, dar aplicat
si prelucrat de un operator; de interviu, de la elaborarea
conceptiei pina la momentul sintezei, se ocupa cerce-
tatorii, care cunosc in detaliu problema si obiectivele
investigatiei. Faptul acesta 1i permite cercetatorului sa
tind 1n permanentd mina pe pulsul studiului sau, sa-1
monitorizeze indeaproape si sa intervina cu rectificari
imediat ce observa ca stagneaza sau bate pasul pe loc.

CUVINT. LIMBA. COMUNICARE

Exista riscul ca unii cercetdtori sa evite interviul din
teama de a nu parea o tehnica prea nesigura, cu rezultate
prinse ,,la auz”, precum si pericolul de a-I privi ca pe
ceva improvizat. Nu este nici pe departe asa: interviul
privit ca o secventa din investigatie presupune activitati
riguroase de planificare, de selectare a participantilor si
de prelucrare a datelor. Iar atunci cind discutam proble-
mele din domeniul educatiei (cu care toti au tangente),
este chiar indicat sa apelam si la opinia, viziunea, sen-
timentele diferitelor categorii de persoane.

Un alt aspect, deloc neglijabil, al interviului este
posibilitatea interactiunii intre persoanele implica-
te — impact exclus in cazul chestionarului, cind totul
se produce téte-a-téte cu foaia. Asemanarea intre cele
doua tehnici rezida, in primul rind, in necesitatea, chiar
obligativitatea, elabordrii unei liste de intrebari. Citam
dintr-o sursi-cheie: ,,intrebarile puse de moderator sint
coloana vertebrala a interviului focusat.” [1, p. 127].

Cuvintul focus vizeaza, in primul rind, ordonarea
intrebarilor, concentrarea atentiei pe un subiect. Ter-
menul de focalizare, omorizic cu focus, presupune
concentrarea tuturor privirilor, a intereselor intr-un
singur punct, asupra unei probleme. Sarcina dificila care
ii revine moderatorului (deseori tot el — si cercetatorul)
este sa asigure toate cele necesare pentru interviu si sa
se pregateasca singur. Natura noastra pedagogicd — aceea
de a comenta, explica, rezuma, conchide la fiecare pas
— deseori ne joaca feste in asemenea interviuri, pentru
ca urmeaza sa ne modificam comportamentul si sd nu
intervenim in discutie, ci doar sd o moderam. in raport
cu tehnicile din arsenalul LSDGC, cea mai apropiata,
ca rigori, este Discutia ghidatd. Ea poate deveni un
simulator pentru cercetdtorul care vrea sd organizeze
pentru prima data focus grup. Antrenat in desfasurarea
discutiei ghidate la clasa, oricine se va simti mai liber
si la interviurile focusate.

Sa examinam situatia in care se proiecteaza o cer-
cetare pedagogica si se alege metoda focus grup. lata
care vor fi pasii:

I. FORMULAREA CLARA A SCOPULUI

Scopul, obiectivele, finalitatea interviului vor de-
riva din scopul cercetarii realizate. Sd presupunem ca
un profesor va cerceta problema impactului lecturii
extracurriculare asupra formarii sistemului de valori
al adolescentilor. Scopul interviului focalizat va fi
acela de a intelege cum vad elevii Ingisi problema, care
sint valorile lor si cum apreciaza ei impactul lecturii in
constituirea si evolutia propriilor personalitati; speram
din start ca afirmatiile unor participanti la interviu ii vor
stimula, motiva, mobiliza, activiza pe altii — ceea ce nu se
va intimpla dacd vom aplica un chestionar individual.

Ulterior, ar trebui sa se discute aceleasi aspecte cu
reprezentantii altor grupuri-{intd, a caror activitate co-
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tidiana are tangente cu problema. Undeva, pe agenda
cercetatorului ar trebui sa apara ca finalitate si o lista de
titluri si nume de autori (Ce citesc adolescentii de astazi?
Ce considerd ei cd ii influenteaza? In ce mésurd sint con-
stienti de impactul formator al lecturii?), insa nu acesta
este telul sau — daca il interesa doar lista, distribuia un
chestionar. Chiar daca aceste liste obtinute prin ancheta ar
fi fost diferite — bibliotecarii si adolescentii insisi ar putea
furniza date categoric distincte — rezultatul oricum nu era
influentabil. Pe cind in cadrul interviului focus grup mo-
deratorul poate ajuta la declansarea unor asociatii, poate
cere nigte exemple sau niste argumente a caror necesitate
nu ar fi prevazut-o anterior. Participantii la asemenea
discutii recunosc ca au fost ajutati sa Inteleaga anumite
lucruri chiar in procesul desfasurarii interviului.

II. PLANIFICAREA
Cercetatorul va alege timpul adecvat pentru des-
fasurarea interviului si va urmari citeva aspecte ale
planificarii:
a) Ce problema cercetati?
b) De ce alegeti sa aplicati o asemenea metoda de
investigatie?
c) Ce asteptati sa aflati de la participanti?
d) Ce informatii pe care le vor furniza intervievatii
au o importanta deosebita pentru dvs.?
e) Ce relevanta va avea parerea elevilor pentru
cercetarea dvs.?
f) In raport cu care dintre probleme/ipoteze va
asteptati s apara idei noi?
g) Care dintre idei le veti testa ulterior?
h) Ce intentionati sa faceti cu rezultatele obtinute?
i) Ce studiu cantitativ ar putea urma acestei cerce-
tari calitative?
Se recomanda sa se elaboreze un plan scris al inter-

viului, cu accent pe o strategie de formare a comunitaii,
un discurs de prezentare a moderatorului si a problemei,
rezultatele finale asteptate, bugetul de timp si lista de
intrebari.

III. SELECTAREA PARTICIPANTILOR

Trebuie sa existe un numar mare de participanti,
pentru ca rezultatele sa fie cu adevarat elocvente si sa-i
permita moderatorului a trage niste concluzii pertinente.
Un grup de discutie va avea intre 6 si 8 participanti, pen-
tru ca fiecaruia sa i se ofere posibilitatea de a-si expune
parerea. Moderatorul decide ce categorii de public-tinta
va invita la interviu:

a) Opinia caror grupuri de persoane il intereseaza

cu adevarat?

b) Cine poseda cele mai multe informatii?

¢) Opiniile cui sint mai importante pentru cercetator?

d) Va aplica anticipat niste chestionare, pentru a

organiza grupurile?

e) Care va fi raportul numeric dintre diferite cate-

gorii de intervievati?

Acestia vor fi inclusi In grupuri omogene (sugestia
specialistilor este de a nu alcatui grupuri mixte, pentru
ca participantii sa nu se simtd intimidati de virsta sau de
statutul cuiva; nu este obligatoriu ca participantii sa se
cunoasca anterior studiului). Dacd cercetarea poarta un
caracter global, ne va interesa ca intervievatii sa reprezinte
egal mediul rural si cel urban, diferite grupe etnice, de
gen, de virsta. Specialistii mai avertizeaza ca, proiectind
5-6 interviuri, am putea sa constatim ca mai avem nevoie
de date si sa perseveram extinzind grupul-tinta; cu acelasi
succes, am putea sa ne oprim in momentul cind ne dam
seama cd batem pasul pe loc. Nu exista un indice fixat pen-
tru esantionul de intervievati, dar interviul nu mai are rost
daca raspunsurile se repeta si nu mai primim idei noi.

IV. ELABORAREA INTREBARILOR
Etichetata foarte exact drept ,,un ferment al activitatii mintale” [4, p. 90], intrebarea va fi si forta motrice a in-
terviului.! Pregatirea chestionarului de reper si a celui suplimentar va consuma destul de mult timp. Anumite cerinte
fatd de intrebari ar trebui luate in calcul atunci cind pregatim chestionarul. Intrebarile vor fi ordonate: de la ample
la reduse, de la generale la particulare, de la abstracte la concrete, de la pozitive la negative.
In alta tipologie, intrebarile ar trebui sa fie diferite ca strategie de aplicare; citam clasificarea lui Miron Ionescu,
care ni s-a parut cea mai apropiatd de metodologia focus grup:

Tipul intrebarii Caracteristici

Exemple

Frontala Adresata tuturor participantilor.

Care este cauza??

1 Exegetii metodei admit posibilitatea de a inlocui intrebarea cu sarcina: in loc sa intrebati Cind s-a intimplat acest lucru?,
ati putea ruga: Descriefi ziua in care s-a intimplat acest lucru. [1, p. 80].

2 Specialistii avertizeaza ca intrebarile de tip De ce? trebuie sa se evite sau sa se foloseasca foarte rar, pentru ca ,,sint directe si
taioase, iar respondentii simt nevoia sa se apere”. In loc sa intrebam direct De ce?, se recomanda sa intrebam voalat: Ce anume

v-a determinat sa faceti o asemenea afirmatie? Ce v-a motivat sa procedati astfel? Cum afi ajuns la o asemenea concluzie?

[1, p. 80].
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si de completare

Directa Adresata unui anume participant. Ce te face sd sustii...?

Inversata Primita de conducatorul discutiei de la unul dintre par- | Participantul: Ce se intimpla daca...?
(nedirijatd) ticipanti §i returnata acestuia. Conducatorul: Tu ce parere ai?

De releu Intrebare pe care un participant o adreseaza condu- | Z.: Nu credefi cd...?

catorului, iar acesta o repune unui alt participant sau
raspunsul la aceeasi intrebare este dat prin completare
de alti participanti.

Conducatorul: Z a ridicat o problema
extrem de importantd (interesanta).
Ce parere avefi voi despre asta?

De revenire

Intrebare pe care conducétorul o pune, reluind o obser-
vatie, o idee, o parere emisa anterior de un participant, a
carei luare in seama nu era indicatd in acel moment.

Z. si-a manifestat inainte pdrerea
cd... Cum credefi...?

Imperativa

Se formuleaza o cerere categoriald si neconditionata.

Va rog sa rezumati parerea dvs.

Analizati urmadtorul caz...
Examinati cauzele...

De controversa

principale.

Presupune raspunsuri ce par contradictorii, in chestiuni

Geniile se nasc sau se formeaza?
Talentul se mosteneste sau nu?

O alta tipologie fezabila este cea a lui Sanders [6,
pp. 55-58], cunoscuta drept Interogare multiprocesuala:
ea vizeaza tipul de intrebare dupa procesele/operatiile
intelectuale pe care le implicd. Elaborarea anticipata a
intrebarilor, 1n asa fel ca sa se parcurgd intreaga trama
si sa se poata tese reteaua — literale, de traducere, de
interpretare, de aplicare, de analiza, de sinteza, de
evaluare — va impune si respectarea ordinii, asigurind
o esalonare logica.

Pentru a da naturalete formulelor interogative, mo-
deratorul va folosi limbajul uzual al celor intervievati,
ceea ce Inseamna cd va avea pregatite diferite formulari
ale acelorasi intrebari. Termenii din domeniul psiho-
pedagogiei, firesti in medul profesorilor, nu vor figura
in discutiile cu parintii sau cu copiii, insa intrebarile
trebuie sa vizeze aceleasi aspecte — altfel nu vom avea
posibilitatea de a compara raspunsurile.

Intrebirile trebuie si fie clare. Daci la prima aplicare
ati constatat ca intrebarea, asa cum este formulata, nece-
sita explicatii si se cere desfasurata, atunci reformulati-o
din start pentru grupurile urmatoare.

Cerinta ca intrebarile sa fie scurte nu este valabild in
toate situatiile. Insa ne putem gindi la 0 modalitate de
a pune Intrebarile lungi pe un suport vizual, pentru ca
intervievatii sa poata reveni la anumite aspecte ale lor.

Intrebarile trebuie si fie deschise, lisindu-i pe in-
tervievati sa decida singuri incotro o iau cu raspunsul:
Ce credefi.., Ce parere avefi..., De unde..., Cit de mult...
Intrebarile inchise nu sint interzise, dar se recomanda ca
ele sa fie formulate fie la inceput, pentru un sondaj (Cifi
dintre voi..., Cine face...), sau spre final, printr-o oferta
cu alegere multipla sau de tip pereche.

Pentru a nu discuta doar despre aici si acum, ci si
despre ceea ce s-a intimplat 1n trecut, unele intrebari
ar putea sa aiba caracter evocativ: Amintifi-va ziua in
care... Cum v-ati simtit?

[Apud 5, pp. 177-178]

Respectind strategia interviului, ne-am putea edifica
demersul pe categoriile specifice — important este sa existe,
la temelia chestionarului, niste principii sau o tipologie:

e [Intrebari de deschidere. Sint formulate pentru a
facilita prezentarea participantilor. Moderatorul
va avea grija sa nu permita evidentierea unor
diferente jenante.

e Intrebari introductive. Se adreseazi pentru a
incuraja discutia, a pune in lumina problema.

o Intrebari de tranzitie. Se va elucida cum anume
vad participantii problema.

e [Intrebari-cheie. Conduc studiul spre scopul
declarat. Ele sint punctele nevralgice ale discu-
tiei.

e Intrebari de incheiere. Se adreseaza pentru a
afla pozitia finala, a rezuma, a vedea daca mai
sint probleme, in viziunea participantilor. [1, pp.
63-67]

V. DESFASURAREA

Interviul nu va dura mai mult de doua ore. Mode-
ratorul creeaza un mediu confortabil, ca participantii
sa se simta distingi si sa contribuie la gasirea unui
consens. Participantii vor fi avertizati ca discutia se
inregistreaza. Cind discutia nu se leaga si invitatii nu
vor sa vorbeasca singuri, ii rugam sa raspunda pe rind
la o intrebare.

Cel mai important este ca si cercetatorul sa acu-
muleze suficient de mult material, pentru a putea trage
ulterior concluziile de rigoare. Pauzele trebuie privite ca
un moment firesc 1n discutie, dar, daca acestea se intind,
insistati: Puteti dezvolta ideea? Puteti da un exemplu?
Alte exemple? Explicati la ce va referiti exact. Ce expe-
rienfe v-au facut sa ajungefi la aceasta concluzie?

Se vor admite intrebarile dinspre participanti, dar ele
vor fi readresate grupului.
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VI. ELABORAREA RAPORTULUI NARATIV

Prelucrarea textelor inregistrate se va materializa intr-
un text coerent, de analiza calitativa a rezultatelor. El ar
putea sa aibd urmatoarea structura:

1. Pagina de coperta.

Sumarul.

Cuprinsul.

Scopul si procedeele.

Rezultate sau constatari.

Concluzii/interpretari.

Recomandari. 8. Anexe [vezi sugestii in 1,
pp-178-192]

Dac4, la incheierea raportului, veti putea confirma for-
mula ca ati reusit sa ,,adunati informatii de calitate dintr-o
discutie directionata™[ 1, p. 35], atunci fara indoiala ca veti
reveni la aceastd metoda si cu alte ocazii. Pind veti putea
afirma ca e cu adevarat o metoda de cercetare cu multe des-
chideri si oportunitati, care tinde sa fie cit mai obiectiva.

Nk

Viorela GUCEAC

gr. did. I, gr. manag. II, Liceul Teoretic
N. Balcescu, mun. Chisindu
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Valorizarea ascultarii active
la elevii de virsta scolara mica

in contextul dezvoltarii unei

comunicari eficiente

Rezumat: A-i invdta pe elevii din clasele primare sd perse-
vereze in intelegerea celor auzite, apoi sa se pronunte asupra
lor, este un act didactic important, ascultarea activa fiind o
modalitate de optimizare a acestui act. Ascultarea activa este
conditia primordiald pentru o comunicare educationald si o
activitate instructiv-educativa eficiente, presupunind imple-

mentarea unor strategii — tehnici si metode — prin care elevul este motivat sa recepteze continutul cu placere, sa fie atent la
mesaj, sd adreseze intrebdri, dar care pind la moment ramine nevalorificatd pe deplin. In acest context, am elaborat o strategie
ce imbina mai multe metode, tehnici, forme de organizare, cu obiective concrete, pentru dezvoltarea atentiei, a motivatiei, a
memoriei si creativitatii— P.A.R.C. (de la initialele operatiilor gindirii — Priveste, Aude, Reproduce, Creeaza — solicitate elevilor
in procesul de receptare a mesajului invagatorului).

Abstract: To teach pupils from primary school to insist in understanding the hearsay rule, then to pronounce it, this is an
important teaching act, and active listening it is a way to optimize this act. Active listening is the most important condition
of the effective educational communication and at the same way is the educational activity level. This implies that teaching
needed to implement the communication strategies that the pupil is motivated to retell the topic with pleasure, is challenged
to be attentive to the message, is stimulated to ask questions, they apply different techniques, methods of developing active
listening to pupils which until now remained largely untapped. In this context we developed a new strategy, which combines
methods, techniques, forms of organization, with specific targets for development of activity, motivation, memory and creativ-
ity. This strategy was entitled L.H.R.C., from initial operations required of the pupils thought (motivation) in the teacher's
perception of the message.

Keywords: active listening, educational communication, educational activity level, motivation, L.H.R.C., perception of the
message.
ACTUALITATEA TEMEI
Conform legislatiei si documentelor de politici in vigoare, educatia constituie o prioritate nationala, factorul
principal in crearea unei personalitati libere si creative, cu o cultura comunicationald pe masura, capabila sa inte-
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leaga lumea din jurul sau, sé interactioneze cu sementii,
sd 1si utilizeze eficient capacitatile la rezolvarea unor
probleme concrete in viata de zi cu zi, sd invete de-a
lungul intregii vieti.

Procesul de organizare si de desfasurare a activitatii
scolare este reglementat de invatator prin comunicare.
Gratie ei, urmarind fixarea comportamentelor dezirabile
ale elevilor si modificarea celor indezirabile, invatato-
rul vizeaza, in acelasi timp §i cu precadere, formarea
competentelor comunicative. Invatatorul si elevul comu-
nicd prin tot ceea ce exteriorizeaza: incepind cu prezenta
fizica, vorbele rostite si pina la acel zZimbet ingaduitor,
abia perceptibil, sau tacere. Orice comportament al
ambelor parti ale relatiei are valoare de mesaj. Astfel,
nu numai ceea ce spune, dar si ceea ce face invatatorul
in contextul educational sau extragcolar este receptionat
de elevi si are influentd asupra lor. Comportamentul
elevului este oglinda in care se reflecta ce, cit i cum a
receptionat el din mesajele transmise de educator.

Deoarece omul este vorbitor si auditor, aceste de-
prinderi integratoare trebuie dezvoltate din perioada
micii scolaritati. A-i invata pe elevii din clasele primare
sd persevereze in intelegerea celor auzite, apoi s se
pronunte asupra lor, este un act didactic important,
ascultarea activa fiind o modalitate de optimizare a
acestuia. Ascultarea activa este conditia primordiala a
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cative eficiente. Invatatorul, prin strategiile didactice
utilizate, are datoria profesionala si morala de a-i ajuta
pe cei cu deficiente de atentie si de vointa (elemente
implicate 1n ascultarea activa) sa se integreze intr-o
Continutul predat-invatat, precum si influenta forma-
tiva a Invatatorului asupra elevului se pot masura doar
prin mijlocirea unei permanente legaturi intre cei doi poli
ai relatiei, care determina intelegerea dintre ei, in vederea
atingerii scopurilor si desfasurarii activitatii de invatare.
Accentul cade in tot mai mare masura pe interactivitate,
pe sporirea rolului elevului-receptor si pe utilizarea
intregii palete de retroactiuni comunicationale.
Toan-Ovidiu Panisoara incadreaza ascultarea activa
in categoria metodelor interactive, aducindu-i acestei
delimitari o gama variatd de argumente ce ofera o per-
spectiva dinamica si transformatoare asupra mijloacelor
didactice utilizate in activitatea educationala.
Mentionam si faptul ca ascultarea activa, conce-
puta timp indelungat drept un procedeu al mai multor
metode, este declarata din ce In ce mai mult o strategie
de comunicare prin care se transmite interlocutorului
intelegerea mesajului.
in contextul comunicarii didactice scolare, unde
invatatorului 1i revine autoritatea de emitator al
continuturilor obligatorii, se observa o multime de lacune
in receptarea mesajului de catre elev, ceea ce constituie

Figural. Modelul teoretico-practic de dezvoltare a ascultarii active la elevii de virsta scolard mica

Y
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un impediment in dezvoltarea sa ulterioara. Asadar, am constatat ca: anumite mesaje nu sint auzite; altele ajung doar
in zona interpretarii, fard a fi intelese in profunzime; unele mesaje pot si le distorsioneze pe celelalte; anumiti copii
sint caracterizati de un deficit sporit de atentie; altii au un comportament hiperactiv; sint copii care evita sa se angajeze
plenar in realizarea sarcinilor etc. Acest fapt face necesara implementarea unor strategii de comunicare prin care
elevul sa fie motivat de a recepta continutul cu pldcere, de a fi atent la mesaj, de a adresa intrebari, toate implicind
dezvoltarea ascultarii active, care, pina la moment, ramine nevalorificata pe deplin.

in acest context, am elaborat o strategie ce imbind metode, tehnici, forme de organizare, cu obiective concrete,
pentru dezvoltarea atentiei, a motivatiei, a memoriei §i creativitatii. Strategia a fost numita P.A.R.C., de la initialele
operatiilor gindirii solicitate de la elevi (Priveste, Aude, Reproduce, Creeaza) in procesul de receptare a mesajului
invatatorului.

Interventia metodologica in baza strategiei P.A.R.C. a fost realizatd prin: demers infuzional, care se referd, in
cercetare, la transmiterea de mesaje in cadrul disciplinelor ariilor curriculare Limba si comunicare $i Matematica
si stiinte; demers tehnologic, care a vizat aplicarea metodelor si a tehnicilor de comunicare prin cadrul de invatare
si gindire Evocare — Realizare a sensului — Reflectie — Extindere in baza Modelului teoretico-practic de dezvoltare
a ascultarii active la elevii de virsta scolara mica (Figura 1).

Prezentam referinte practice din activitatea formativa pe dimensiunea valorizarii ascultarii active in procesul de
predare-invatare-evaluare la disciplinele treptei primare de invatdmint. Structura programului de interventie respecta
indiciile stabilite de Modelul teoretico-practic de dezvoltare a ascultarii active la elevii de virsta scolara mica.

DEMERSUL INFUZIONAL: Transmiterea de mesaje in cadrul disciplinelor ariilor curriculare Limba si
comunicare $i Matematica si stiinte

I. P (PRIVESTE) = dezvoltarea atentiei

Atentia, apreciatd de majoritatea psihologilor ca o componenta primara a inteligentei individului si a ascultarii
active, determind, in mare masurd, buna desfasurare a procesului de predare-invatare-evaluare. La virsta scolard
mica, aceasta necesita sustinere si stimulare, deoarece este de scurta durata. Pentru captarea si mentinerea atentiei
elevilor, pentru suscitarea curiozitatii acestora vor fi utilizate abordari neobignuite sau neasteptate (de ex., probleme
care invoca mister etc.), va fi schimbata structura prezentarilor. In practica noastra la clasi, antrenim capacitatea
de concentrare a atentiei chiar din clasa intli, prin diverse jocuri de analiza (vezi Tabelul 1).

Tabelul 1. Proiect metodologic de dezvoltare a atentiei la elevi

Tehnica Resurse curriculare Actiuni de invatare

Gaseste | Cl. 1. Limba romana. Unitatea de Invatare IV — Lumea | Elevii compara citeva desene care au deo-
deosebiri |vietatilor mari si mici. sebiri neinsemnate.

Cl. III. Limba roméana. Unitatea de invatare I — Suna
clopoteii toamnei...

De-a CL II. Stiinte. Unitatea de invatare Il — Lumea vie. Elevii se apropie, in lant, de computer si
cuvintele |Cl. III. Stiinte. Unitatea de invatare [ — Planeta Pamint. |selecteaza imaginea a carei denumire ince-
pe cu litera cu care se termina denumirea
imaginii precedente.

Gaseste | Cl. 1. Matematica. Unitatea de invatare Modelam creativ, | Elevii numara cite triunghiuri, patrate sau
figurile | masuram inventiv. dreptunghiuri sint intr-un desen.

geome- ClII. Matematica. Unitatea de invatare Modelam creativ,
trice mdsuram inventiy.

I1. A (AUDE) = dezvoltarea motivatiei

Motivatia reprezintd un ansamblu de stimuli care sustin din interior realizarea anumitor actiuni, fapte, ati-
tudini, fiind una dintre laturile cele mai importante ale activismului omului. Primii pasi in formarea ascultarii
active presupun stimularea motivatiei. Acesti pasi sint necesari a fi realizati, deoarece constituie baza dezvoltarii
deprinderilor de lucru. Munca ofera cele mai variate posibilitati pentru intarirea relatiilor dintre oameni, pentru
imbinarea si armonizarea actiunilor individuale cu cele ale colectivului. in acest sens, virsta scolard mica este
favorabild pentru formarea competentelor de lucru in grup. Motivatia presupune stimularea interesului pentru
activitati concrete.
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Tabelul 2. Proiect metodologic de dezvoltare a motivatiei la elevi

Tehnica Resurse curriculare Actiuni de invitare
A cui CL II. Stiinte. Unitatea de invatare V | Elevii sint rugati sa asculte atent, apoi sa adreseze intrebari
este vocea |- larna. de precizare.
Cl. III. Stiinte. Unitatea de invatare |
— Suna clopoteii toamnei...
Salveaza Cl. II. Limba roméana. Unitatea de in- | Elevilor li se propune un cuvint (de ex.: carte). Pentru ,,a
cuvintul vatare V — larna. salva” cuvintul, ei trebuie sd numeasca cimpul lexical al

CL III. Limba romana. Unitatea de in-
vatare | — Suna clopoteii toamnei...

acestuia si sa enunte un proverb care sa-1 contina (de ex.:
cimpul lexical scoala, elev, invatatoare, rechizite scolare,
tabla, biblioteca s. a.; proverb: Cine stie carte, are patru ochi;
Ai carte — ai parte etc.).

ITII. R (REPRODUCE) = dezvoltarea memoriei

Memoria reprezintd un proces psihic de intiparire, stocare si reactualizare a informatiilor. Fara ea viata umana
ar fi doar un ghem de impresii senzoriale, adica un prezent fara trecut si fara viitor. Cum 1i invatam pe elevi sa me-
moreze? Datele sint retinute mai usor numai dupa ce au fost intelese. Rolul invatatorului este de a preda o cantitate
mare de informatii intr-un interval de timp scurt, cu cel mai mic efort din partea elevului si urmarind ca acesta sa
retind cit mai mult posibil. Trebuie sa predam pina cind toti elevii reusesc sa stapineasca minimul de cunostinte,
luind in consideratie faptul ca acestia vor retine informatia cu mult mai efectiv atunci cind vor fi puse n aplicare

toate tipurile memoriei: auditiva, vizuald si chinestezica.

Tabelul 3. Proiect metodologic de dezvoltare a memoriei la elevi

povestilor (M. Eminescu); Unitatea de invatare X
— Hristos a tnviat! (V. Alecsandri).

CL III. Limba romana. Unitatea de nvatare II — Si
iar cad frunze colorate... (M. Eminescu); Unitatea
de invatare IV — Cad din cer margaritare (V. Alec-
sandri) s. a.

Tipurile mem- Resurse curriculare Actiuni de invitare

oriei/Tehnica

Memoria Cl. I. Abecedarul si perioada postabecedara (poezii | Atunci cind se studiaza opera unui poet, me-

auditiva de M. Eminescu, V. Alecsandri, A. Donici, Gr. Vieru | morizam 2 poezii in clasa I, 3 poezii in clasa
S. a.). aIl-a, 4 poezii in clasa a [II-a i 5 — 1n clasa

Memorarea | Cl. II. Limba romana. Unitatea de invatare [ — Scoa- | a IV-a. Pe parcurs, repetam aceste poezii ori

poeziilor la (Gr. Vieru); Unitatea de invitare VI — In lumea | de cite ori revenim la poetul respectiv, in

timpul activitatii Minutul poetic, pe care o
practicam regulat la lectiile de limba romana
sau cu alte ocazii.

Memoria Cl. II. Matematica. Unitatea de invatare Il - Adunarea | Pe masa se pun in jur de 15-20 de obiecte
vizuala si scaderea numerelor naturale. de diferite dimensiuni. Elevii le examineaza
CL. III. Matematica. Unitatea de invatare Il — Aduna- | timp de 2 minute. Apoi, acestea se acopera
Enumera rea si scaderea in concentrul 0-1000. cu ceva si elevilor li se cere sa le numeasca.
obiectele Se admite reluarea operatiei, pind cind elevii
vor reusi sa enumere toate obiectele.
Cl. II. Limba romana. Unitatea de invatare IX — Pri- | Elevilor li se arata (pe fise), timp de 2-3
Pronuntarea |mavara. secunde, cuvinte alcatuite din 3 litere, apoi
inversd CLIIIL Limba romana. Unitatea de invatare II1 — Stra- | din 4, 5, 6 litere. Ei sint rugati sa rosteasca
bunii nostri ne lasara... cuvintele invers. Mai tirziu, se practica si
varianta cu enunturi.
Memoria Cl. II. Stiinte. Unitatea de invatare IV — Miscarea | Elevii sint rugati sd deseneze un obiect,
chinestezica | si timpul. drumul de la scoald pina acasa, niste juca-
Deseneazd Cl. III. Stiinte. Unitatea de invatare 11l — Lumea |rii §. a. Cistigatoare este lucrarea cea mai
obiectul vegetala si animala. bogata in detalii.
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IV. C (CREEAZA) = dezvoltarea creativititii

Creativitatea, ca proces mental care implica generarea de noi idei, concepte sau asocieri, este un factor necesar
in lumea contemporana. Pentru a obtine ceva interesant, elevul trebuie sa experimenteze de sine statator, sa creeze
singur lucruri noi. Gasirea raspunsurilor, a solutiilor corecte in procesul de rezolvare a unor exercitii dificile produce
satisfactie, iar aceasta intensifica curiozitatea si dorinta elevului de a-si aprofunda cunostintele.

Creativitatea se dezvolti zi de zi, prin incurajarea elevului. invatitorul trebuie doar sa ofere conditii favorabile
mobilizarii resurselor interne de a crea; sa accepte initial orice raspuns; sa prefere intrebarile De ce? si Cum?, in
loc de Cine? si Ce?; sa stimuleze operatiile creative; sa desfasoare activitati de devoltare a imaginatiei.

Invatamintul formativ pune accentul pe capacititi de munci intelectuali si creatoare, aplicarea tehnicilor de
formare a acestora fiind indispensabila actului didactic.

Tabelul 4. Proiect metodologic de dezvoltare a creativitdtii la elevi

Tehnica

Resurse curriculare

Actiuni de invatare

Cincinel

Cl. II. Limba roméana. Unita-
tea de invatare VIII — In luptd
cu iarna.

CL III. Limba romana. Unita-
tea de invatare IV — Cad din
cer margaritare.

Elevii compun poezii dupa urmatorul algoritm:
versul I — substantivul ales;

versul 11 — 2 adjective;

versul IIT — 3 cuvinte-actiune;

versul IV — o propozitie din 4 cuvinte;

versul V —un cuvint-concluzie.

Comu-
nicarea
nonstop

Cl. II. Limba romana. Unita-
tea de invatare V — larna.
CL III. Limba romana. Unita-
tea de invatare IV — Cad din
cer margaritare peste plaiul
meu iubit...

Primul elev alcatuieste o propozitie in baza unui text. Urmatorul elev com-
pune o noud propozitie cu ultimul cuvint din propozitia auzita . a. m. d.,
pina cind subiectul se epuizeaza. De ex.: clasa a Ill-a, textul Cu uratul:
Elevul I: ,,Din acest text am aflat ca lon Creanga, cind era copil, umbla
cu uratul.”

Elevul II: ,,Cu uratul au ajuns mai intii la popa Oslobanu.”

Elevul I1I: ,,Popa Oslobanu i-a alungat pe copii, spunindu-le ca gainile
abia s-au culcat, iar ei s-au pornit deja cu uratul.”

Elevul IV: ,,Cu uratul copiii au ajuns la nevasta lui Vasile a Anitei, dar
si ea s-a aruncat cu cociorva dupa ei.”

Elevul V: Ei au inteles ca anul acesta umblatul cu Plugusorul nu e cu
Doamne ajuta si au hotarit sa plece pe la casele lor.” etc.

Compune-
rea ghicito-
rilor

CI. II. Limba roméana. Unita-
tea de invatare IV — Lumea
vietatilor.

CI. III. Limba romana. Unita-
tea de invatare Il — Si iar cad
frunze colorate ...

La compunerea ghicitorilor, copiii vor tine cont de urmatoarele criterii:
textele nu vor contine denumirea obiectului care urmeaza a fi descoperit;
se indica cele mai convingatoare caracteristici (se demonstreaza si se
analizeaza ghicitori in care aceste trasaturi se manifesta limpede).

Cuvintul
interzis

Cl. II. Limba roméana. Unita-
tea de invatare IV — Lumea
vietdatilor.

CI. III. Limba roméana. Unita-
tea de invatare IV — Cad din
cer margaritare...

Elevilor li se interzice sa rosteasca un anumit cuvint, in schimb ei tre-
buie sd alcatuiasca enunturi din care sa se inteleaga despre ce cuvint e
vorba. De ex.: cuvintul interzis este iarna. Elevii alcatuiesc propozitii:
,,Este anotimpul in care Mog Nicolae isi scutura barba.”; In acea
perioada soarele e cu dinti.”; ,,Ziua ninge, noaptea ninge, dimineata

ninge iara...” s. a.

DEMERSUL TEHNOLOGIC - aplicarea metodelor si a tehnicilor de comunicare recurgindu-se la cadrul de
invatare si gindire ERRE (Evocare — Realizare a sensului — Reflectie — Extindere)

Clasa: Clasa a Ill-a

Obiectul de studiu: Limba romdna
Unitatea de invatare: Strabunii nostri ne lasara trecutul sfint si o frumoasa tara
Subiectul: Cetatea Soroca
Competenta specifici: Receptarea mesajului oral in diferite situatii de comunicare

., nr.2 (84) ELUNElkY}

Didactica Pro..

VALORIZAREA ASCULTARII ACTIVE LA ELEVII DE VIRSTA SCOLARA MICA IN CONTEXTUL DEZVOLTARII UNEI
COMUNICARI EFICIENTE




CUVINT. LIMBA. COMUNICARE

Subcompetente:
1.3. Receptarea corectd a unui mesaj in functie de mijloacele suplimentare de transpunere a informatiei.
1.8. Reproducerea integrala si succesiva prin cuvinte proprii a continutului unui text audiat.

1.7. Construirea unui text oral pe baza planului de idei propriu sau elaborat in grup.

Tabelul 5. Aplicarea metodelor si a tehnicilor de comunicare recurgindu-se
la cadrul de invatare si gindire ERRE

Cadrul de in- Obiectiv Mod de realizare
vatare/cadrul
psihologic
Evocare: Sa asculte atent Se demonstreaza un fragment din filmul Cetatea Soroca, elevii fiind ru-
P — Priveste mesajul filmului. gati sa-1 urmareasca atent, pentru ca ulterior vor raspunde la intrebari.

Realizare a
sensului:

A —Aude

R — Reproduce

Sa raspunda la intre-
bari.

Sa reproduca continutul
textului audiat.

Elevii sint atentionati ca vor mai privi o datd fragmentul ales, pentru
ca urmeaza sa-si asume rolul de ghid. Dupa cea de-a doua vizionare a
secventeli, ei reproduc cele vazute in timp ce filmul se deruleaza fara
sunet.

oral.

Sa interpreteze cintece.
Sa redea prin desen o ex-
presie frazeologica.

Reflectie: Sa adreseze Intrebari Se formuleaza diverse intrebari pe baza textului cu ajutorul cuvintelor:
C—Creeaza |in baza textului. Unde? Cind? Cum? Cine? De ce? (Explozia stelara).

Extindere: Sé& compuna un dialog. |Elevilor li se propun sarcini bazate pe valorificarea inteligentelor mul-
C — Crecaza Sa elaboreze un text|tiple: 1) Verbal-lingvistica: sa alcatuiasca un dialog intre Petru Rares si

un copil. 2) Intrapersonald: sa numeasca ce actiuni ar trebui intreprinse
pentru a avea o tarad infloritoare. 3) Muzical-ritmica: sa interpreteze
cintece despre patrie. 4) Vizual-spatiala: sa redea prin desen o expresie
frazeologica. 5) Interpersonala: sa relateze cum ar fi procedat in locul
lui Petru Rares.

CONCLUZII

Activitatea profesionald in cadrul invatamintului primar ne-a oferit posibilitatea de a valida eficienta strategiei
PA.R.C. pentru formarea ascultarii active la elevi. Datele acumulate vorbesc despre dinamizarea acestei componente.
Strategia elaborata de noi poate fi explorata din plin de catre cadrele didactice in demersurile de dezvoltare a atentiei,
a motivatiei, a memoriei si creativitatii elevilor, facilitind comprehensiunea continutului predat. S-a demonstrat ca
ascultarea active este valorificata adecvat doar daca se aplica o strategie bine structuratd. Una dintre “uneltele“necesare
scolarului mic este capacitatea de a asculta. Prin urmare, aceasta trebuie cultivata din copilarie si dezvoltata sistema-
tic. Or, nevoia de a asculta si a fi ascultat (si corect inteles) este, poate, una dintre cele mai mari trebuinte ale omului

contemporan.

Nk
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Rezultatele stiintifice ale

constructie

teoretica si reflectie practica

Rezumat: Articolul reprezintd un studiu teoretic §i praxi-
ologic asupra conceptului rezultate stiintifice ale cercetarii,
evidentiind complexitatea si valoarea acestuia in contextul
exigentelor actuale ale societatii competitive. Conceptul este
analizat §i explicat din perspectiva calitativa §i cantitativa.
Rezultatele stiintifice, ca expresie a datelor obtinute in urma
studiului obiectului cercetat, sint prezentate dupd cele patru
niveluri distincte (descriere, comprehensiune, explicare i

formalizare) si doua tipuri de rezultate (partiale si finale). Aspectul praxiologic este demonstrat de rezultatele stiintifice ale
membrilor unei facultati, reflectate in produse stiintifice valorificate la nivel nagional si international in cadrul monografiilor,
articolelor de revistd, culegerilor de texte stiintifice si al publicatiilor electronice.

Abstract: This article represents a theoretical and praxiological study of the ,, scientific results of the research” concept, highli-
ghting the complexity and value of the notion in the context of current requirements of competitive society. This concept is analyzed
and explained in terms of ,,quality” and ,,quantity . Scientific results as expression data from the study are presented as the object
investigated four distinct levels (description, understanding, explaining and formalization) and two types of results (partial and final).
Praxiological aspect is demonstrated by science results of faculty members, reflected in the scientific products valued to national
and international level in monographs, articles in journals and collections of scientific texts and electronic publications.

Keywords: scientific results, qualitative research, quantitative research, partial and final results, scientific products, inves-

tigational competence.

,Calitatea nu este niciodata un accident, este
intotdeauna rezultatul unui efort de inteligenta, este
un mod de a produce ceva superior.”

(John Ruskin)

Explorarea complexitatii paradigmei ,,calitate in
educatie” capata o mai mare putere explicativa, de
convingere, dar si de confirmare a valorii prin rezulta-
tele stiintifice ale cercetarilor in domeniu. Rezultatele,
sustine Enachescu C. [3, p. 410], sint o sinteza codifi-
cata de date care configureaza obiectul cercetat, facind
posibild intelegerea mai clara a obiectul descoperit de
cercetator; in plus, datele vizate vor permite altor cerce-
tatori sa poata ,,citi” si ,,intelege” ce reprezinta obiectul
studiat. Chelcea S., pledind pentru redactarea lucrarilor

de sociologie in stil stiintific, se pronunta pentru un
efort sistematic in acest sens: ,,nu au voie sa se abata
cu nimic de la scrierea corecta a lucrarilor lor: studenti,
doctoranzi, tineri cercetatori etc.” [1, p. 17]. Celor din
aria stiintelor socioumane autorul le recomanda sa aiba
o responsabilitate sporitd, deoarece ,,scrierile din acest
domeniul tintesc spre un public mai larg, nu se adreseaza
doar cercului restrins al specialistilor. Ele trebuie s an-
gajeze in dialog nu numai comunitatea celor competenti,
specialisti si experti, ci si alti concetateni [1, p. 24].
Intrebirile care vor ghida continutul acestui articol
vizeaza cercetarea ca parte inseparabila a cunoasterii sti-
intifice: In ce masura lucrarile (monografiile, articolele,
rezumatele la conferinte etc.) contin rezultate stiintifice
relevante? Ce modele ale cunoasterii, deciziilor si actiu-
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nilor sint prezente implicit sau explicit in cercetarile realizate? Este oare cunoasterea stiin{ifica ghidata de rationalitate
in cercetarile socioumane? etc. Ne vom referi, in special, la un element important al oricarei cercetari — rezultatele
stiintifice, componenta concluziva, ca expresie a datelor obtinute in urma studiului obiectului cercetat.

C. Enachescu intelege prin rezultatele cercetarii ceea ce se obtine din actiunea metodelor utilizate de cercetator
asupra obiectului pe care il supune studiului sau pentru a-1 cunoaste. Ideea explicarii rezultatelor stiintifice pe
baza datelor obtinute din actiunea asupra obiectului cercetat subliniaza necesitatea specificarii lor in raport cu
problema de solutionat, prin abordare calitativd sau cantitativd. In aceste sintagme, termenii cantitativ si calitativ
nu se refera la calitatea investigatiei, ci la o anumita specificitate a tipului si strategiei de obtinere si interpretare
a datelor. Daca cercetarile cantitative folosesc instrumente elaborate si metode statistice pentru analiza datelor
obtinute, de regula, pe esantioane reprezentative, cercetarile calitative studiaza fenomenul de o maniera holistica,
in context natural §i printr-o observare participanta.

E. Noveanu exploreaza in detaliu elementele caracteristice cercetarilor cantitative si calitative si discrimineaza
aceste doua abordari potrivit informatiilor cu care se opereaza, grupindu-le in trei mari categorii de rezultate (Fi-

gura 1):
Figura 1. Categorii de rezultate in abordarile calitativa si cantitativa ale cercetarii
v calitativi «—————— CERCETARE ——————> cantitativa
date cuvinte, texte, tabele strategice (normative, tutoriale, praxiologice)
E _:E imagini, grafice formalizante “\\
frecvente de aparitii descriptive < date
inductiv-exploratoriu experimentale
demersuri< evaluativ-functional ipotetic-deductive k
conceptualizare evaluative < demersuri

interpretativ- hermeneutice
teorii 4 prescriptive

masuri (comparatii/etalon)
codificare numerica

conventii si transformari nurne?& teorii

in cadrul cercetarii psihopedagogice, M. Marinescu
insistd pe maniera holisticd, deoarece aspectele abordate
se afld intr-un raport de strinsa interactiune i de com-
plementaritate, sprijinindu-se si completindu-se reciproc
in atingerea obiectivului comun: cunoasterea cit mai
obiectiva i stiintifica a realitdtii si practicii educatio-
nale, precum si ameliorarea acesteia [5, p. 87].

Incursiunea realizata de E. Noveanu in interpretarea
sintagmei rezultatele cercetarii a permis prezentarea
acestora din perspectiva a cel putin patru niveluri
distincte: a) descriere — limitarea la identificarea ele-
mentelor si a relatiilor statice dintre acestea; b) compre-
hensiune — specificarea inlantuirii dintre elemente sau
arelatiilor dinamice; c) explicare — punerea in evidenta
a regularitatilor, regulilor, principiilor care apar in timp
si spatiu intre diversele manifestari ale evenimentelor
asemanatoare sau de acelasi gen; d) formalizare — cel
mai inalt nivel de abstractizare in care conceptele se-
mantice/cuvintele sint inlocuite prin simboluri ce permit
elaborarea unor ecuatii formale [6, p. 456].

Astfel, pentru a ajunge la argumentarea rezultatelor
stiintifice, distingem o succesiune de etape, de operatii
sau de stadii ale cercetarii care conduc la cunoastere.
Semnificativa in contextul explorarii conceptului de re-
zultate ale cercetarii este delimitarea celor doud tipuri de
rezultate, inaintata de C. Endchescu— parfiale i finale. in
conceptia autorului, rezultatele partiale sint ,,cele dintii
rezultate, cu un caracter orientativ-general. Informatiile

obtinute din aceste rezultate evidentiaza daca metodo-
logia utilizata (tehnicile si instrumentele de cercetare)
este adecvata cercetarii obiectului 1n vederea realizarii
obiectivelor propuse. Totodata, ,,rezultatele de etapa” ne
confirma daca ipotezele de lucru sint corecte sau daca ele
trebuie modificate/inlocuite cu altele. In asa fel, rezultatele
partiale indica directia de orientare a cercetarii stiintifice
si strategia ce trebuie urmata. Rezultatele finale ale unei
cercetari stiingifice trebuie sa corespunda cu realizarea
obiectivelor propuse, confirmind sau infirmind ipoteze-
le formulate initial. Acestea vor fi expresia adevarului
despre obiectul cercetat. Comparativ cu datele continute
in literatura de specialitate, rezultatele finale confirma
datele deja existente 1n literaturd; aduce completari ale
datelor cunoscute; pot schimba complet datele existente in
literatura, inlocuindu-le cu altele noi, care, prin valoarea
si certitudinea lor, se valideaza stiintific.

Etapa cercetarii propriu-zise, numita si etapa de fond
a problemei, investigheaza obiectul plecind de la rezul-
tatele partiale, avind ca scop o analiza mai profunda,
introducerea metodelor noi/variantelor superioare, im-
bunatatite ale metodelor existente, se fac comparatii.

Bineinteles, rezultatele stiintifice partiale si finale
deriva din cele doua etape ale cercetarii, preliminara si
definitiva, care, larindul lor, se conditioneaza, decurgind
una din cealalta succesiv.

Trecerea in revistd a semnificatiei teoretice a con-
ceptului de rezultate stiintifice isi va certifica dreptul de
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notiune confirmata stiintific prin exemple concrete, care
vor valida valoarea termenului. in acest context, vom
prezenta rezultatele activitatii stiintifice a Facultatii de
Pedagogie a UPS I. Creanga din Chisinau pentru anul
2013. Temele de cercetare ale catedrelor sint formulate in
cheia asigurarii directiei de cercetare si a profilului acre-
ditat, realizind studii in vederea sincronizarii aspectelor
teoretice si praxiologice in procesul de implementare a
curriculumului la treptele de invatamint prescolara/pri-
mara/universitard si optimizarii procesului de pregétire
initiald si continud a cadrelor didactice pentru invata-
mintul prescolar/primar/universitar.

Traditional, universitatea prezinta public rezultatele
stiintifice 1n fiecare an, aducindu-le la cunostinta intre-
gului personal didactico-stiintific in cadrul unei Adunari
Generale, aceasta constituind, totodata, o actiune de
acumulare a datelor/rezultatelor cercetarii in procesul de
pregatire in vederea reacreditarii profilurilor stiintifice
declarate. Profilul acreditat pentru perioada 2011-2015
Stiinte ale educatiei si formarea cadrelor didactice se
inscrie in Directia strategicd de cercetare 2 16.08 (05)
Valorificarea resurselor umane, naturale si informatio-
nale pentru dezvoltarea durabila, 44 de membri titulari
ai facultatii contribuind anual la asigurarea minimului
de performanta stabilit in cadrul sferei stiintei si inovarii
pentru domeniul Stiinte socioumane.

Un obiectiv important in cercetarile facultatii este valo-
rificarea aspectelor metodologice in didactica particulara
la treptele de invatamint mentionate, a educatiei ecologice,
in cadrul Laboratorului stiintific EcoEducatie prin proiec-
tul institutional Pregatirea initiala a cadrelor didactice
pentru invatamintul pregcolar si primar in vederea formarii
competentei profesionale de educatie ecologica.

Anul 2013, fiind situat ,,la mijlocul” perioadei de
realizare a cercetarilor pentru reacreditarea profilului,
poate fi evaluat din perspectiva rezultatelor partiale in
raport cu anul 2015, dar, ca bilant al anului, va fi inter-
pretat ca rezultatee finale. In acest context, sint invocate
cele patru niveluri abordate de E. Noveanu: descriere,
explicare, comprehensiune si formalizare $i doua etape
elucidate de C. Enachescu — finale si partiale.

Deoarece Raportul de autoevaluare a profilului este
realizat conform unui model unic, in care indicatorii
de activitate sint estimati conform compartimentelor
Capacitatea institutionald de cercetare; Performanta i
vizibilitate la nivel international; Contributie stiintifica si
recunoastere nationald; Relevantd economica; Relevanta
sociala. Capacitatea institutionald de cercetare, acestea
sint considerate rezultate cantitative ale cercetdirii (ma-
surate statistic). Acordarea unui punctaj specific fiecarui
compartiment determind, uneori, la actiuni nu intotdeauna
benefice calitatii, la o ,,cursa” pentru acumularea puncta-
jului prin rezultate confirmate de produse ale cercetirii,
certificate prin publicatii in tara si strainatate: monogra-

fii, capitole In monografii, carti de specialitate pentru
invatamintul universitar/dictionare/manuale, articole in
reviste ISI, categoria A, B, C si 1n alte reviste, articole in
culegeri, publicatii stiintifice electronice, rezumate (teze)
la conferinte stiintifice etc.

Bineinteles, autorul publicatiilor este direct raspun-
zator pentru rezultat, el trebuie sa sustina activitatea de
cercetare, sa o demonstreze, sa raspunda de strategia
de utilizare a rezultatelor stiintifice si a deciziei asupra
valorii acestora. Intrucit rezultatul activitatii de cercetare
se realizeaza prin atestarea stiin{ificd la nivel de confe-
rire/confirmare a gradelor stiintifice si atestare stiin-
tifico-didactica, prin conferirea titlurilor stiintifice si
stiintifico-didactice in invatamintul superior, Consiliul
National pentru Acreditare si Atestare a emis Hotarirea
nr. AT-8/1-2 din 23 decembrie 2010 pentru aprobarea
Regulamentului privind publicatiile stiintifice si stiin-
tifico-metodice, in care se stabileste caracterul unitar al
exigentelor, mentionindu-se ca ,,cercetarea stiintifica
reprezintd zona activa a stiintelor, un model de gindire
dupa care se pun intrebari si se dau raspunsuri in baza
unor reguli metodice bine definite. Rezultatul cercetarii
stiintifice are o anumita valoare stiintifica, care urmeaza
a fi certificatd ca autentica, exactd, valabild, actuala,
inovativd, iar valoarea, importanta, sensul atestarii sti-
intifice si stiintifico-didactice sint date de obiectivitatea
celor implicati 1n proces, fiind un domeniu de referinta
pentru dezvoltarea stiintei la toate palierele posibile, de
promovarea excelentei rezultatului in cercetarea stiin-
tifica, in raport cu interesul sociocultural si economic
si de integrare in circuitul de atestare international, cu
politicile de dezvoltare si inovare stiintifica, corelate cu
necesitatile reale ale beneficiarilor”.

Atit Regulamentul vizat, cit si studiile din domeniul
cercetarii stiintifice definesc clar si releva caracteristici
ale lucrarilor considerate stiintifice, asigurind valoare
semnificatiei produselor stiintifice si stiintifico-didacti-
ce. Doar in acest context poate fi apreciat efortul mem-
brilor facultatii in elaborarea a /25 de produse stiintifice
timp de un an — In medie, cite 3 lucrari per membru.

Rezultatele stiintifice noi, apreciate drept finale, sint
demonstrate de validarea teoretica si experimentald a 6
modele inovative recunoscute in tezele de doctor privind:
1) Adaptarea studentului in mediul universitar (TaraE.,
cond. st.: Silistraru N., dr. hab., prof. univ.): 21.03.2013;
2) Dezvoltarea inteligentei emotionale prin comunicare
la adolescenti (Zagaievschi C., cond. st.: Cojocaru-Bo-
rozan M., dr. hab., prof. univ.): 15.03.2013; 3) Calitatea
comunicarii pedagogice din perspectiva valorificarii
metodelor interactive in invdtamintul preuniversitar
(Jianu E., cond. st.: Cojocaru-Borozan M., dr. hab., prof.
univ.): 26.09.2013; 4) Formarea competentelor parentale
in contextul educatiei axiologice (Sorici O., cond. st. Cuz-
netov L., dr. hab., prof. univ.): 01.11.2013; 5) Optimizarea
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parteneriatului scoald-familie-comunitate (Braghis M.,
cond. st.: Cuznetov L., dr. hab., prof. univ.): 11.11.2013;
6) Construirea unui nou Model pedagogic al instruirii
sociale in baza teoriilor lui Albert Bandura (Dramnescu
A., cond. st.: Cristea S., dr., prof. univ., consultant: Papuc
L., dr, conf. univ.): 22.11. 2013.

Monografia Curriculumul Educatia pentru familie
din perspectiva educatiei permanente, elaborat de L.
Cuznetov, a dezvoltat filozofia practica a familiei si a
optimizat cadrul conceptual si metodologic al curriculu-
mului Educatia pentru familie, reprezentind o cercetare
continua directiei stiintifice Pedagogia familiei.

Categoria rezultatelor partiale cste sustinuta de
elaborarea Modelului tolerantei pedagogice a cadrelor
didactice i criteriile-indicatorii-descriptorii si valorile
tolerantei pedagogice pentru practica universitard
(Turcan L., monografie) si Paradigmei comunicarii
asertive a cadrelor didactice si a Programului dezvolta-
rii competentei de comunicare asertiva a profesorului in
procesul formarii initiale (Birsan E.), lectori universitari,
doctoranzi la Catedra Stiinte ale Educatiei.

Valoarea stiintifica a rezultatelor cercetarii la facultate
a fost certificata de publicarea a 10 articole in revistele Sti-
inte Socio-Umane, Didactica Pro... $si Univers Pedagogic,
incluse in registrul revistelor clasificate conform profilului
stiintific la categoria C. Dimensiunea formarii competen-
fei profesionale de educatie ecologica a fost certificata de
articole in revistele din aceasta categorie, dezvoltate de
membrii echipei laboratorului EcoEducatie.

Organizarea Conferintei internationale Educatia
din perspectiva valorilor (4-5 octombrie 2013), in par-
teneriat cu Universitatea / Decembrie 1918 din Alba
Iulia, in cadrul Laboratorului Proiectarea si implemen-
tarea tehnologiilor educationale moderne in contextul
culturii invagarii, a oferit deschidere pentru promovarea
internationald a cercetarilor [4].

La fel, organizarea la facultate a Simpozionului
international Cultura profesionala a cadrelor didactice.
Exigente actuale (16-17 mai 2013) a facut publice mate-
rialele a 110 participanti din diverse institutii universitare
din tara si din strainatate [2].

S. Chelcea, in recomandarile adresate celor care do-
resc sd se consacre muncii de cercetare, face o pledoarie
in sustinerea importantei tit/ului unei lucrari stiintifice
ca artd” aimpactului cu cititorul, unde 1n cuvinte putine
trebuie oferita informatie multa despre cercetarea reali-
zata [1, p. 58-69]. Autorul mentioneaza ca in afara de o
»arta®, exista si o ,,stiintd* a titlurilor, o serie de reguli
acceptate si practicate de comunitatea specialistilor din
domeniul socioumanului. De ex., recomandarea ca titlul
sa fie formulat in 10-12 cuvinte si sd contina termenii
care servesc la indexarea si clasificarea lucrarii a fost
preluata din Publication Manual of the American Psy-
chological Association.

DOCENDO DISCIMUS

Cercetarea psihopedagogica este definita ca un
sistem de actiuni, procese, strategii; are un obiectiv de
rezolvat sau un nivel formativ de atins, constituie un
mijloc de perfectionare etc. Dezvoltind aceasta idee,
D. Patrascu constata ca, fata de alte domenii, cercetarea
psihopedagogica comporta caracteristici specifice:

— este un tip de cercetare stiintificd ce urmareste
cunoasterea, intelegerea, interpretarea, analiza,
descrierea, dezvoltarea educatiei in colaborare
cu alte stiinte;

— este o actiune complexd, proiectatd, organizata,
coordonatd, evaluata, pentru a identifica, sesiza
fapte, actiuni, relatii, efecte ale manifestarii va-
riabilelor educatiei, a le interpreta si a prefigura
solutii ameliorative;

— urmareste achizitia de cunostinte, solutii de veri-
ficare, de completare, de corectare, examinate in
dinamica lor si sub aspectul efectelor produse;

— areun caracter prospectiv, pentru ca proiecteaza
modele educationale de realizare a finalitatilor,
elaboreaza un pachet de solutii pentru practica,
in anumite conditii urmareste efectele aplicarii,
procedeaza apoi la generalizarea in teorii, con-
ceptii psihopedagogice s.a. [7, pp.13-14].

Cercetarile membrilor facultatii au fost difuzate si
prin intermediul culegerilor de studii editate in tara:
Probleme ale stiintelor socioumane si modernizarii in-
vagamintului: conferinta de totalizare a muncii stiintifice
si stiintifico-didactice a corpului profesoral-didactic
pentru anul 2013 (Universitatea Pedagogica de Stat /.
Creanga) [6], Educatia pentru dezvoltare durabila: ino-
vatie, completivitate, eficienta (Institutul de Stiinte ale
Educatiei), Sesiunea Nationala de Comunicari Stiinfifice
(Universitatea de Stat din Moldova), Conferinta stiingi-
fica internationala Unitate prin diversitate; Conferinta
stiintificd internationala Standardele europene pentru o
educatie de calitate, Conferinta stiintifica internationala
Republica Moldova intre Est si Vest (Universitatea de
Stat din Tiraspol), Dezvoltarea inovationald a Republicii
Moldova — obiective nationale si tendinte globale (Uni-
versitatea de Stat din Comrat), toate aceste date fiind
prezentate 1n rapoartele catedrelor si ale laboratoarelor
privind activitatea stiintificd pentru anul 2013, expuse
la Sedinta Senatului din 26 decembrie 2013 si Adunarea
Generala a corpului profesoral-didactic al Universitatii
Pedagogice de Stat lon Creanga din 20 martie 2014.

Eniachescu C. afirma ca, in contextul valorificarii
lucrarii la rang de cercetare stiintifica, rezultatele cuprind
si metodologia de cercetare, precum si modalitatea de
interpretare personald a cercetatorului asupra obiectului
studiat. Dar, pentru a evita cit mai mult posibil aspecte
confuze, este necesar ca rezultatele sa fie cit mai riguros
verificate, iar metodologia — alternatd. De asemenca,
daca exista conditii, la aceeasi tema ar trebui sa lucreze
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colective diferite, separat, pentru a putea, la sfirsitul cer-
cetdrii, sa se confrunte datele obtinute de fiecare dintre
aceste echipe de cercetare independenta [3, p. 411].

in ceea ce priveste rigurozitatea metodelor, tehnicilor si
procedeelor de obtinere si de prelucrare a datelor, coerenta
demonstratiei si validitatea concluziilor, Chelcea S. este de
parere ca exista grade de comparatie. Unele modalitati de
investigare sint mai valide decit altele; la fel si rezultatele
finale. Putem acorda mai multe valori: zero, unu sau doi.

Semnificatia teoretica si aplicativa a rezultatelor in
timp si spatiu ofera o gama de valori mai extinsa: zero,
unu, doi si trei, ajungind la un indice de evaluare a cer-
cetarilor de teren sau experimentale cu valori intre zero
si zece. Chiar daca modelul propus opereaza ierarhizari
bazate pe aprecieri individuale, indicele rezultat pare a
fi un instrument de evaluare si autoevaluare util prin
numadrul de citari in revistele cotate, potrivit impactului
social al lucrdrii, vizibilitatii nationale si internationale
etc. [1, p. 21].

in concluzie: Dezvoltarea competentei de construire
a rezultatelor cercetarii trebuie sa fie un obiectiv major
pentru orice cercetator stiintific, pentru a face fatd ce-
rintelor fata de profesie si solicitarilor regulamentelor
in vigoare. Rezultatele prezentate constituie, de fapt,
raspunsul la ceea ce a observat, a descoperit si a inte-
les acesta despre obiectul investigat in urma studierii
metodice.
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Personalitatea pedagogului si dimensiunea
moral-spirituala in praxisul educational
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Rezumat: Pentru a rdspunde noilor exigente ale sistemului educational, cea de-a X-a editie a Conferintei Pedagogilor
Crestini din Republica Moldova a avut ca obiectiv major promovarea unui invagamint de calitate, de neconceput in afara unui
cadru bine definit, ancorat in moralitate, in care profesorul este un veritabil model de exprimare, atitudine, comportament §i
valori spirituale trdite de facto. Putem vorbi despre motivarea tinerei generatii de a se ldsa antrenatd intr-o invdtare constructivd
si angajata intr-un proces de devenire a personalitatii, in acord cu adevaratele valori, construindu-gi propriul sistem axiologic,
doar atunci cind profesorul va etala, in practica cotidiand, dimensiunea unui spirit invatabil, permanent deschis pentru per-
fectionare, cind va da dovada de curaj, perseverenta continud, creativitate, axindu-se pe cooperare, inarmindu-se cu rabdare
si manifestind empatie fata de actorii educationali.

Abstract: To meet the new requirements of the educational system in the current socio-cultural context, the tenth edition of Christian
Teachers Conference in Moldova, Chisinau, had as its major objective the promotion of quality in education which cannot be conceived

out of a clear framework, anchored in morality, where the Teacher is a real model in speech, attitude, behavior and experiences of

moral values actually lived. We can talk about motivating young generation to get involved in a constructive learning process, to get
engaged in a process of becoming a personality, in agreement with the true values, building their own axiological system — only when
the teacher will display, in daily practice, the dimension of a teachable spirit, always open for improvement, showing courage, continual
perseverance, creativity, focusing on cooperation, arming himself with patience and showing empathy towards educational actors.
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Keywords: education, moral values, influence, personality,
competence, transformation, teachers of excellence.

., Exemplul personal nu este principalul mijloc de a
influenta pe altii, ci singurul.”
(Albert Schweitzer)

Profesorul adevarat inspira si influenteaza — nimeni
nu poate spune pind unde se extinde impactul, reverbe-
ratia acestui ecou. Educatia, ca proces, si-a dorit intot-
deauna sa realizeze o finalitate constructiva si nobila,
care sa se reveleze in roadele unei societati culte, elevate,
proactive, cu personalitdti creatoare si promotoare de
valori autentice.

Desi in ultimele decenii se discutda mult despre
schimbare, societatea, ca rod al educatiei, degradeaza
intr-un ritm alert, fapt ce ne obliga pe noi, cei angajati
in sistem, dar mai ales chemati ca vocatie, ca responsa-
bilitate, sa abordam aceasta criza in educatie, sa gasim
cheia de bolta a unei autentice reabilitari, pentru a realiza
o schimbare de esentd. Aceastd modificare axiologica
poate (trebuie) s si-o asume profesorul —un etalon prin
care se influenteaza caracterele celor educati.

in acest context, o veritabild oaza de revigorare
profesionala, intelectuald si spiritualda a constituit-o
cea de-a X-a editie a Conferintei Pedagogilor Crestini
din Republica Moldova, care a avut loc in zilele de 7-8
martie curent, in incinta Liceului Teoretic Elimul Nou
din municipiul Chisinau, fiind organizata prin colabora-
rea a peste 50 de profesori, ghidati de Ecaterina Moga,
directorul liceului sus-mentionat.

Pentru a raspunde noilor exigente ale sistemului edu-
cational in actualul context socio-cultural, conferinta in-
terconfesionald cu genericul Dexteritate pedagogica — de
la abilitate la competenta a intrunit profesori din intreaga
republica — stilpi de lumina chemati in ogorul valorilor,
avind sacra misiune de a transforma, Intru Bine si Adevar,
tinara generatie. Obiectivul major al evenimentului I-a
constituit promovarea unui invatamint de calitate, care
nu poate fi conceput in afara unui cadru bine definit,
ancorat In moralitate, in care profesorul este un model.
Astazi, cind standardele morale coboara vertiginos, iar
inimile multora dintre semenii nostri (inclusiv ale celor
carora le predam) sint tot mai rigide, inghetate in atitu-
dini lipsite de Har si Adevar, sintem chemati sa fim un
agent vindecator i o lumina pentru societatea noastra,
reabilitind valorile general-umane ca temelie a educatiei
si aducind primédvara in toate dimensiunile vietii noastre
private, profesionale si sociale.

Instruirea de cea mai inalta tinutd academica si, in
general, finalitatea educationala este un deziderat care
constituie acum, In postmodernitate, un imperativ greu
de realizat, daca noi, dascalii, nu ne asumam de facto
responsabilitatea de a fi modele de tinuta lingvistica,
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atitudine si comportament, facind noi ingine nota discor-
danta cu nonvalorile, care invadeaza, in mod persistent,
viata noastra socioculturala. Si abia ulterior putem vorbi
despre motivarea tinerei generatii de a se 1dsa antrenata
intr-o invatare constructiva, angajata intr-un proces de
devenire a personalitatii, in acord cu adevaratele valori,
construindu-si propriul sistem axiologic.

La aceasta conferinta au participat 365 de profesori.
in cadrul sesiunilor plenare si al atelierelor au fost
abordate urmatoarele subiecte: Strategia de educatie
a Bisericii Filadelfia. Parteneriatul scoala-comunita-
te; Perceperea valorilor umaniste: de la competenta
textuala la spatiul vietii; Valorile morale in educatie,
Tehnica oglindirii textuale (Clepsidra), Metodologia
de dezvoltare la cadrele didactice a competentei de
proiectare; Pedagogul de scoald noua; Cum sa in-
vestim in viitorul copiilor nostri?; Sindromul arderii
profesionale. Cum faci fata situatiilor dificile?; Cum
sa sustinem copiii nostri in functie de temperament;
Profesor de succes antrenat intr-un proces competitiv
al performantelor actuale; Principii fundamentale in
relatiile cu cei din jur; Stresul, factorii care il gene-
reazd, remedii.

La eveniment au fost prezenti: Doru Cirdei, pastor
principal al Bisericii Filadelfia, Chisinau; Ionica Badi-
lita, pastor, dr., fondator al Scolii Crestine Filadelfia;
Gianina Spiridus, formator al Scolii de Excelenta,
metodist Inspectoratul Bacau; Adrian Ghicov, dr., conf.
univ., Ministerul Educatiei al Republicii Moldova; Vi-
orica Goras-Postica, dr. hab., C. E. PRO DIDACTICA;
Romica Hututui, pastor, presedinte al Liceului Teoretic
Elimul Nou.

Participantii la conferinta au beneficiat de o atmo-
sfera prielnica in cadrul atelierelor de lucru, organizate
si desfagurate de 22 de formatori, profesori ai liceului,
calificati de C. E. PRO DIDACTICA. Ospitalitatea,
implicarea elevilor de la treapta liceald, care au avut
grija de participantii la for, punctualitatea, dinamis-
mul, relevanta subiectelor si organizarea profesionala
au fost reliefate drept caracteristici definitorii ale
conferintei.

Ar fi dificil sa se evalueze lucrarile conferintei
printr-un calificativ médsurabil, asa precum sintem
obisnuiti sa-1 oferim elevilor. Totusi, important este
cd, dupd cum au marturisit participantii insisi, fiecare a
simtit bucuria reimprospatarii viziunii i chemarii de a
transforma vieti pornind de la propria schimbare, prin-
tr-un invatamint de calitate, ancorat in valori absolute.
Transformarea noastra, a cadrelor didactice, in oameni
care sa reziste in fata tuturor provocarilor profesionale
si personale si, in acelasi timp, sa ram1ina fideli valorilor
fundamentale este, intr-adevar, o chemare divina. A fi
un pedagog crestin inseamna a trdi o viata integra, care
sd-1inspire pe elevii din sala de clasad in asa masura incit
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si el sa tinda sd devina fiinte implinite, care, la rindul
lor, vor promova schimbarea. Excelenta si calitatea
in educatie poate sa isi gaseasca locul in cadrul unei
scoli prietenoase copilului, care 1si axeaza activitatea
pe valori si pe o buni pregatire a elevilor. inarmati cu
intelepciune, cunostinte si o conceptie autentica despre
lume si univers, ei isi vor forma un stil de viata bazat
pe valori autentice.

Un interes aparte a prezentat viziunea biblica, expri-
mata de talentata invatatoare din Bacau Gianina Spiridus,
cu privire la trasaturile pedagogului de scoald noua:

e Este un om de stiinta: Proverbe 1:7 ”Frica de

Domnul este inceputul stiintei.”

e Are o tinta: 1 Timotei 1:5 ”Tinta poruncii este
dragostea.”

e Nu este nici sarac, nici bogat: Proverbe 30:8 ...
nu-mi da nici saracie, nici bogétie, dd-mi piinea
care-mi trebuie.”

e Este ordonat, planificat: 1 Corinteni 14:40 ... toa-
te sd se faca in chip cuviincios si cu rinduiala.”

e Are un scop nou: 1 Corinteni 14:1 "Urmariti
dragostea.”

e Areo gindire noua: Romani 12:2 ”Sa va prefaceti
prin innoirea mintii voastre, ca sa puteti deosebi
bine voia lui Dumnezeu.”

e Are un limbaj nou: Coloseni. 4:6 ”Vorbirea
voastra sa fie totdeauna cu har, dreasa cu sare.”

e Are un nume nou: Proverbe 22:1 ”Un nume bun
este mai de dorit decit o bogatie mare.”

e Este un exemplu bun de urmat: 1 Timotei. 4:12
”... fii o pilda... in vorbire, in purtare, in dragoste,
in credintd, in curatie.”

e Preda dupa o noua programa: Psalmul 119:97
”Cit de mult iubesc legea Ta!”

e Are tot timpul inspectie: Psalmul 17:2 ”...sd
priveasca ochii Tai neprihanirea mea.”

Dupa Virgil Mandacanu, ,,Pedagogul trebuie sa fie

o personalite moral-eticd, spirituald, cu o competenta
si o intuitie intelectuald sensibilizatd.” Asadar, daca
sintem astfel de pedagogi, trebuie sa fim modele care
influenteaza. Modul in care ii vedem pe altii ne poate
ajuta sa ne autoevaluam personalitatea si dimensiunea
profesionald. Abilitatea noastra de a ne aprecia in lumi-
na standardelor moral-spirituale ne da posibilitatea sa
realizdm o retrospectiva asupra calitatii vietii noastre,
prin paradigma fundamentala a eficientei, influentin-
du-ne atit atitudinile si comportamentul, cit si felul in
care 1i percepem pe ceilalti. Ceea ce esti ca profesor
determina modul in care vedem lucrurile din jur, aspect
ce se reflectd nemijlocit asupra discipolilor din sala de
clasa. Astfel, persoana de care ar trebui sa ne preocupam
prioritar, pind a ajunge la excelentd in educatie, este
propria noastra fiinta. Dimensiunea spiritului invatabil,
permanent deschis pentru perfectionare, ne poate ajuta

in Imbunatatirea activitatii profesionale. Nu ne oprim in
a ne autoevalua, dar nici 1n a ne fixa noi expectante in
atingerea succesului.

Pedagogul de azi, care pretinde excelenta, trebuie sa
fie curajos, traind el insusi, apoi mentinind si promovind
,,verticalitatea” in societate. El trebuie sa infrunte cu
demnitate orice incercare, sa iubeasca si sd regenereze
cu discernamint portretul nobilei sale meserii Acest lucru
poate deveni realitate doar in contextul unei transfor-
mari care sd se miste din interior inspre exterior, prin
perseverenta continud. Doar un astfel de pedagog, care
le preda cu pasiune elevilor sai si se multiplica in ei,
poate sa schimbe tinara generatie.

Pedagogul autentic are nu doar rolul de a informa,
dar si menirea de a forma, axindu-se pe cooperare si
inarmindu-se cu rabdare. Manifestind empatie fata
de copiii nostri, vom reusi sd investim acele comori
inestimabile care nu vor intirzia in a aduce roade in
societatea de miine.

Creativitatea cu care am fost inzestrati ,,este de
naturd spirituald” (M. Eliade). Trebuie sa recunoastem
acest adevar, pe care il sustinea si L. Blaga: ,,Fara de
revelatie divina nu avem nici un drept la libertatea
creatoare”. Dascalul de ieri, de azi si de miine trebuie
sd constientizeze 1nalta sa misiune de creator de desti-
ne, care implanteaza verticalitate, caracter, constiinta
morala si perspectiva divind asupra propriei fiinte si a
universului. Asadar, noi, profesorii, sintem datori sa ne
re-cream propria capodopera din aceasta perspectiva
axiologica.
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Rezumat: Dupa raspunsul dat la intrebarea ,, La ce
serveste astdazi cunoasterea procedeelor si a metodelor de
cercetare a surselor istorice pentru un profesor de istorie din
invatamintul secundar in Republica Moldova?”, se descriu
citeva elemente generale §i utile intotdeauna in activitatea de
cercetare. In compartimentul rezervat sursei istorice se explica
citeva notiuni teoretice, principiile de clasificare si de analiza
a surselor, necesitatea respectdrii etapelor in critica sursei.

Un alt compartiment este dedicat fisei de cercetare traditionale pe suport de hirtie, formatelor utile, cimpurilor informationale
pe care aceasta trebuie sd le contind, modului de completare si de pdstrare. In final, se trateazd subiectul alcdtuirii corecte a

titlului unui document istoric.

Abstract: According to the answer to the question “Why actually does a school history teacher from the Republic of Moldova
need to know the research procedures and methods of the historical sources?”, describes some general and constantly useful
elements of a research. The compartment dedicated to historical source explains some theoretical concepts, the principles of
classification and analysis of the sources, the need to respect the stages of the source criticism. Another compartment is dedi-
cated to traditional paper-based research card, its useful formats, information fields that it should contain, filling and storage
recommendations. Finally, the article deals with the subject of correct composition of a historical document title.

Keywords: primary source, historical document, source criticism, research card, document title, teacher of history.

1. NECESITATEA CUNOASTERII PROCEDEELOR SI A
METODELOR DE CERCETARE A SURSELOR ISTORICE

In anii din urma, am avut ocazia tinerii unor prele-
geri de introducere in stiintele istorice speciale in fata
profesorilor din invatamintul secundar, participanti la
diverse cursuri de perfectionare, de specializare sau de
masterat in cadrul Universitatii Pedagogice de Stat /.
Creanga din Chisinau. Ca adept fidel al urmarii meto-
delor traditionale de cercetare istorica, am Incercat sa
aflam de la colegii din Invatamintul preuniversitar daca
in epoca dominarii absolute a informatiei parvenite
din sursele electronice, care au pus stapinire pe mintea
omului contemporan si, mai ales, pe cea a copiilor, mai
este necesara cunoasterea si antrenarea surselor istorice
,.pe stil vechi”. Intrebarea capitald formulati de fiecare
datd a fost urmatoarea: ,,La ce serveste astazi cunoas-

terea procedeelor si a metodelor de cercetare a surselor
istorice pentru un profesor de istorie din Invatamintul
secundar in Republica Moldova?”. Raspunsurile primite
pot fi rezumate in citeva teze.

1) Necesitatea autoperfectionarii continue. Pregati-
rea istoricilor in facultatile contemporane de la noi este
insuficienta si se inscrie in tendinta mondiala de scadere
anivelului de predare si de insusire a profesiilor si mese-
riilor. Mai mult, componenta de pregatire a cercetatorilor
in facultatile de istorie este practic exclusa, deoarece, pe
de o parte, aceasta implica prea multe costuri (de timp, de
specializare prea profunda, de antrenare a unor mijloace
fixe in plus, de organizare a unor excursii, expeditii, sta-
gii, laboratoare etc.), iar, pe de alta parte, numarul sperat
de absolventi care, la finalizarea studiilor, inclusiv a
celor de master, vor imbratisa cercetarea ca profesie este
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infim din cauza prestigiului material scazut al acestui
domeniu. Totusi, mintea umana trebuie intretinuta, caci
autoperfectionarea contribuie nu numai la imaginea pu-
blica a oricarui om, ci si la autoconstientizarea propriei
valori. In cazul profesorului, autoinstruirea este dictata
si de schimbul permanent de generatii, fiecare venind
pe lume cu o altfel de perceptie a lumii inconjuratoare,
iar 1n cazul profesorului de istorie — si de schimbarea
deasa a continutului curriculumului, si de necesitatea
de a corecta interpretarile neobiective si chiar erorile
strecurate voit sau involuntar in manuale.

2) Abilitatea de concurentd profesionala. Dat fiind
faptul ca orice sistem educational modern nu se lasa
numai In speranta ca instructorii si formatorii se vor deda
cu trup si suflet autoinstruirii necontenite, concursurile
si evaludrile profesionale, elaborarea si redactarea lu-
crarilor de grad, participarea la cursuri de specializare,
de perfectionare sau de reorientare profesionald etc.
constituie o componenta comuna a muncii profesorului.
Toate aceste activitati implica competente de cercetator
si cunoasterea ultimelor cerinte de perfectare si prezen-
tare a lucrarilor cu caracter stiingific, stiingifico-didactic
sau de popularizare.

3) Priceperea in antrenarea surselor istorice in
procesul didactic. Lectura unui document sau a unei
cronici, demonstrarea unor monede, steme si sigilii
vechi sau a artefactelor arheologice descoperite chiar
in localitatea de bastina, invitarea la curs a unui batrin
care isi deapana propriile amintiri sau a unei batrine care
relateaza despre meseriile artizanale uitate produc un
efect didactic superior discursului profesoral obisnuit
sau lecturii manualului totdeauna limitat la relatarea
lapidara a evenimentelor principale. Sursele istorice
pot fi antrenate nu numai in cursul obisnuit, ci si in alte
activitati menite sa consolideze cunostintele obtinute in
procesul didactic: cercurile, simpozioanele si seratele te-
matice de istorie, diverse concursuri $i competitii gcolare
etc. Toate aceste activitati implica aplicarea metodelor
de cercetare cele mai simple, atit de catre profesori, cit
si de catre elevi.

4) Capacitatea de expert. Sint frecvente cazurile cind
elevii aduc la scoala diverse obiecte vechi, descoperite
intimplator sau pastrate in familie, si solicita opinia
profesorului asupra valorii si rostului lor. Raspunsul
acestuia este perceput intotdeauna ca un test al capacitatii
sale profesionale. Ca sa-1 treaca, profesorul trebuie sa
se descurce In metodologia numeroaselor stiinte istorice
auxiliare, cel putin la un nivel minim, care sa nu-I dez-
amageasca din start pe elevul din fata lui.

5) Participarea profesionala la viata comunitatii
locale. Atita timp cit nu s-a scris cel putin cite o mo-
nografie stiintifica pentru fiecare sat, cunoagterea si
popularizarea istoriei locale rimine un deziderat al scolii
de cultura generala. Investigarea istoricului tinutului

natal prin cercetare documentara sau prin istorie orala,
crearea muzeelor si a expozitiilor locale, organizarea
unor actiuni de promovare a imaginii istorice si con-
temporane a satului sau orasului natal pentru interesul
comunitar gi/sau pentru atragerea turistilor este, de cele
mai multe ori, conditionatd de implicarea profesorilor
de istorie, care trebuie sa demonstreze pe loc abilitati de
cercetare si sinteza istorica. Odata cu cresterea mindriei
si a patriotismului local, creste si prestigiul tuturor celor
ce s-au dedat acestei opere. Astfel, profesorii de istorie,
prin insasi profesia pe care o practica, sint indemnati sa
participe activ la formarea opiniilor asupra trecutului
istoric si a prezentului politic in comunitatea in care
traiesc.

Odata clarificata necesitatea cunoasterii metodelor
de cercetare a surselor istorice de catre profesorul de
istorie din invatamintul secundar si pind a trece la
subiectele urmatoare, tinem sa aducem in calitate de
sfat general pentru toti cercetatorii si scriitorii istoriei
locale indemnul cunoscutului arhivist roman Aurelian
Sacerdoteanu (1904—1976), cel care a scris un prim
manual romanesc de Indrumari in cercetdri istorice
(Bucuresti: Casa scoalelor, 1945) si care, in capitolul
ramas inca de actualitate Cunoasterea satelor prin acte
(pp. 337-343), ruga: ,,In situatia actuald a cunostinte-
lor noastre asupra materialului informativ de natura
istorica, credem ca e mai necesar sa facem toti numai
aceea ce sintem in masura sa facem. In locul unor
compilatii serbede §i nesincere e mai bine sa aducem
doua-trei informatii locale, sigure si nezdruncinate.
Lucrul acesta il poate face oricine, oriunde si nu cere
decit putind truda. Anume: stringerea informatiei de
naturd istorica locala”.

Este de la sine inteles ca intr-un articol de revista
nu pot fi rezumate toate cunostintele necesare unui
profesor de istorie pentru a-1 forma ca cercetator. Un
articol nu poate substitui anii facultatii, ai pregatirii
post-universitare si ai cercetarii nemijlocite. Totusi, in
cele ce urmeaza, incercam sa evocam citeva elemente
generale si utile la orisice etapd de initiere si extindere
in ale cercetarii, lasind la discretia cercetatorului concret
alegerea domeniilor si a subiectelor de aprofundare.

2. CITEVA NOTIUNI DE SURSOLOGIE
TEORETICA

Sursologia este stiinta istorica care studiaza proveni-
enta surselor istorice, originalitatea i autenticitatea lor,
si care elaboreaza principiile de clasificare si metodele
de extragere a informatiilor referitoare la dezvoltarea
societatii. Sarcinile sursologului constau in a depista
cercul de surse istorice necesare pentru o cercetare, in
a aplica metodele stiintifice de verificare a autenticitatii
surselor antrenate si in a constientiza si a aprecia just
valoarea lor istorica.
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Notiunea de sursa istorica desemneaza orice rezultat
material (orice produs) al activitatii umane orientate spre
un anumit scop, care poate fi folosit pentru culegerea
informatiilor despre fenomenele si procesele sociale. in
calitate de sursa de informatie istorica pot fi antrenate
si unele surse ce se creeaza §i exista indiferent de acti-
vitatea si vointa umana, fiind determinate de evolutia
naturala a mediului inconjurdtor. Dar tocmai sursele
produse de om sint cele ce ne intereseaza cel mai mult in
studierea istoriei societatii umane si anume pe acestea le
subintelegem cind folosim notiunea de sursa istorica.

Clasificarea surselor istorice este determinata de
natura lor materiala si de experienta acumulata in ela-
borarea metodelor de studiere si de tratare a surselor pe
parcursul ultimelor trei secole.

Scoala franceza, de exemplu, una din cele mai evo-
luate si mai influente pe plan mondial, clasifica traditi-
onal sursele istorice n trei grupuri mari, anumite stiinte
istorice auxiliare fiind responsabile pentru elaborarea
metodelor de studiere a fiecarui tip: sursele materiale
(arheologice, numismatice, sigilografice etc.); sursele
scrise (epigrafice, papirologice, paleografice, criptogra-
fice, diplomatice, onomastice, genealogice, heraldice
etc.); sursele create cu ajutorul inregistrarii tehnice
(fotografice, cinematografice, fonografice etc.).

in scoala rusi, a carei influentd a fost bine simtita
de istoriografia romaneasca in secolul trecut, s-a incer-
cat o clasificare tipologica mai detaliata. Cunoscutul
arheograf Sigurd Smidt (1922-2013)", de exemplu,
reiesind din necesitatile reale ale activitatii didactice,
muzeografice si etnografice curente, a propus o siste-
matizare aplicativa a surselor istorice de provenienta
istoricd (nu naturald) pe cinci clase: 1) surse materiale
(de la cele arheologice la masinile contemporane si la
obiectele de uz cotidian); 2) surse figurative (operele
de arta plastica, fotografiile, cadrele de film; separarca
lor de categoria celor materiale se justifica prin faptul
ca imaginea ca mesaj primeaza in fata materialului);
3) surse verbale: vorbirea, documentele fonografice,
folclorul oral, sursele scrise, inclusiv cele epigrafice,
de orice continut si forma; 4) surse sonore (fara cuvinte
sau combinate cu cuvintul); 5) surse comportamentale:
obiceiurile si riturile (colective sau individuale), care pot
fi observate si reproduse vizual (de munca, de familie, de
trai, de sarbatoare, sportive etc.); unele dintre acestea, de
exemplu — dansurile, sint mimice, iar altele sint insotite
de cuvinte si muzica, devenind surse complexe. Evident,

1 C.O. Ulmuar. UcTouHnKOBEACHHUE B KPYTY APYTHX Hayd-
HBIX JIUCLHUIUTHH U BOTIPOCHI KJIACCH(DHKAINN HCTOYHUKOB
(ITocranoBka Borpoca), B COOpHUKE AKnyanbible npoodne-
Mbl UCTOYHUKOBEOEHUS U CHEeYUATbHBIX UCTOPULECKUX
oucyunun. Tezucwl 0oknaoos IV ececoroznoil kongepen-
yuu, Jlnenponerposck, 31 oktsa0psa-2 HosOpa 1983 1.,
Mockaa, 1983, c. 3-13.
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orice clasificare este una conditionata si sursele istorice
reale depasesc cadrul clasificarii. Astfel, o moneda poate
sd se prezinte si ca sursa materiald, si ca sursa figurativa,
si ca sursa verbala.

Tipologic, sursele istorice sint numeroase, iar nu-
marul stiintelor care elaboreaza metodele de abordare
a tipurilor concrete este in crestere odata cu dezvoltarea
stiintei. De exemplu, moneda constituie obiectul de
studiu al numismaticii, care incd in prima jumatate a
secolului al XX-lea se ocupa si de bancnote, si de meda-
lii. Astazi, medaliile si bancnotele sint tratate, respectiv,
de medalistica si bonistica, discipline istorice care s-au
desprins relativ recent de numismatica. La fel e si cazul
heraldicii (stiinta despre steme), din care s-a desprins
vexilologia (stiinta despre drapele) si imnologia politica
(stiinta despre imnurile politice). Cu toata aceasta evo-
lutie, instrumentarul stiintelor istorice auxiliare concrete
se bazeaza pe metoda fundamentala si unica pentru toate
tipurile sursologiei — analiza sursologica.

Analiza sursologica constituie un complex de proce-
duri de studiu asupra sursei istorice menite sa identifice
componentele care sa permita verificarea autenticitatii
si utilitatii ei in cercetarea istorica. Analiza sursologica
are doua etape: critica externa si critica interna.

Critica externd este axata pe partea materiald a sursei
si studiazi istoricul ei. in cadrul acesteia, sursologul
trebuie sd identifice: a) data sursei, conditiile istorice
de aparitie, contextul, scopul si rostul ei; b) originea
(autorul) sursei; ¢) conditiile de producere a sursei, su-
portul, metodele si mijloacele de fixare a informatiilor pe
acesta; d) continutul original al informatiilor (textului,
imaginilor, legendelor etc.) si interventiile ulterioare,
dacd au fost; e) circuitul sursei in epoca ca sursa curenta
si cel stiintific ca sursa istorica, inclusiv prin publicatii
cu caracter sursologic.

Critica internd a sursei are drept scop interpreta-
rea ei. Odata stabilite la etapa precedenta continutul,
data, localizarea, autorul si celelalte elemente formale
atingatoare de sursa, istoricul poate purcede la studiul
informatiilor propriu-zise cuprinse in aceasta.

Fiecare sursa are un limbaj verbal, figurativ, fonic
etc. proprii, care necesita cunostinte specifice. Un text,
de exemplu, va solicita cunostinte lingvistice profunde,
abilitatea de a identifica conventiile sociale, de a pa-
trunde 1n sinceritatea autorului si in exactitatea redarii
evenimentelor, a faptelor i datelor consemnate, de a
stabili particularitatile textului in contextul masivului
de texte inrudite. Si in cazul surselor materiale sau figu-
rative, abilitatile sursologului trebuie sa fie similare.

in rezultatul criticii externe, cercetitorul trebuie s
ajunga la o concluzie argumentata in ceea ce priveste
autenticitatea sursei, informatiile utilizabile si cele ero-
nate. Abia dupa finalizarea acestei etape se poate trece
la valorificarea sursei in lucrarile cu caracter istoric.
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3. ODA FISEI DE CERCETARE TRADITIONALE

In epoca triumfului bazelor de date electronice, pe cit
de diversificate si stufoase, pe atit de utile si eficiente,
fisa de cercetare traditionald pe suport de hirtie s-ar
parea sa nu-si mai aiba rostul decit la periferiile vietii
stiintifice, in bratele unor cercetatori nascuti pina la
revolutia calculatoarelor. Realitatile in care tradim insa
prelungesc viata acestui instrument de cercetare, care a
servit zecilor de generatii de istorici, cam de pe cind au
aparut preocuparile in sine de scriere a istoriei critice.

Primul factor de rezistenta a figei traditionale este
determinat de accesul la sursele istorice. Desi in a doua
jumatate a secolului al XX-lea accesul la fondurile arhi-
velor, bibliotecilor si muzeelor s-a liberalizat progresiv
si incomparabil cu prima jumatate a aceluiasi secol, din
considerente obiective sau subiective, cercetatorul nici
astdzi nu poate intra in toate depozitele enumerate cu
aparate de lucru sau de reproducere electronice. Mai
mult, in unele arhive pina in zilele noastre functioneaza
binecunoscuta regula a accesului cu foi de hirtie alba si
creion simplu exclusiv. Or, copierea unei fige manuscrise
deja Intocmite in calculator necesita un nou segment de
timp, lux pe care multi cercetatori nu si-1 pot permite.

Un al doilea factor ce prelungeste viata fisei de
cercetare traditionale ramine dorinta multor cercetatori
de a ingira fisele pe masa de lucru, cu extindere treptata
pe scaune, paturi, podea ... — totul pentru a vizualiza
un tablou integru al structurii si compozitiei viitoarei
lucrari. Acelasi lucru se poate spune si despre masa
profesorului din sala de clasa sau din auditoriu, unde
fisele stau aranjate pe clituri tematice sau ordonate dupa
alt principiu, pentru a putea fi antrenate in joc in functie
de directia in care evolueaza cursul.

Nu este de neglijat nici cel de-al treilea factor: frica,
incd foarte justificata de altfel, de pierdere a bazelor de
date electronice din cauza unor probleme tehnice sau a
penelor de curent care se mai intimpla destul de frecvent,
obligindu-te sa renunti la orice suport electronic in tim-
pul cursului, daca e sa privim lucrurile din perspectiva
aceluiasi profesor scolar si chiar universitar.

In sfirsit, trebuie sd invocam si satisfactia tactila,
vizuala si psihologica ce survine la manipularea, recitirea
si reordonarea periodica a fiselor si care este resimgita
de catre multi dintre cercetatorii inveterati.

Recomandam cu toatd caldura utilizarea in continua-
re a figelor de cercetare pe hirtie, indiferent daca acestea
sint scrise de mina, dactilografiate la calculator, realizate
prin fotocopiere sau in alt mod. Dacd am cazut de acord
asupra subiectului prelungirii vietii fisei de cercetare pe
hirtie, urmeaza sa luam 1n consideratie unele reguli co-
mune ce tin de intocmirea lor. O prima norma, generala,
ar fi ca orice fisa de cercetare traditionald, indiferent
de tipul, formatul, metoda de realizare si destinatia ei,
trebuie sa cuprinda trei cimpuri informationale: a) cim-

pul informatiei utile propriu-zise; b) cimpul adresei si
¢) cimpul clasificatorilor.

Cimpul informatiei utile este cel de dragul caruia se
elaboreaza o fisd. Acesta contine extrase din documente,
articole sau carti, descrieri de surse istorice scrise sau
materiale, informatii colectate in cadrul expeditiilor
bazate pe metoda culegerii orale, desene si fotografii de
obiecte, citate din diversi autori etc.). El ocupa grosul
spatiului figei §i comporta in sine datele care vor servi
drept baza pentru redactarea ulterioara a unor lucrari
istorice.

Cimpul adresei este destinat trecerii datelor de rega-
sire a informatiei ce a fost culeasa si expusa in cimpul in-
formatiei utile propriu-zise. Aici se trece cota arhivistica
pina la nivel de fila — pentru un document de arhiva sau
referinta bibliografica pina la nivel de pagina — pentru
carti si articole, sau numarul de inventar al piesei de-
scrise dintr-o colectie publica ori privata, sau numele,
prenumele si datele personale despre informatorul viu
din cadrul anchetelor orale etc. Fara aceasta ,,adresa”,
informatia nu va putea fi ulterior utilizata si fisa va
ramine pe linie moarta. Cimpul adresei se plaseaza, de
reguld, fie la inceputul colii de hirtie-fisa, imediat dupa
elementele de titlu sau de clasificare, fie la sfirsitul ei,
pe ultimul plan. Indiferent insa de pozitionarea cimpului
adresei in fisa, este rational ca acesta sa fie completat
inainte de completarea cimpului informatiei utile. Ast-
fel, se va evita pericolul uitarii n timp a locului aflarii
sursei prelucrate.

Cimpul clasificatorilor, spre deosebire de cimpul
adresei, se completeaza ultimul si nu intotdeauna odata
cu intocmirea fisei. Actiunea de clasificare urmeaza
acumularii, mai mult sau mai putin semnificative, a
fiselor. Desi clasificarea poate fi nesfirsita, in cimpul
clasificatorilor se trece un indice clasificator de baza,
poate unul secundar si, in rare ocazii, un al doilea clasi-
ficator secundar. Cel mai recomandat loc pentru cimpul
clasificatorilor este partea cea mai de sus a fisei.

Clasificatorii se extrag din cimpul informatiei utile si
marcheaza esenta acelei informatii. Fiecare clasificator
are menirea sd ne ajute la stabilirea clara a utilitatii si
destinatiei informatiei concrete care a fost extrasa pe
fisa data. Drept clasificatori, in functie de destinatia si
tipul fisei, pot servi: numele de persoane, numele de
locuri sau numele de institutii — la fisa onomastica; data
evenimentului — la fisa cronologica; tema sau domeniul
informational — la figa tematica etc. Clasificatorul trebu-
ie scris cit mai citet, de preferat cu litere de tipar si cu
cerneala de alta culoare (rosie, de exemplu) decit restul
fisei. Daca pe fisa se va trece mai mult de un clasificator,
clasificatorul de baza va ocupa primul loc (coltul din
stinga) si va fi scris cu rosu, iar clasificatorii secundari
vor urma dupa cel de baza, la mijlocul fisei si in coltul
ei drept, cu cerneluri de alte culori (verde etc.).
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Figura 1. Modele de organizare a cimpurilor infor-
mationale intr-o fisa de cercetare
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Cunoscind experienta mai multor cercetatori, vom
insista si pe citeva sfaturi referitoare la formatul fiselor
de cercetare. Dupa cum se poate observa cu ochiul
liber, fisele de cercetare nu constituie inca un produs
solicitat si desfacut pe piata tarii noastre (in alte tari
acestea se comercializeaza cu succes $i exista fise de
cercetare nu numai de diverse dimensiuni, ci si de di-
verse culori si grosimi ale hirtiei/cartonului). in aceste
conditii, recomandam utilizarea unor fige care pot fi
usor confectionate de noi ingine. Cele mai la indemina
sint fisa de formatul A4 (210 x 297 mm), care nu este
altceva decit coala de hirtie alba de consum curent
astazi, si fisele derivate din formatul A4: A5 (148 x
210 mm, o jumatate din A4) si A6 (105 x 148 mm,
un sfert din A4). Aceste fise au avantajul de a putea fi
stocate si pastrate comod in mape, camasi de plastic,
plicuri, cutii si chiar mobilier, care se gasesc usor in
comert.

Un alt format comod ramine a fi cel pentru fisa
bibliografica: 125 x 75 mm. Astfel de fise mai pot fi
gasite in comert, dupd cum si dulapuri-fisiere pentru
pastrarea si manipularea lor.

in functie de volumul de informatii pe care il vor
absorbi, fisele pot fi clasificate in mari si mici. 1) Figele
A4 51 AS sint mari. Din perspectiva de lunga durata, este
practic ca un cercetator sa-si aleaga pentru figele sale
doar unul dintre aceste formate. De asemenea, este bine
sa se respecte si urmatoarele reguli pentru figele mari:
a) toate fisele sa fie organizate ori pe verticala colii,
ori pe orizontala ei (Intocmirea unor fise pe verticala,
iar a altora pe orizontala va Ingreuna ordonarea §i ma-
nipularea lor); b) toate figele trebuie sa aiba pastrat in
partea stingd un cimp de 30-35 mm, pentru o eventuala
legare in blocuri si copertare; evident, pe verso, acelasi
cimp va fi pastrat in oglinda, adica pe dreapta; c) daca
informatia nu a Incaput pe o singura fisa, aceasta poate
fi continuata pe verso, apoi pe o a doua fisd, o a treia
etc., cu conditia repetarii cimpului adresei si, eventual,
cu prinderea figei-continuare de fisa de inceput. 2) Fisele
de formatul A6 si de cel bibliografic sint mici si pot fi
utilizate 1n paralel, in functie de formatul si destinatia
fisierului concret elaborat de cercetator. Fisele mici se
folosesc doar pe orizontala. Si figsele mici, daca infor-
matia nu a incaput pe una singurd, pe fata si pe verso,
pot avea fige-continuare.
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Pentru a inchide subiectul formatului fisei de cercetare,
trebuie sa spunem ca cercetatorii adesea folosesc si fise
de formatul A7 (74 x 105, a opta parte dintr-o coala A4).
Aceasta fisa, incomoda pentru pastrarea de lunga durata,
este util la intocmirea unor indice (onomastic, tematic, cro-
nologic etc.), In baza unor lucrari sau masive documentare.
Dupa elaborarea, dactilografierea si colationarea indicelui
respectiv, figele acestea, pierzindu-si utilitatea, se arunca.

in ceea ce priveste grosimea unei fise, trebuie sa
remarcam faptul ca cele subtiri ocupa mai putin loc si
sint mai usoare la transportat. Daca o fisa nu este desti-
natd unor manipuldri prea dese, cum este, de exemplu,
cazul figei bibliografice, nu merita sa se utilizeze fise
din hirtie groasa sau carton.

Cele citeva reguli expuse mai sus cu referire la figele
de cercetare sint foarte simple si la indemina oricui.

4. ALCATUIREA TITLULUI UNUI DOCUMENT

Desi pare facila, abilitatea de a alcatui un titlu pen-
tru o sursa istorica, inclusiv pentru un document scris,
necesita o anumita pregatire si experienta profesionala.
De calitatea titlului intocmit in procesul analizei surso-
logice, chiar pe fisa de cercetare, depind celelalte lucrari
la care vor fi supuse sursele: ordonare, inventariere,
catalogare, antrenare in cercetare etc. In general, titlul
unui document pe fisa de cercetare se elaboreaza similar
titlului pentru publicatiile stiintifice cu caracter arheo-
grafic si trebuie sa contina urmatoarele elemente:

1. Cota documentului in colectie;

2. Tipul documentului (scrisoare, ordin, raport, act

de identitate, fotografie etc.);

3. Autorul documentului (persoana fizica sau grup
de persoane fizice, persoana juridica sau o sub-
diviziune a ei, grup de persoane juridice etc.);

4. Destinatarul documentului (pot fi aceleasi cate-
gorii ca i la autorul documentului);

5. Continutul rezumat al documentului (exact, con-
cis, cu aratarea timpului si a locului evenimentului
la care se referd, daca acestea nu corespund cu data
si locul redactarii documentului, fara citate din
document si farad cuvinte si expresii de prisos);

6. Data documentului (exacta sau aproximativa);

7. Numarul de secretariat al documentului, daca
acesta este indicat in document;

8. Locul scrierii (sau emiterii) documentului;

9. Date tehnice despre document (materialul, supor-
tul, metoda de scriere, parametrii dimensionali,
volumul, limba, originalitatea, starea de con-
servare, alte particularitati; similar cu legenda
arheograficd).

Elementele lipsa, stabilite prin analiza sursologica a
intregului complex de documente si prin antrenarea unor
surse suplimentare, se includ intre paranteze patrate sau
unghiulare, iar in note speciale, extra-titlu (de subsol sau
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finale, in functie de structura figei), se aratd in ce baza au
fost identificate si sursa documentara sau bibliografica.
In ceea ce priveste elementele ce nu au putut fi stabilite,
faptul se indica in titlu prin formule obisnuite (,,autor
necunoscut”, ,,destinatar necunoscut” etc.).

Elementele respective, adaptate surselor materiale
sau figurative, pot constitui baza elabordrii titlurilor pen-
tru acestea. Astfel, in cazul surselor materiale, elementul
,continutul rezumat al documentului” presupune, de
cele mai multe ori, descrierea emblemei si reproducerea
legendei piesei concrete.

In general, titlul sursei trebuie sa fie redactat ca un
enunt cursiv, acordat gramatical si fara elemente de
formular de chestionar sacadat. Se vor evita abrevierile,
exceptindu-le pe cele de uz comun si consemnate in dic-
tionarul ortografic. Pentru lucrarile de la etapele urma-
toare, legate de ordonarea colectiilor mari, de alcatuirea
si publicarea unor inventare sau cataloage etc., se pot
admite i titluri colective sau prescurtate, cind documen-
tele sau sursele sint omogene pe anumite segmente. in
fiecare caz se vor respecta normele stiintelor respective
(arheografice, arhivistice, numismatice, sigilografice
etc.), dar la faza alcatuirii fiselor este rational ca aceste
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titluri sa contind toate elementele de identificare si de
descriere consemnate mai sus.
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Dimensiuni metodologice
de formare a competentei de
investigare stiintifica la elevi

Rezumat: Competenta de investigare stiintifica este for-
mata/dezvoltata la elevi in cadrul orelor de chimie, biologie,
fizica etc. Acest fapt are loc prin: observarea celor mai simple
fenomene, realizarea de experimente, planificarea de cerce-
tari §i redactarea rapoartelor. In articol se prezintd etapele
dezvoltarii competentei de investigare la disciplina Chimia,
care are la baza experimentul ca metoda de cercetare si de
invatare. Experimentul ofera informatii mai profunde despre
obiectele §i fenomenele din naturad §i realizeaza o legatura
strinsa intre teorie si practicd, favorizind dezvoltarea capa-
citatilor intelectuale. Competenta de investigare stiinfificd
este o conditie importantd a reusitei elevilor, contribuind la
formarea de personalitati inovatoare, capabile de a se integra
activ in viata sociald.

Abstract: The competence of scientific investigation
is formes/developes at students within working hours of
Chemistry, Biology, Physics etc. The development of this
competence takes place successively, starting with the sim-
plest observation, the realization of experiments before the
planning investigations and writing report. In this article are
presents the development stages of the of scientific investi-
gation competency on the chemistry discipline example. The
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discipline of Chemistry has at base experiment as a the investigative method and as learning method. The experiment offers

deeper information about processes and phenomena in nature and achieves a close connection between theory and practice,
contribute to development of intellectual capacities. The scientific investigation competence, analyzed in this article, is an
important condition of success for students that contribute to the formation of innovative personalities, capable to integrates

actively in social life.

Keywords: competence, scientific investigation, didactic functions of scientific experiments, Chemistry.

in cazul disciplinelor scolare Chimia, Fizica si Biolo-
gia, investigatia este indispensabila cunoasterii realitatii.
Configurarea acestei competente isi are originea in
epistemologia stiintelor naturii, a caror explorare a facut
posibila diferentierea stiintelor ca domenii de cunoastere
si apoi a disciplinelor gcolare respective.

Competenta de investigare stiinfifica la lectiile de
chimie, biologie si fizicd presupune explorarea prin
activitafi intentionate de provocare, de reproducere si
de reconstruire a unor fenomene si procese din reali-
tatea Inconjuratoare in aspect biologic, fizic si chimic,
in scopul dobindirii unor noi adevaruri. Dezvoltarea
acesteia parcurge mai multe faze. Observarea, etapa
(metoda) incipienta de initiere In investigarea realitatii,
poate fi realizata in conditii naturale sau modelate (de
laborator, casnice etc.). Elevii incep sa isi dezvolte abi-
litati in acest sens chiar din clasele primare, la orele de
Stiinte. Observarea este proiectata in cadrul secventelor
didactice la nivelul interactiunii dintre cunoasterea intu-
itiva si cunoasterea logica. In baza observarii directe a
schimbarilor din natura — ger, ploaie, lapovita, ninsoare
etc. — sint deduse diverse constatari, pe care elevii le
argumenteaza teoretic.

in cadrul disciplinelor scolare Fizica, Biologia si
Chimia, observarea reprezintd una dintre metodele
importante de investigare stiintifica a obiectelor, pro-
ceselor, fenomenelor. De regula, aceasta conditioneaza
desfasurarea experimentului de cercetare pentru veri-
ficarea veridicitatii informatiilor obtinute. Observarea
poate fi organizata prin demonstrare de catre profesor,
care determind obiectul cercetarii si asigura conditiile
necesare efectudrii acesteia. Prin observare elevii re-
cunosc aspectele generale si caracteristicile obiectelor,
proceselor, fenomenelor; stabilesc legaturile dintre ele/
interdependentele. Organizarea sistemica a observarii
de catre profesor contribuie la dezvoltarea laturii cog-
nitive a personalitatii elevului. Astfel, cunostintele achi-
zitionate prin metoda respectiva in procesul de munca
independenta devin parte componentd a memoriei de
lunga durata si contribuie la formarea deprinderilor de
de investigare.

O cunoastere mai profunda despre obiecte si fe-
nomene poate fi obtinutd cu ajutorul experimentului,
care, prin natura sa, depdseste simpla observare. A
experimenta, afirma L. Blaga, inseamna a face din in-
terventia activa a omului in mersul naturii un izvor de

cunoastere. Observarea este implicatd in experiment, dar
are loc n directii precise si pe o arie limitata; pentru a
deveni experiment, ,.trebuie sa i se adauge o multime
de conditii” [1, p. 606].

In cercetarea stiintifica, experimentul este 0 metoda
de cunoastere ce are drept scop stabilirea sau demonstra-
rea unui adevar. Gratie acestuia sint descoperite cunos-
tinte exacte despre obiecte sau fenomene, iar concluziile
rezultante conduc, prin generalizare, la determinarea
unor legi ale stiintei.

in Antichitate, primele experimente au fost reali-
zate de Democrit, dar la nivel incipient. Experimente
propriu-zise au fost efectuate de Aristotel. Mai tirziu,
Arhimede le desfasoara mai sistemic, conform cri-
teriilor cantitative, acestea capatind caracteristici de
metoda. Prin urmare, Antichitatea nu percepea intru
totul valoarea acestui procedeu de cercetare, lucru ce
se va intimpla mai tirziu, in perioada moderna, cind
are loc constituirea metodologica a stiintelor. Astazi,
experimentul nu reprezinta doar o metoda ce ofera
o sursa de cunostinte, dar si o metoda de obtinere a
unor cunostinge, prin care omul isi face drum spre o
intelegere mai buna a legilor [1, p. 608]. Bazindu-se
pe verificarea experimentala a unei ipoteze stiintifice,
experimentul este ,,0 cercetare stiintifica constind in
provocarea intentionata a unor fenomene, in conditiile
cele mai propice, pentru studierea acestora si a legilor
care le guverneaza” [Apud. 5]. Chimistul francez A.
L. Lavoisier era de parere ca nu trebuie sa se afirme
nimic despre adevar, daca acesta nu a fost demonstrat
pe cale experimentala [4].

In aspect didactic, experimentul testeaza ipotezele
formulate in urma observarii lumii reale, avind menirea
de a activiza procesele cognitive ale elevilor [Apud 3, p.
5]. Inc la finele secolului al XIX-lea expertii in teoriile
invatarii considerau experimentul si observarea ca fiind
baza Invatarii stiintelor naturii.

I. Cerghit defineste experimentul didactic drept o
observare provocata, o actiune de cautare, de incercare,
de descoperire a dovezilor; o provocare intentionata,
in conditii bine determinate (instalatii, dispozitive,
materiale corespunzatoare), a unui fenomen in scopul:
observarii comportamentului lui, incercarii raporturilor
de cauzalitate si descoperirii esentei acesteia, verificarii
unor ipoteze [Apud. 3].

O atentie deosebita trebuie sa i se acorde raportului
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dintre epistemologia stiintifica si cea didactica, intrucit,
indiferent de disciplind, invatarea se intemeiaza pe prin-
cipiile de organizare a stiintei respective, asigurindu-se
apropierea metodelor de studiere a materiei de metodele
de cercetare si luindu-se in consideratie ca ,,ordonarea
didactica nu se suprapune in intregime pe ordonarea
stiintifica” [Apud. 3]. Ca metoda de invatamint, expe-
rimentul presupune activitati didactice de provocare,
de producere, de reconstituire si de modificare a unor
fenomene, procese, evenimente, in scopul studierii lor
amanuntite.

Aceasta metoda poate fi valorificata incepind cu
virsta de 11-14 ani, deoarece, dupa cum arata lucréri-
le lui J. Piaget, anume acum se structureaza gindirea
formala, se dobindesc instrumente cognitive — judecati,
rationamente inductive, deductive, ipotetice, capa-
citatea de a formula ipoteze si de a le combina, de a
le verifica pe cale experimentala, astfel formindu-se
abilitati practice.

Conceput in corelatie cu principiile didactice moder-
ne, experimentul de laborator respecta treptele ierarhice
ale Tnvatarii, conducind elevul de la observarea unor
fenomene chimice pe baza demonstratiei la observarea
fenomenelor prin activitate proprie (faza formarii ope-
ratiilor concrete). Urmeaza verificarea si utilizarea in
practica a observarilor (faza operatiilor formale), cind
se cristalizeaza structura formala a intelectului. Urma-
torul pas este interpretarea fenomenelor observate, care
constituie faza superioara a ierarhiei dezvoltarii (faza
operatiilor sintetice).

Functiile didactice ale experimentului sint:

e reprezintd o sursa de cunoastere;

e dezvolta capacitatile intelectuale si de cerceta-

re;

e sistematizeaza si generalizeaza cunostintele si
competentele;

e contribuie la formarea de competente.

Chimia s-a constituit ca stiintd abia dupa aparitia si
raspindirea pe scara largd a experimentului — o metoda
de investigare stiintifica si o metoda de invatare. Fiind
si o cale eficientd de sporire a motivatiei, cunostintele
descoperite gratie acestuia sint asimilate de catre elevi
mai usor si retinute pentru o perioada de timp mai in-
delungata.

Dupa modul de desfasurare, experimentul poate fi
clasificat in trei categorii:

1. Frontal. Elevii efectueaza concomitent acelasi
experiment, ritmul de lucru fiind unic pentru
toti. Fiecare elev trebuie sa posede un set de
instrumente. Profesorul urmareste activitatea
clasei, intervenind cu recomandari §i precizari.
De exemplu: Purificarea sarii de bucatarie, clasa
a VIl-a; Proprietatile metalelor si ale compusilor
lor, clasa a IX-a.

2. in grup. Experimentul poate fi desfasurat
in doud moduri: grupurile cerceteaza acelasi
subiect sau au de realizat sarcini diferite. De
exemplu: Proprietatile chimice generale ale
acizilor. Aceastd lucrare de laborator poate fi
efectuatd in felul urmator: grupul I cerceteaza
Actiunea acidului clorhidric asupra indicato-
rului; grupul Il — Actiunea acidului clorhidric
asupra metalelor; grapul Il — Actiunea acidului
clorhidric asupra bazelor; grapul IV — Actiunea
acidului clorhidric asupra sarurilor. Profesorul
generalizeaza proprietatile chimice ale acizilor
pe exemplul acidului clorhidric, prezentind
urmatoarea schema:

HCl+M —MCl+H,
M(OH), —MCl, + H,0
M, A, —MCI +H A

3. Individual. In cadrul acestuia, fiecare elev, folo-
sind aparate si instrumente adecvate, indeplineste
o0 sarcind concreta, diferitd de a colegilor. Drept
exemplu pot servi proiectele experimentale de
analiza a calitatii unor produse alimentare (clasa
a XII-a).

in cazul disciplinei Chimia, conform curriculumului,

sint recomandate urmatoarele tipuri de experimente:

e Experimentul demonstrativ — poate fi realizat
fie de catre profesor, fie de catre un elev (de
ex.: Conductibilitatea unor solutii, examinarea
reactiilor chimice, clasa a VII-a). De asemenea,
acesta poate fi aplicat in cadrul lectiei pentru a
motiva elevii, a le spori curiozitatea si dorinta de
a afla cauzele ce se afld la baza fenomenelor pro-
duse (de ex.: Oul care se scufunda —la studierea
proprietatilor chimice ale calciului; Vinul din apa
sau Sarpele Faraon — la studierea proprietatilor
compusilor sodiului; Obtinerea hidrogenului prin
apropierea unei surcele aprinse la gura eprubetei
etc. [6].

e Lucrare de laborator (experiente de laborator)
— sint coordonate de catre profesor si realizate
de catre elevi. In linii mari, reprezinta un raport
asupra unui tip specific de experimente, ale caror
rezultate se inregistreaza si se interpreteaza in
functie de cele mai diverse finalitati. Din punctul
de vedere al motivatiei si al scrierii propriu-zise,
nu exista diferente fundamentale intre tipologia
lucrarilor de laborator de fizica, chimie sau bi-
ologie. Toate au aceleasi elemente constitutive
si finalitati comparabile, doar continuturile le
separa si le particularizeaza (de ex.: Identificarea
ionului de clor; Identificarea ionului de sulf,
clasa a [X-a).
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e Lucriri practice — elevii le efectueaza in mod
independent, ghidindu-se de instructiunile ofe-
rite fie de manual, fie de caietul de lucrari prac-
tice. Acestea au scopul de a evalua cunostintele
teoretice §i de a forma anumite deprinderi: de
observare, de masurare, de elaborare a unui
plan de lucru, de utilizare a instrumentelor si
ustensilelor, de analiza si concluzionare (de
ex.: Proprietatile metalelor si ale compusilor
lor, clasa a IX-a; Purificarea sarii de bucatarie,
clasa a VII-a).

Experimentele pot fi aplicate si in scopul rezolvarii
unor probleme: de fapt, acestea sint obiectul problemelor
respective.

Astfel, in clasele gimnaziale, vom prezenta experi-
mente demonstrative simple si i vom ruga pe elevi sa
scrie ecuatia reactiei chimice (de ex.: Intr-o eprubetdi
se introduc 2-3 ml de acid sulfuric si oxid de cupru.
In urma reactiei, se schimba culoarea de la negru in
albastru deschis, clasa a VIII-a).

in clasa a IX-a, se prezinti reactiile dinte magneziu
si acidul clorhidric, dintre magneziu si acidul sulfuric
(de ex.: In ambele reactii utilizam cantitati egale de acizi
(3 ml) calculati in care reactie masa de magneziu ce a
intrat in reactie este mai mare?).

in clasele liceale (de ex.: clasa a XI-a), poate fi
aplicati urmitoarea problemi experimentald: /ntr-o
eprubeta se introduc 2-3 ml de benzen. Se adauga 2-3
g de pilitura de fier si 5 ml de solutie de brom (in tetra-
clorurd de carbon). Se incalzeste amestecul de reactie
la 60-70° C pe baia de aburi. Se observa degajarea de
acid bromhidric si decolorarea solutiei de brom. In con-
tinuare formulam urmaétoarea problema: La bromarea
benzenului rezultd un amestec de mono- si dibromben-
zen. Calculati partea de masa a fiecarui element din
amestecul de mono- §i dibrombenzen obtinut.

Respectind complexitatea sarcinilor experimentale
si modul de realizare de la o clasa la alta si de la o
treapta de Invatamint la alta, obtinem formarea com-
petentei de investigare stiintifica. Elevii de la treapta
gimnaziala sint ghidati de catre profesor in realiza-
rea experimentului, in clasele liceale deja majoritatea
acestora sint efectuate de catre elevi in mod individual.
Astfel, creste complexitatea sarcinilor experimentale. De
ex.: In clasa a VIII-a, lucrarea de laborator Prepararea
solutiilor de clorura de sodiu cu o anumita parte de
masd a substantei dizolvate, se realizeaza frontal, elevii
formindu-si deprinderi experimentale. Elevii de liceu
efectueaza aceeasi lucrare, dar prepara solutii din diferite
substante lucrind in grupuri mici sau in perechi. In cla-
sele liceale, se trece treptat la extinderea independentei
elevilor in activitatile de investigare, ei fiind incurajati
sa proiecteze, sa organizeze si sa desfagoare independent
experimente cu caracter creativ.

EXERCITO, ERGO SUM

Etapele de desfasurare a experimentului didactic
sint:

o identificarea si formularea problemei cercetarii (a

ipotezei), care trebuie verificatd experimental;

e proiectarea experimentului (fixarea si planifica-

rea obiectivelor);

e realizarea experimentului si Inregistrarea date-

lor;

e prelucrarea datelor si formularea concluziilor;

e prezentarea concluziilor.

Etapele enumerate pot fi aplicate si la elaborarea
proiectelor de cercetare individuale sau in grup (in liceu)
—de ex.: Cercetarea proprietatilor acido-bazice ale unor
substante utilizate in viata de zi cu zi: otetul, soda, lapte-
le, apa gazoasa; Investigarea transformarilor reciproce
ale carbonatilor si hidrocarbonatilor in natura si in
viata cotidiand. Realizarea unor astfel de experimente
va contribui la dezvoltarea competentei de investigare
stiintificd, ce va fi evaluata la finele scolaritatii.

Practica educationala demonstreaza ca majoritatea
profesorilor prefera experimentele demonstrative, in
timp ce elevii isi doresc experimente individuale sau in
grup: din pacate, laboratoarele de chimie nu dispun la
moment de suficiente materiale pentru realizarea de ex-
perimente individuale, de cele mai dese ori fiind aplicate
cele demonstrative. Or, elevul se dezvolta prin exercitiile
pe care le face independent, si nu prin cele efectuate
frontal. Viziunea asupra invatarii de tip learning by doing
promoveaza anume aceasta idee, cu plasarea accentului
de pe predare pe individualizarea invatarii.
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Aspecte teoretico-practice

de utilizare a metodei

investigatiei la matematica in
clasele primare

Rezumat: In acest articol se prezinta unele precizari teoretice
aferente investigatiei ca metodd eficientd de studiere a matematicii

Tatiana RUSULEAC  Inclaseleprimare. S-a scos in evidentd conceptul de investigatie,

dr., conf. univ., UPSC I. Creangd

abordat, a scopului, a formei de organizare a elevilor, a materialelor didactice utilizate, a sarcinii de investigare propriu-zise.

structura, tipologia activitatilor de cercetare si aspectele care pot

fievaluate. Se descriu activitati de investigare aplicabile la treapta
primara de invatamint cu specificarea confinutului matematic

Abstract: In this article are introduced some theoretical specifications of the investigation as an effective study method
of mathematics in primary school. To consideration was given the concept of investigation, the structure, the typology of the
investigative activity and the assessable aspects. Described are the investigative activities applicable to the primary degree
of education, specifying the approached mathematical content, the purpose of the investigation, the form of organization of

students, the didactic materials, the investigative task itself.

Keywords: investigation, mathematics, primary school, investigative activity, assessing the investigation, typology of in-

vestigative activities.

Un proces de invatamint modern se cere organizat
astfel Incit s@ ajute elevii sa dobindeasca cunostinte de sine
statdtor si sd caute singuri solutii originale de rezolvare
a problemelor. O optiune metodologica, in acest sens, o
constituie metoda investigatiei, a carei aplicare asigura
invatarea de tip euristic, evitarea rutinei i a monotoniei.

Activitatile de investigare nu reprezinta o idee noud
sau revolutionara in domeniul educatiei. Elemente ale
invatarii prin investigare pot fi gasite in lucrarile peda-
gogilor umanisti din epoca Renasterii si ale celor clasici,
precum I. Comenius si J.-J. Rousseau [9]. In practica
scolard, aceasta si-a cistigat un loc mai sigur pe masura
ce actorii educationali au inteles ca elevii se implica mai
activ in invatare atunci cind au posibilitatea de a analiza,
de a cerceta probleme complexe, provocatoare, care se
aseamana cu cele din viata reala.

Procesul de modernizare a curriculumului scolar s-
a axat pe mai multe cerinte, inclusiv sporirea ponderii
activitatilor instructive cu caracter ludic si de explora-
re-investigare. Aferent studiului matematicii in clasele
primare, in curriculumul scolar este stipulata competenta
specifica Explorarea/investigarea unor situatii-proble-
md reale sau modelate, integrind achizitiile matematice
si cele din alte domenii [2], iar pentru fiecare clasd —un
sir de subcompetente care vizeaza explicit procesul de
cercetare:

e investigarea dependentei dintre cantitate, pret
si cost in contexte problematice reale legate de
cumparare-vinzare;

e investigarea unor contexte problematice reale

legate de masurari;

e investigarea unor situatii-problema din cotidian
care presupun efectuarea a 1-3 operatii aritmetice
invatate asupra rezultatelor unor masuratori;

e investigarea unor situatii-problema din cotidian
care solicitd aplicarea operatiilor aritmetice si a
metodelor de rezolvare studiate.

Dictionarul explicativ al limbii romdne defineste
cuvintul investigatie drept: ,,cercetare minutioasa, facuta
sistematic, cu scopul de a descoperi ceva. 4 investiga in-
seamna a analiza, a sonda, a cerceta, a studia etc.” [7].

Cucos C. (2002) considera investigatia ,,un in-
strument ce faciliteaza aplicarea, in mod creativ, a
cunostintelor si explorarea situatiilor noi sau foarte putin
asemanatoare cu experienta anterioara.”

Dupa Neagu M. (2007), investigatia ,,reprezinta o
situatie de invatare complexa, care nu are rezolvare
simpld; desi sarcina (individuala sau de grup) poate
fi scurtd, timpul de lucru este relativ lung. In cazul
matematicii, aceasta implica, pe de o parte, rezolvarea
unor probleme din cotidian sau din alte domenii ale
disciplinelor gcolare si, pe de alta parte, explorarea unor
concepte matematice necunoscute utilizind metode,
tehnici, concepte cunoscute” [1, p. 69].

Din definitiile de mai sus deducem ca activitatea de
investigare are un caracter: 1) formativ; 2) integrator,
fiind incorporate cunostinte, priceperi, deprinderi,
capacitati, atitudini etc.; 3) sistematic si organizat.

In baza analizei lucririlor stiintifice, descriem eta-
pele activitatii de investigare:
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—  Anderson:

e prezentarea de catre profesor a unei situatii care
poate stirni nedumerirea elevilor: de ex., atestarea
unei discrepante intre ceea ce li se propune si ceea
ce stiu din invatarile anterioare;

e cxplicarea modului de lucru, individual sau in
grup, prin care elevii vor ajunge sa propuna un
demers actional si sd caute date/activitati care il
sustin;

e derularea activitatilor identificate, prin care se
incearca rezolvarea de probleme (folosirea unor
demersuri anterioare, testarea unor procedee noi,
verificarea rezultatelor obtinute);

e claborarea produsului final si pregatirea rapor-
tului privind modul de lucru;

e prezentarea rezultatelor in fata clasei [3, pp. 22-
23].

— Sarivan L., Leahu lu., Singer M.:

e cvidentierea problemei, a intrebarii, a fenome-
nului;

e analizarea informatiilor, avansarea de predi-
ctii; crearea, modificarea si respingerea unor
explicatii;

e relationarea rezultatelor si a cunostintelor cu scop
de aprofundare, de intelegere si de invatare;

e aplicarea perspectivei dobindite pentru a aborda noi
probleme, a testa si a dezvolta explicatiile obtinute
pentru alte fenomene de interes [5, p. 39].

— Teleman A.:

e pedagogul formuleaza sarcina didacticd, prezinta
mijloacele externe ale activitatii, familiarizeaza
elevii cu algoritmul actiunilor, indica forma de
organizare a clasei;

e clevii urmeaza algoritmul in mod independent,
prin colaborare in grupuri;

e pedagogul dirijeaza elevii in formularea concluzi-
ilor si autoaprecierea calitatii activitatii [6, p. 46].

Generalizind, putem afirma cé o activitate de cerce-
tare demareaza cu evocarea sau lansarea unor ipoteze,
continud cu testarea acestor ipoteze, nemijlocit prin
investigare. La final, are loc inregistrarea rezultatelor
si prezentarea produsului obtinut, transferul noilor
cunostinte in diverse domenii.

La evaluarea unei activitati de investigare se vor lua in
calcul mai multe aspecte. Stirpu E. afirmé ca ,,...in general,
se evalueaza deprinderile elevilor, atitudinea lor fata de
sarcind in sine si mai putin nivelul de cunostinte atins.
Raportul fiind prezentat de catre un singur elev (de regula,
cel mai bine pregatit), care isi asuma rolul de lider, face
dificil de finalizat o astfel de activitate cu notare. Ea nsé se
poate constitui Intr-o etapa premergatoare, prin atribuirea
de note pentru nivelul de cunostinte al elevilor” [8].

Dupa Cucos C., ,,evaluarea investigatiei se face pe
baza unei scheme de notare, care va cuprinde masurarea
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separatd a urmatoarelor elemente importante: strategia
de rezolvare; aplicarea cunostintelor, a principiilor, a
regulilor; acuratetea inregistrarii si prelucrarii datelor;
claritatea argumentarii §i forma prezentarii; inventa-
rierea produselor realizate; atitudinea elevilor in fata
cerintelor; dezvoltarea unor deprinderi de lucru in
grup/individual” [1, p. 385].

Cercetatorul M. Neagu mentioneaza ca ,,prin
investigatie pot fi urmarite mai multe aspecte, care vor
fi si evaluate: creativitatea si initiativa elevilor, modul
de implicare in rezolvarea sarcinii, lucrul in echipa,
cooperarea si preluarea conducerii/initiativei in cadrul
grupului, persistenta, flexibilitatea si deschiderea catre
idei noi, dorinta de generalizare” [4, p. 69].

Diversitatea opiniilor asupra evaludrii activitatii de
investigare conduce la ideea ca fiecare cadru didactic
decide ce aspecte urmeaza sa evalueze, in functie de
scop, de sarcinile de lucru propuse, de particularitatile
de virsta ale elevilor, de modul de organizare a activitatii,
de tipul de investigare etc. Sarcinile de lucru in realiza-
rea unei investigatii in general, inclusiv la matematica,
pot varia ca nivel de complexitate a cunostintelor si a
competentelor implicate si pot viza:

e descrierea caracteristicilor unor obiecte cu-
noscute sau a fenomenelor direct observate si
comunicarea in diferite moduri a observatiilor
inregistrate, a rezultatelor observarii, prin inter-
mediul desenelor, graficelor, tabelelor etc.;

e realizarea unor comparatii intre fenomene, intre
ceea ce au inregistrat direct si ceea ce au presupus
ca se va intimpla (confirmarea sau infirmarea
predictiilor facute);

e cmiterea concluziilor pe baza inregistrarii sistema-
tice a observatiilor si a rezultatelor masuratorilor;

e selectarea instrumentelor adecvate realizarii sarci-
nii, efectuarea unor serii de masuratori, inregistrarea
observatiilor specifice, prezentarea acestora sub
forma de concluzii utilizind tabele, grafice etc.

in literatura de specialitate se stipuleaza mai multe
tipologizari ale activitatii de investigare. De ex., Gold-
sworthy G. (1998) o propune pe urmatoarea:

e investigatie constatativd — realizata in baza rela-

tiilor dintre variabile si factori;

o investigatie de clasificare si de identificare —im-
plica gruparea obiectelor sau a evenimentelor,
dupa unul sau mai multe criterii, sau clasificarea
unor grupuri de obiecte, fiinte, fenomene dupa
anumite criterii;

e investigatie sistemica — include observarea si
inregistrarea fenomenelor naturale sau colectarea
datelor intr-un mod repetitiv, prin comparare cu
datele anterioare [Apud. 6, p. 44].

Henderson J. (1994) clasifica actiunile instructive

de explorare/investigare:
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e dupa criteriul varietatii rezultatelor: deschise
(presupun mai multe solutii si mai multe posibili-
tati de solutionare); inchise (existd doar o solutie
si o posibilitate de solutionare);

e dupa modul de formulare a intrebarii: de tipul
Care (Care dintre scheme este mai buna pentru...?
Care este relatia dintre X s1Y...?); de tipul Ce (Ce
se intimpla daca...? Ce putem realiza cu...?); de
tipul Cum (Cum afecteaza X pe Y? Cum variaza
X in raport cu Y?); investigatii generale (studiu
teoretic, proiect) [Ibidem, p. 44].

Astfel, corelind cele doua tipologizari, observam
ca investigatiei constatative 1i corespunde tipul inchis,
ce presupune utilizarea intrebarilor de tipul Care?;
investigatiei de clasificare si de identificare ii cores-
punde tipul deschis, ce presupune utilizarea aceleiasi
intrebari Care?; investigatiei sistemice 1i corespunde
tipul inchis, ce presupune utilizarea intrebarii Ce?.

in continuare, sint exemplificate tipurile de actiuni de
investigare prezentate, cu aplicabilitate pentru studierea
continuturilor matematice in clasa a ['V-a.

INVESTIGATIE CONSTATATIVA

Continut: Inmultirea si impartirea in concentrul
0-1 000 000

Scop: Identificarea in situatii concrete a datelor care
indica cantitatea, pretul si costul; aplicarea operatiilor
aritmetice i a metodelor de rezolvare invatate

Formda de organizare: Individual

Materiale didactice: Fisa cu sarcini pentru lucru
individual

Sarcind de lucru: Folosind un bon de plata pentru
cumparaturi, alege 4 produse alimentare procurate, apoi
completeaza tabelul de mai jos. a) Cu datele din tabel,
alcatuieste o problema compusa in care sd se intrebe
costul, astfel incit rezolvarea sa se efectueze printr-o
operatie de impartire si una de inmultire. b) Sint sana-
toase produsele cumparate? Argumenteaza.

ai luat cina? Dar cel mai tirziu? b) Un copil de virsta ta
trebuie sa se culce la cel putin o ord dupa cina, ca sd aiba
un somn odihnitor. Ai respectat aceastd prevedere? in
ce zile? c¢) De ce este necesar pentru un copil de virsta
ta sd se culce la timp?

Ziua Ora cinei Ora de culcare

Luni
Marti
Miercuri

Joi

Vineri
Simbata

Duminica

Continut: Masurarea masei

Scop: Investigarea unor situatii-problema din cotidi-
an care solicita efectuarea de transformari, comparari ale
unitatilor de masura; inregistrarea in tabele a rezultatelor
unor masuratori, interpretarea datelor

Forma de organizare: Frontal, individual, in grup

Materiale didactice: Cintar, fisa de lucru

Sarcind de lucru: In sala de clasa, folosind un cintar
si sub indrumarea invatatoarei, fiecare elev isi va cintari
rucsacul/geanta goala, apoi cu rechizite. Fie in baza
fiselor medicale, fie prin altd modalitate, fiecare copil
va afla ce masa are. Activitatea de investigare demarecaza
prin realizarea urmatoarelor activitati: a) Medicii atrag
atentia ca masa potrivitd a ghiozdanului/rucsacului pen-
tru spatele unui copil din clasele primare trebuie sa fie de
zece ori mai mica decit masa corporala a acestuia. Afla
ce masa trebuie sa aiba ghiozdanul tau. b) Cum crezi,
masa ghiozdanului tdu depaseste norma admisibila?
Verifica, cintarindu-ti ghiozdanul.

Pe parcursul unei saptamini, fiecare elev isi va cin-
tari geanta/rucsacul, iar datele inregistrate le va Inscrie
intr-un tabel.

Nr.| Produsul |Cantitatea| Pretul Costul

1
2.
3.
4

INVESTIGATIE SISTEMICA

Continut: Masurarea timpului

Scop: Inregistrarea in tabele a rezultatelor unor
masuratori, interpretarea datelor

Forma de organizare: Individual

Sarcind de lucru: Efectueaza observatii timp de o
sdptamind, completeaza tabelul, apoi raspunde la intre-
barile: a) In ce zi te-ai culcat cel mai devreme dupi ce

Numele/prenumele: Popa Mihai

Masa: 31 kg

Masa ghiozdanului gol: 900 g

Masa admisibild a ghiozdanului: 3 kg si 100 g

Masa gentii/
. rucsacului cu ]
Ziua RO Concluzie
rechizite si cu

alte obiecte

Masa rechi-
zitelor si a
altor obiecte

Luni S5kgsil20g | Preagreu |4kgsi220g

Marti

Miercuri

Joi

Vineri
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Dupa o saptamina, lucrind in grupuri a cite 4-6,
elevii vor analiza datele din fisele personale, raspunzind
ulterior la urmatoarele intrebari: a) Cine dintre membrii
grupului are ghiozdanul gol cu masa nu mai mare de ju-
matate de kilogram? b) Cine are cel mai usor ghiozdan?
Dar cel mai greu? c) Ce zi a saptaminii a fost ,,cea mai
grea”? d) Ce zi a saptaminii a fost ,,cea mai usoara? e)
Cine a avut ghiozdanul cu rechizite si cu alte obiecte
cel mai greu? Dar cel mai usor? in ce zi? f) De ce masa
ghiozdanului plin 1n una si aceeasi zi este diferita la toti
elevii? g) Ce ati propune pentru ca masa ghiozdanului
sa corespunda cu prevederile medicilor?

INVESTIGATIE DE IDENTIFICARE SI CLASIFICARE

Continut: Elemente intuitive de geometrie §i ma-
surari

Scop: Clasificarea poligoanelor dupa perimetru, fara
efectuarea masurarilor; verificarea ipotezelor emise prin
masurarea perimetrului poligoanelor

Forma de organizare: Activitate individuala

Sarcind de lucru: a) Alege 3 camere din casa/apar-
tamentul 1n care locuiesti. b) Fara a efectua masuratori,
ordoneaza crescator camerele dupa perimetrul acestora.
c¢) Efectueaza masurari, apoi determina perimetrul fieca-
rei camere. Explica cum ai calculat. d) Stabileste daca
anterior ai ordonat corect camerele. ¢) De ce ar trebui
s cunosti cum se calculeaza perimetrul unui poligon?
f) Descrie pe o pagina activitatea efectuata.

in concluzie: Valoarea formativa a metodei
investigatiei este incontestabild pentru studiul mate-
maticii in clasele primare. Printre avantajele utilizarii,
mentionam:

e fiecare elev aplica un demers personal de dobin-

Liuba OBADA

gr.did.I, Colegiul de Informaticd din Chisindau

*
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dire a cunostintelor si de formare a capacitatilor,
iar acestea se obtin intr-un mod natural;

e sarcinile de invatare sint motivante;

e clevul isi poate forma o imagine despre aptitu-
dinile sale;

e obiectul de studiu devine mai usor de inteles.
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Formarea competentelor

profesionale prin metoda
Proiectul la disciplina

Proiectarea si crearea
paginilor Web*

Rezumat: Politicile curriculare actuale sint centrate pe
dezvoltarea de competente, prin realizarea unor activitati de
invdtare centrate pe elevi. In acest context, devin importante
strategiile interactive aplicate de cadrele didactice pentru

Articol elaborat in cadrul proiectului fmbundtdtirea calitatii invatdmintului vocational-tehnic in domeniul Tehnologiilor
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atingerea finalitdtilor scontate ale invdtarii. Subiectul pus in discutie in articolul dat se refera la utilizarea metodei Proiectul
ca o modalitate interactiva de invatare/evaluare, directionata spre eficientizarea procesului educational si modernizarea
metodologiei de formare a competentelor profesionale in cadrul disciplinei Proiectarea si crearea paginilor Web. Accentul
este pus pe aspectul practic al metodei, care ofera elevilor posibilitatea de a ardta nu doar ceea ce cunosc, dar, mai ales,
ceea ce pot modela si crea in baza cunostintelor dobindite. Predarea pe baza de proiecte reprezinta un model inovativ,
care implica, in mod direct si activ, elevii in procesul instructiv-educativ.

Abstract: Nowadays, the curricular policies are focused on the developing of competences and on the establishing of
student-centred activities. It is important to choose the proper strategies to the achievement of the anticipated objecti-
ves. The subject treated refers to the use of project method as an interactive learning/evaluating method, directed to the
improving of the educational process concentrated on competences and on the methodological upgrading professional
skills at the discipline “Designing and creating Web pages

i

. The present article emphasizes the practical aspect of pro-
Jject method, which allows students to show not only what they know, but to evidence the creating and designing abilities
using the oquired knowledge. Appling project methods represent an advanced method that efficiently involves students

in the teaching process.

Keywords: project method, formind the competences, Web pages, innovation, evaluation.

In ultimii ani, desi se vorbeste tot mai mult despre
proiecte, acestora li se atribuie diferite semnificatii, de laun
simplu produs la o activitate complexa. De regula, proiectul
este considerat a fi un material power-point, o plansa sau
un text scurt de citeva pagini.

Proiectele, relevante pentru activitatea elevilor,
presupunind inclusiv participarea reprezentantilor comu-
nitatii sau a unor experti din exterior, asigura un context
propice invatarii. Cu ajutorul tehnologiei, elevii au un
control mai mare asupra produselor finale, precum si

comunica eficient).
Metoda proiectului aplicatd in instruire comporta
urmatoarele avantaje:
e plaseaza pe cel educat intr-o situatie de cercetare
autentica;
e cultiva responsabilitatea pentru propria invatare
si pentru rezultatele acesteia;
e asigura implicarea tuturor elevilor in realizarea
sarcinilor propuse;
e faciliteaza abordarile de tip inter- si transdisci-

posibilitatea de a le personaliza. Activitdtile proiectului plinar;
sprijina dezvoltarea atit a capacitatilor cognitive, cit si e promoveaza interevaluarea/autoevaluarea si
a celor metacognitive: colaborarea, automonitorizarea, interinvatarea;

analiza datelor sau evaluarea informatiilor.

Metoda Proiectul, ca modalitate interactiva de in-
vatare, are numeroase avantaje, desi, uneori, nu este
aplicata corect. Realizarea unui proiect implica mento-
ratul unui grup mai mic sau al unui individ pe un termen
mai lung, iar dacd ne asumam obiective clare si indici
calitativi, precum si o evaluare reala, atunci metoda data
devine un procedeu atractiv si dinamic pentru dezvolta-
rea competentelor profesionale.

Invitarea bazata pe proiecte este un model de instru-

e oferd posibilitatea aprecierii unor rezultate de
diverse tipuri (cunostinte, capacitati, abilitati);

e permite exersarea si evaluarea capacitatilor: de a
observa; de investigare; de analiza, sinteza, compara-
tie, generalizare si abstractizare; de a utiliza tehnici
specifice de munca intelectuald; deaaplica, asocia,
transfera diverse cunostinte; de a argumenta; de a
realiza un produs etc.;

e asigura dezvoltarea competentelor de relagionare,
de comunicare;

ire centrat pe elev, care contribuie la formarea cunos- stimuleaza creativitatea; E
tintelor si a aptitudinilor profesionale, prin sarcini de faciliteaza dezvoltarea Increderii in propriile forte :
lucru extensive, promovind investigatia si demonstratiile etc. 2
autentice, performantele. invigarea prin proiecte reprezinta o modalitate

Disciplinele informatice, prin esenta lor, cuprind de-  de instruire/autoinstruire gratie careia elevii, dar mai )
rularea de proiecte ca o finalitate a procesului de predare-  ales studentii, efectueaza o cercetare orientata spre o
invatare. Pe parcursul desfasurarii acestora, sint utilizate ~ obiective practice si finalizata Intr-un produs ce poate fi g
diferite metode de evaluare, pentru a asigura calitatea  un obiect, un program, o lucrare stiintifica etc. Metoda N
actiyité‘;ilor de invatare, dar si a produsului final. respectiva, ca forma de instruire, este o solutie la noile o:

In timp ce lucreaza la proiecte, elevii isi dezvoltd  cerinte din domeniul tehnologiilor informationale, cit 5
competente necesare in viata reald, corespunzidtoare  si ale societatii contemporane. Elaborarea proiectului g
secolului al XXI-lea, multe dintre acestea fiind solici-  reprezintd un pas important in pregatirea viitorului b
tate de angajatori (de a colabora, de a lua decizii, de a  specialist, elevul avind ocazia sa isi creeze o viziune §
avea initiativa, de a rezolva probleme complexe, de a  mai clara asupra profesiei pe care o va imbratisa. f
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Industria Web se dezvolta extrem de rapid si se bucura
de un potential tot mai mare, iar oamenii au nevoie de
acces rapid la informatii, produse si servicii. Necesitatile
utilizatorilor de Web devin din ce in ce mai diferite, di-
versitatea lor manifestindu-se in tehnologiile pe care le
folosesc pentru a accesa pagini Web. In ultimii ani, piata
de site-uri Web s-a extins vertiginos, iar prezenta oricarei
organizatii in mediul online devine o necesitate si un pas
firesc al unei strategii de succes.

Realizarea unui site reprezintd imbinarea fina a teh-
nologiei cu creativitatea, ceea ce faciliteaza relationarea
cu clientii, dar si prezentarea ofertelor firmei.

Studierea disciplinei Proiectarea si crearea paginilor
Web presupune si dezvoltarea competentelor specifice
prin utilizarea proiectelor in activitatile de invatare, care
includ si competentele generale TIC:

1. Utilizarea resurselor si a tehnologiilor pentru

realizarea site-urilor Web;

2. Formatarea elementelor de continut ale site-ului

cu ajutorul software-ului specific;

3. Constructia elementelor de baza ale site-ului si

plasarea acestora intr-un tot unitar.

In continuare va fi examinat aspectul practic de
utilizare a metodei abordate, ca modalitate interactiva
de invatare in cadrul disciplinei Proiectarea si crearea
paginilor Web. Putem considera proiectarea unui site
Web drept un proces de elaborare de sine statator a unui
produs software. Acest proces complex va fi detaliat din
perspectiva urmatoarelor etape:

1. Stabilirea temelor pentru proiect — la etapa in
cauza pot fi implicati si elevii, daca acest tip de activitate
le este deja familiar. in caz contrar, profesorul poate pro-
pune elaborarea site-urilor pentru: firma de transporturi;
agentie turistica; unitate de Invatamint; librarie virtuala;
florarie; organizator de evenimente festive; firma de
curierat; firma de constructii; inchirieri auto etc.

Fiecare elev isi va alege una dintre temele anuntate,
pentru care va realiza un site Web si Isi va imagina ce
anume ar trebui prezentat pe el in functie de destinatia
sa, respectind cerintele de continut si cele de design.

2. Stabilirea si precizarea perioadei de realizare
a proiectului — site-ul Web va fi dezvoltat pe parcursul
studierii disciplinei, atit in cadrul lectiilor teoretice, cit
si al celor de laborator. Profesorul va oferi solutii la
problemele legate de proiectare si realizare, produsul
obtinut fiind prezentat ca finalitate a invatarii.

3. Familiarizarea elevilor cu exigentele specifice
elaboririi proiectului — profesorul va impune cerinte
clare fata de site-ul Web: flexibilitate, consistenta, logica
organizdrii si usurinta accesdrii datelor. Pentru aceasta,
este necesar sa fie formulate si explicate obiectivele
elaborarii site-ului: calitatea produsului asteptat va
depinde de realizarea lor intocmai. Initial, elevul si
profesorul vor decide:

EXERCITO, ERGO SUM

e platforma {inta (sistemul hardware, sistemul de

operare, serverul Web, clientul/clientii Web);

e limbajul/limbajele de programare utilizate si

modul de procesare a datelor;

e nivelul programarii Web (pe server, la client sau

o abordare mixta);

e sistemul de managemet al bazelor de date si al

altor resurse;

o designul general al site-ului;

e frecventa actualizatii datelor si dinamicitatea lor;

e audienta si specificul continutului.

4. Realizarea proiectului — pentru a crea un site
Web de calitate i pentru o diseminare eficienta a infor-
matiilor, se vor respecta 3 etape majore: proiectarea,
publicarea si promovarea.

Prin proiectare se intelege procesul de realizare
efectiva a paginilor Web, pe calculatorul propriu, care
implicd urmatoarele operatii: planificare, machetare si
programare.

Planificarea reprezinta procesul prin care se de-
finesc, In mod clar, motivele pentru care se doreste
realizarea site-ului Web si aspectele ce se vor lua in
consideratie: scop, auditoriu, accesibilitate, continut,
copyright, efecte speciale, feedback.

in paralel, va trebui demarati activitatea de identi-
ficare a tuturor informatiilor textuale, grafice si multi-
media continute ulterior in site.

Machetarea unei pagini Web presupune stabilirea
modului 1n care vor fi aranjate elementele sale consti-
tutive:

e Stil de scriere, de plasare in pagind; folosirea

spatiilor goale etc.;

e Grafica: sa nu fie in exces;

Legaturi: interne, externe, relative;

Navigare: legaturi text+harti grafice+butoane
de navigare+liste derulante+pagini generate
dinamic+harta site-ului;

e Divizare ecran cu cadre (frame)/divizare ecran

cu tabele.

Programarea urmeaza dupa etapa de machetare si
implica transformarea tuturor informatiilor accumulate
intr-o pagina Web. Paginile Web vor fi construite gratie
aplicarii competentelor formate la lectiile de laborator,
prin activitati individuale. In cadrul studierii unitatilor
de continut, sarcina majora va fi realizarea propriului
site Web.

Deoarece site-ul creat va trebui sa fie accesibil tutu-
ror vizitatorilor, urmeaza etapa de publicare a acestuia.
Ulterior, va fi lansata o campanie activa de promovare a
site-ului, folosind mai multe metode si mijloace.

5. Evaluarea proiectului — este etapa masurarii
gradului de realizare a obiectivelor, aprecierii rezulta-
telor si a modului de utilizare a resurselor, cu ajutorul
fisei de evaluare.
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FISA DE EVALUARE A PROIECTULUI

NUME, PIENUIME CLEV .....eiiiiiiiiiiieiiitiei ettt eetet et ettt ea et e e teebeeae et e ebeeae et e besse s ensenseneeneeneeneeneeneeneaneeneas
TEMA PLOTECEUIUL ..uvivieiieiieeti ettt ettt e et e e ete et eeaeesaeeseenseeaeeseenseseesseseensenseenseeseenseeneenseensensennnes
Data inceperii actiVitatilor 1a PrOIECE ......o.eervirieitiieit ettt ettt ettt ettt e e st e e st enbesseenseeneeseeneenseens
Competente vizate/implicate in realizarea proiectului: utilizeaza resurse Web si tehnologii pentru realizarea
site-urilor Web; formateaza elementele de continut ale site-ului cu ajutorul software-ului specific; realizeaza
publicarea site-ului Web creat; proiecteaza structura unei baze de date; interogheaza baze de date; administreaza
baze de date; utilizeaza software specific in procesarea textului (vezi tabelul alaturat).

> W=

APRECIEREA CALITATII PROIECTULUI
Criteriul Da/Nu | Observatii
1. Proiectul raspunde temei din punctul de vedere al continutului

2. Site-ul Texte
include
elemente de
continut

Imagini

Sunet

Harti de imagini

Obiecte ce contin animatii

Formulare
Tabele
Cadre

Baze de date
Fisiere

Legaturi (link-uri)

Scripturi
Stiluri CSS
3. Amplasarea elementelor: formulare, meniuri, bare de instrumente, butoane, casete

de text, griduri, liste, ferestre, inserarea de etichete, comentarii/indicatii (tooltips),
ghiduri de utilizare, este realizata cu respectarea regulilor de design.

4. Sint utilizate scripturi atit pe partea de client, cit si pe partea de server.

5. Are integratd o baza de date de colectare a informatiilor din formulare.

6. Respecta legea dreptului de autor.

7. A ales un nume reprezentativ, a rezervat domeniu gratuit.

8. Gazduire site.

9. Transferul datelor pe server si organizarea lor; administrarea, actualizarea si imbu-
natatirea conginutului site-ului.

Ca rezultat, Invatarea axata pe derularea de proiecte ofera o multime de beneficii, atit pentru elevi, cit si pentru
profesori. Pentru multi elevi, acest stil de invatare este unul foarte atractiv, deoarece deriva din autenticitatea expe-
rientelor. Elevii isi asuma rolul si comportamentul celor care lucreaza in domeniul tehnologiilor Web.

Profesorii care doresc sa foloseasca metoda proiectului la clasa s-ar putea s fie nevoiti s adopte noi strategii
de instruire. Majoritatea insa nu sint pregatiti sa 1si asume rolul de ghid sau de facilitator si sa predea in acest mod.
Printre alte avantaje ale metodei se numara: dezvoltarea profesionalismului si a colaborérii cu colegii, precum si
posibilitatea de a consolida relatiile cu elevii.
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DICTIONAR

Cercetarea pedagogica

Rezumat: Cercetarea pedagogica reprezintd un domeniu
de activitate sociala, realizata, indeosebi, in contextul siste-
mului si al procesului de invatamint. Are ca functie generala
reglarea-autoreglarea permanenta a activitatilor organizate,
planificate, realizate si dezvoltate in acest context. Constituie
o activitate specificd, raportatd la cercetarea sociala si stiinta
pedagogica fundamentald (teoria generald a cercetarii peda-
gogice, alaturi de teoria generald a educatiei, teoria generala
a instruirii, teoria generald a curriculumului). Analiza sa la
nivelul unei realitati sociale complexe si al unui termen sti-
intific specific, stabilizat din punct de vedere epistemologic,

implica rezolvarea urmdtoarelor probleme: delimitarea cadrului de referinga; definirea conceptului; identificarea unor modele
de cercetare pedagogica, clasificarea tipurilor de cercetare pedagogica;, prezentarea unei metodologii de cercetare pedagogica.
Ne-am centrat doar asupra primelor trei probleme, intrucit ultimele doud sint analizate pe larg in literatura de specialitate.

Abstract: Pedagogical research is an area of social activity realized, especially, in the context of the educational system
and process. Its general function is regulation and self-regulation of activities that organized, planned, designed and developed
in this context. Is a specific activity, reported to social research and to fundamental pedagogical science (general theory of
pedagogical research, along with the general theory of education, the general theory of training, the general theory of curricu-
lum). Its analysis at the level of complex social realities and at the level of specific scientific term, epistemologically stabilized,
involves solving the following problems: delimitation of reference framework; definition of the concept; identify a patterns of
pedagogical research; classification of types of pedagogical research; presentation of a methodology of pedagogical research.
We only focused on the first three issues, since the last two are analyzed extensively in the literature.

Keywords: The reference framework of pedagogical research, fundamental pedagogical research, fundamental pedagogical

concepts, concept of pedagogical research, pedagogy, fundamental pedagogical sciences, pedagogical research models.

DELIMITAREA CADRULUI DE REFERINTA

Cercetarea pedagogicd intervine la nivelul sistemului si
al procesului de invatamint intr-un context determinat istoric
si social. Este pozitionata la nivelul relatiilor multiple pe care
sistemul de invatamint le are cu sistemul social global si cu
principalele subsisteme ale acestuia: economic, politic, cultu-
ral, comunitar, natural. Evolueaza in zona cercetarii sociale,
tipica stiintelor sociale/socioumane: sociologie, politologie,
antropologie, economie, psihologie. Din aceasta perspectiva,
scopul sau practic este comun cu cel al stiintelor sociale/so-
cioumane evocate —,,sa produca inferente valide despre viata
sociald”, in zona specifica educatiei si instruirii.

Pe de alta parte, trebuie combatuta tendinta plasarii cercetarii
pedagogice in cadrul unui domeniu de investigatie (educatia)

considerat, in mod eronat, ,,fara legatura directa cu o disciplind
stiintifica anume” [5, p. 17]. O asemenea abordare prelungeste si
lanivelul cercetarii pedagogice interferenta negativa dintre stiin-
tele educatiei autentice (care au la baza pedagogia) si ,,pseudos-
tiintele educatiei” (care au la baza alte stiinte), reprezentind doar
aplicatii ale acestora la educatie [4]. In limitele acestei interferente
negative poate fi intrefinutd, premeditat si artificial, o pseudo-
cercetare pedagogica, promovata sub genericul de ,,cercetare in
educatie” cu o arie de referinta foarte extinsa, dar mereu diluata
in lipsa unui efort substantial de reducere epistemicd, necesar in
termeni de esentializare, conceptualizare, modelare etc.

Ca domeniu specific de activitate si de cunoastere sociald,
cercetarea pedagogica are legatura directd cu: 1) pedagogia
ca stiintd socioumand specializata, prin obiect, metodologie si
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normativitate, in studiul si proiectarea educatiei si a instruirii;
2) conceptele pedagogice fundamentale fixate epistemologic la
nivelul a trei stiinte pedagogice fundamentale: a) teoria generald
a educatiei/fundamentele pedagogiei (educatie, functii si struc-
turd de baza, finalitatile educatiei, continuturi si forme generale,
sistem de educatie, invatamint); b) teoria generald a instruirii/di-
dactica generald (instruirelproces de invatamint, normativitate
— principii de proiectare, principii didactice/de realizare, forme de
organizare, obiective, continut, metodologie; predare, invatare,
evaluare); ¢) teoria generala a curriculumului (curriculum ca
paradigma a pedagogiei — ca proiect pedagogic angajat la toate
nivelurile sistemului si ale procesului de invatamint; fundamente-
le curriculumului: generale/etimologice, istorice, filozofice, soci-
ologice, psihologice si specific pedagogice/finalitatile educatiei,
de sistem si de proces; tipurile de curriculum; curriculumul ca
produs sicaproces de elaborare/organizare a resurselor pedago-
gice — planificare a activitatii de referinta — realizare-dezvoltare
a activitatii planificate, in context deschis.

Cercetarile intreprinse in numele educatiei fara raportarea
epistemica si sociala la conceptele pedagogice fundamentale,
stabilizate de stiintele pedagogice fundamentale, nu au relevan-
ta si consistenta specifica domeniului, indiferent de marimea
si anvergura resurselor investite, generind confuzii in plan
teoretic si solutii ineficiente la nivelul practicii educatiei si a
instruirii. Este un avertisment metodologic si normativ valabil
siin cazul unor cercetari interdisciplinare sau pluridisciplinare
care ignora specificul pedagogiei, promovind si intretinind
tendintele de economicizare, politizare, psihologizare, soci-
ologizare etc. a educatiei.

Cadrul de referinta al cercetarii pedagogice trebuie delimitat
prioritar la nivelul ,,disciplinelor pedagogice care se ocupa de
educatie ca atare, de educatie ca educatie”. Astfel, putem dis-
tinge intre ,,cercetarea educatiei in sens larg”, cu o diversitate
de analize psihologice, sociologice, economice, culturale etc.
ale educatiei, si ,,in sens mai restrins, cercetarea pedagogica”.
in mod analo gic, existd o diferentd intre ,,metodologia cercetarii
in educatie” — care valorifica modelul interdisciplinaritatii — si
metodologia cercetarii pedagogice determinata de ,,0 perspec-
tiva explicit strict pedagogica” [9, pp. 16, 17].

in practica sociald, in investigatiile realizate la nivelul
sistemului si al procesului de invatamint, cercetarea in edu-
catie §i cercetarea pedagogica nu pot fi separate. Mai mult,
abordarile interdisciplinare, pluridisciplinare/multidisciplinare
si transdisciplinare sint necesare si in ascensiune. Eficienta lor
depinde insa de gradul de raportare la conceptele pedagogice
fundamentale, care asigura orientarea investigatiilor asupra
dimensiunilor esentiale ale domeniului cercetat.

Sfera de referinta a cercetarii pedagogice este extinsa
continuu de la nivelul obiectului de studiu propriu stiintelor
pedagogice fundamentale (teoria generald a educatiei, teoria
generala a instruirii, teoria generald a curriculumului) spre
cel angajat de stiinfele pedagogice aplicate (pedagogia inva-
tamintului primar, pedagogia adultilor; didacticile particulare,
pedagogia familiei etc.) si de stiintele pedagogice dezvoltate

intradisciplinar (teoria evaluarii, teoria educatiei morale
etc.) sau interdisciplinar (psihologia educatiei, sociologia
educatiei, managementul educatiei etc.).

in acest context, la nivelul dictionarelor de specialitate,
intilnim mai multe formule de exprimare a cercetarii peda-
gogice, care sugereaza sau fixeaza cadrul de referintd general
si specific [3, pp. 1135-1158]:

1) Cercetare (in general) — ,,domeniu sau ansamblu de
activitati metodice, obiective riguroase si verificabile cu scopul
de a descoperi logica, dinamica sau coerenta unor date aparent
aleatorii, in vederea unui raspuns inedit i explicit la o pro-
blema bine circumscrisa sau pentru a contribui la dezvoltarea
unui domeniu de cunoagstere (subl. ns.);

2) Cercetare-actiune — ,,procese prin care practicienii n-
cearca sa studieze stiintific problemele lor, pentru a indruma,
corecta si evalua in mod sistematic deciziile luate”;

3) Cercetare-actiune integrald — ,,vizeaza o schimbare prin
transformarea reciproca a actiunii si a discursului”;

4) Cercetare aplicata — ,,utilizeaza teoriile, principiile si
cunostintele pentru a rezolva probleme practice” (vezi stiinfele
pedagogice aplicate; didacticile particulare),

5) Cercetare bibliografica —,,inventariaza, mai mult sau
mai putin exhaustiv, documentarea intr-un sector specific”;

6) Cercetare conceptuala — ,,vizeaza evaluarea sau pre-
cizarea unui concept sau a unor concepte diverse, in cadrul
unei retele notionale” (vezi cercetarea fundamentald cu scop
de dezvoltare a cunoasterii pedagogice, indeosebi la nivelul
stiintelor pedagogice fundamentale);

7) Cercetare inovatoare — ,,vizeaza innoirea unui sistem, a
nui mediu sau unei practici” (vezi cercetarea necesara pentru
proiectarea si realizarea reformei invdatamintului);

8) Cercetare decizionala — ,,vizeaza obtinerea unor re-
zultate destinate, in mod esential, fundamentarii deciziilor
(vezi managementul educatiei, managementul organizatiei
scolare, managementul clasei, managementul activitatii di-
dactice/lectiei etc.);

9) Cercetare de dezvoltare — ,,vizeaza utilizarea cunostinte-
lor stiintifice si a datelor cercetarii pentru a produce obiecte si
procedee noi” (vezi cercetarile necesare in stiinfele pedagogice
aplicate, didacticile particulare);

10) Cercetare descriptiva — ,,vizeaza prezentarea carac-
teristicilor unei persoane, situatii sau grup” (vezi cercetarile
pedagogice empirice);

11) Cercetare didactica — ,,vizeaza planificarea situatiilor
pedagogice” in cadrul activitatii de instruire, la nivelul core-
latiilor necesare intre subiect si obiect, intre profesor si elev
(frontal-grupal-individual) (vezi teoria generald a instruii/di-
dactica generala si didacticile particulare);

12) Cercetare documentara — ,,vizeaza reunirea si organi-
zarea informatiilor intr-un domeniu specific sau pentru a avea
0 perspectiva asupra unei probleme particulare (vezi istoria
pedagogiei, pedagogia comparatd; constructia cunoasterii
stiintifice la nivelul tuturor stiintelor pedagogice prin abordare
istorica si axiomatica);
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13) Cercetare educationald — vizeaza domeniul educatiei,
,cu privire la domeniul educatiei” (implicata la nivelul tuturor
stiintelor pedagogice);

14) Cercetare educativa — suscita, genereaza, determind
efecte formative pozitive asupra participantilor la activitatea
de cercetare, prin cunostintele dobindite si aplicate;

15) Cercetare in educatie — ,,aplica principiile metodei
stiintifice in vederea studierii si rezolvarii de probleme legate
de domeniul educatiei”;

16) Cercetare evaluativd — ,,ansamblu de strategii care au
ca obiectiv sa masoare efectele anumitor actiuni (n.n. — pre-
dare-invatare, in cadrul activitatii de instruire) sau procese”
(n.n. — 1n cadrul activitatii de: educatie, instruire, formare
profesionald, orientare si consiliere scolara si profesionala,
cercetare pedagogica fundamentala si aplicata etc.) (vezi
teoria evaluarii, managementul educatiei, managementul
organizatiei scolare, managementul clasei etc.);

17) Cercetare experientiald — ,,ansamblu de demersuri care
urmaresc sa-1 faca pe elev sa participe activ la procesul sau de
formare” (vezi psihologia educatiei, didacticile particulare);

18) Cercetare in laboratorul pedagogic — ,,cercetare efec-
tuatd In mediul scolar avind ca obiect elevii sau microgrupele
de elevi reuniti in functie de obiective precise in locuri care
permit observarea si conduita in conditii de experimentare”
(vezi managementul clasei, didacticile particulare),

19) Cercetare experimentald — ,,studiul obiectiv si siste-
matic al raporturilor posibile de la cauza la efect intre unul sau
mai multe grupe experimentale supuse la unul sau mai multe
tratamente, a caror rezultate sint comparate cu unul sau mai
multe grupe de control” (vezi didacticile particulare);

20) Cercetare exploratorie — ,,cercetare supla cu scopul de
a dobindi o Intelegere preliminara si descriptiva a unei situatii,
in vederea precizarii unei problematici initiale, emiterii intu-
itive de ipoteze si evaludrii pertinentei unor studii ulterioare
mai sistematice”;

21) Cercetare fundamentald — ,,vizeaza, cu prioritate, dez-
voltarea de noi cunostinte, teorii si principii generale”; constituie
,»una dintre cele mai importante realizari culturale ale omului”;
este judecata ,,dupa contributia sa la dezvoltarea conceptuala a
stiintei”’; implica o activitate cognitiva superioara de esentializare,
modelare, conceptualizare pedagogica; are ca rezultat constructia
epistemica a unor ,,cunostinte pure”/concepte pedagogice fun-
damentale (vezi teoriile pedagogice generale: teoria generald a
educatiei, teoria generald a instruirii, teoria generald a curricu-
lumului, teoria generala a cercetarii pedagogice),

22) Cercetare formativd — vizeaza ,,atingerea unor obiecti-
ve educative” In termeni de inteligibilitate a informatiei, inte-
legere si interiorizare a acesteia, utilitate pedagogica si sociala,
de (auto)apreciere generald a calitatii mesajului pedagogic
emis, receptat, interiorizat (cognitiv, afectiv, motivational),
valorificat deplin in contexte sociale deschise;

23) Cercetare istoricd — ,,consta in examinarea evenimen-
telor trecute cu scopul de a reconstitui succesiunea faptelor si
de a explica derularea lor pe baza semnificatiilor in contextul
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in care au aparut”; in plan epistemologic, implica: a) o abordare
strategica sincronica si diacronicd; b) o deschidere prospectiva
(vezi istoria pedagogiei; specificul cercetarii pedagogice);

24) Cercetare interpretativa — ,,bazata pe analiza faptelor
si a semnificatiilor si pe situarea acestora in contexte teoreti-
ce si sociale tot mai largi” (vezi teoria generald a cercetarii
pedagogice);

25) Cercetare longitudinald — bazata pe ,,analiza transfor-
madrilor si/sau a dezvoltarilor unui subiect sau grup de subiecti
intr-un timp mai mult sau mai putin lung” (vezi psihologia
educatiei, sociologia educatiei);

26) Cercetare operationald — aplicata cu scopul de a
rezolva probleme intr-o maniera cit mai logica, mai eficace si
mai economicad” (vezi didacticile particulare, managementul
clasei, managementul activitatii didactice/lectiei);

27) Cercetare pedagogicd — ,,aplicarea metodei stiintifice
in studiul problemelor educatiei; ansamblul de activitati si de
tehnici care vizeaza descoperirea regulilor de actiune pentru
cresterea randamentului in invatare, in instruire, in educatie”;
disciplina in sistemul stiintelor educatiei/pedagogice care
,,propune metoda stiintifica pentru a incerca sa rezolve anumite
probleme” la nivelul educatiei, instruirii, formarii profesionale
etc. (vezi teoria generald a cercetdrii pedagogice);

28) Cercetare-pilot — ,,faza prealabila a unui proiect de
cercetare care vizeaza pregatirea terenului, adaptarea unui mo-
del sau dezvoltarea unor instrumente”; asigurd perfectionarea
activitatii de educatie/instruire etc.;

29) Cercetare prospectivda — presupune ,.efectuarea unor
proiectii asupra orientarilor viitoare ale unui fenomen, ale unei
situatii plecind de la analiza diferitelor elemente componente
si de la starea anterioara a acestora” (vezi politica educatiei,
planificarea educatiei; managementul educatiei, al organiza-
tiei scolare — proiectarea reformei invatamintului);

30) Cercetare purd — ,cercetare fundamentald care vizeaza
producerea de cunostinte noi” (axiome, legi, principii, teorii
etc.); este centratd pe ,,dezvoltarea noilor cunostinte, teorii si
principii generale”; ,,se bazeaza pe datele cercetérii fundamen-
tale si se inspira din cunoasterea practica”; ,,propune verifica-
rea teoriilor, a principiilor §i inovatiilor in situatii reale” (vezi
stiintele pedagogice fundamentale: teoria generala a educatiei,
teoria generald a instruirii, teoria generald a curriculumului;
teoria generald a cercetarii pedagogice);

31) Cercetare calitativa — ,,cercetare empiricd bazata pe
utilizarea de date si metode calitative” (convorbirea nondirec-
tiva, observatia participativa, tehnici proiective si ale eveni-
mentelor critice, jocuri de rol, analiza de confinut etc.);

32) Cercetare cantitativa — ,,bazata pe instrumente de ma-
surd pentru precizarea observatiilor prin utilizarea metodelor
statistice, pentru obiectivarea analizei §i interpretarea rezul-
tatelor”; este limitatd in raport de: a) complexitatea faptelor
pedagogice; b) gradul de precizie al instrumentelor utilizate;
¢) ,,;marja de eroare inerenta tehnicilor statistice” etc.;

33) Cercetare stiintifica — ,,presupune, pe baza unor proce-
se de adunare sistematica a datelor observabile si verificabile,
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cunoasterea si intelegerea lumii”’; cercetarea in domeniul
pedagogiei are caracteristici specifice stiintelor socioumane:
a) se bazeaza prioritar pe o metodologie de cercetare istoricd
si hermeneuticd; b) are deschideri si spre metodologia de
cercetare tipica stiintelor naturii (bazata pe experiment) si a
stiinfelor matematice si informatice (bazate pe analiza: logica,
statistica, informatica, cibernetica etc.);

34) Cercetare a educatiei — ,,investigatie care se rapor-
teaza la un aspect care reiese din domeniul educatiei”, de la
studiul unei activitati la cel al rezolvarii unei probleme de
aritmetica”, de la analize realizate in interiorul educatiei, de
actorii educatiei, cu riscul unei anumite subiectivitati, la inter-
ventii ale unor cercetitori din exterior, care ,,creeaza un fel de
rupturd” favorabila din perspectiva dobindirii unei ,,anumite
neutralitati”, premisa a unei obiectivitati necesare in judecarea
faptelor pedagogice;

35) Cercetare teoretica — ,cercetare pe baza unui proiect
constind in elaborarea de relatii conceptuale, pentru realizarea
unor predictii sau explicatii privind anumite aspecte ale unui
fenomen”; implica o activitate de conceptualizare, tipica cerce-
tarii fundamentale/pure, necesara pentru elaborarea unor modele
ideale/conceptuale care permit analiza-sinteza unei realitati de
mare complexitate, extindere i profunzime (vezi educatia,
instruirea, proiectarea curriculard a educatiei si instruirii, finali-
tatile educatiei, continuturile generale ale educatiei, sistemul de
educatie/invatamint, evaluarea in educatie etc.); ,,cercetarea teo-
retica este caracterizata printr-un mare efort de conceptualizare™;
este diferita de ,,cercetarea empirica, bazata doar pe observarea
realului si studiul cazurilor particulare, pentru a ajunge la gene-
ralizarea faptelor si a realitatilor”; produsele cercetarii teoretice
sint indispensabile oricarei investigatii stiintifice: ,,modele con-
ceptualizate care corespund unor definitii, tipologii, taxonomii,
retele notionale, propozitii de baza, principii, reguli etc.”;

36) Cercetare transversala — diferitd de cea longitudinala,
prin modul cum se raporteaza la variabila timp; ,,cercetarea
longitudinala observa dezvoltarea si transformarea in timp a
anumitor fenomene”; cercetarea transversala ,,studiaza ace-
leasi fenomene intr-un moment dat” al dezvoltarii lor.

DEFINIREA CONCEPTULUI DE
CERCETARE PEDAGOGICA

Cercetarea pedagogicd reprezintd un domeniu de activitate
sociala, realizatd, in mod special, in cadrul sistemului si al
procesului de invatdmint, in vederea perfectionarii permanente
a educatiei si instruirii. Are o functie generald, cu caracter
obiectiv, de reglare-autoreglare permanenta a activitatilor
specifice, proiectate §i desfasurate in contextul sistemului si
al procesului de invatamint (educatia, instruirea, orientarea si
consilierea scolara, formarea profesionali etc.). In raport de
aceasta functie, cercetarea pedagogica are o structura de baza,
care permite dezvoltarea sa la doua niveluri de referinta: a) ac-
tivitate specifica, subordonata activitatii de cercetare sociald; b)
stiintd pedagogica fundamentald, construita epistemologic ca
teorie generald a cercetarii pedagogice, sustinuta prin obiect

de studiu si metodologie $i normativitate proprii.

La nivel de activitate specificd, subordonata cercetarii sociale,
cercetarea pedagogica este realizata la nivel: 1) fundamental,
pentru constructia epistemica a domeniului, stabilizatd valoric
indeosebi in cadrul stiintelor pedagogice fundamentale; 2) ope-
rational, prin contributia profesorilor angajati in perfectionarea
permanenta a activitatilor proiectate si realizate in cadrul specific
fiecarei trepte si discipline de invatamint, dar si in plan extragcolar.
In invagamintul scolar, cercetarea pedagogicd efectuata de pro-
fesor vizeaza, mai ales, doud obiective generale: a) cunoasterea
elevilor, pentru individualizarea instruirii in cadrul procesului de
invatamint, realizabild prin valorificarea la maximum a tuturor
resurselor acestora (pedagogice/rezultate scolare anterioare; soci-
ale/calitatea mediului socioeducational al familiei, al comunitatii
locale, capacitatea de invatare in grup; psihologice/de ordin cog-
nitiv, dar si noncognitiv); b) proiectarea curriculard a activitatii
de instruire scolara (lectii etc.) si extrascolara (consultatii, cercuri
de specialitate etc.), didactica si educativa (dirigentie, consiliere,
cercuri de dezbateri etc.), la nivel global (obiective-continuturi
de baza-metodologie; predare-invagare-evaluare) si deschis (in
context deschis, determinat de imbinarea formelor de organizare,
valorificarea resurselor si a stilurilor manageriale etc.). In fnvata-
mintul universitar, cercetarea pedagogica realizata de profesor

vizeaza, in mod special, doud obiective generale: a) asigurarea
progresului cunoasterii stiintifice in domeniul reprezentat, sustinut
prin carti, studii de specialitate, articole, proiecte bazate pe inves-
tigatii de tip fundamental sau/si operational, conceptual i empiric,
calitativ si cantitativ etc.; b) indrumarea stiintifica a studentilor in
elaborarea lucrarilor de licentd, disertatie, doctorat etc. [7; 8].

Lanivel de stiintd pedagogica fundamentald, teoria generala
a cercetarii pedagogice are ca obiect de studiu specific activitatea
de cunoagtere stiintifica proprie domeniului (educatia, instruirea,
proiectarea educatiei si a instruirii), fixata epistemologic (prin
teoria generald a educatiei, teoria generald a instruirii, teoria
generald a curriculumului) si deschisa social (prin stiinte peda-
gogice aplicate si stiinte pedagogice dezvoltate intradisciplinar
si interdisciplinar. Implica: a) afirmarea unei metodologii speci-
fice (istorica si hermeneuticd), in raport cu natura complexa si
dinamica a obiectului cercetarii (educatia, instruirea, proiectarea
educatiei si a instruirii), care valorifica investigatiile de tip calitativ
si cantitativ, teoretice si empirice, fundamentale si operationale/
experimentale, realizate in context deschis; b) promovarea unei
normativitagi pedagogice la nivel de axiome (ale paradigmei
curriculumului), /egi (cu caracter probabilistic), principii (de
proiectare si realizare a educatiei/instruirii la diferite niveluri de
referintd). Ca stiingd pedagogica fundamentald, teoria generald a
cercetarii pedagogice defineste si analizeaza coordonatele teore-
tice si aplicative ale unui tip special de cercetare stiintifica, avind
functia centrala de reglare-autoreglare permanenta a activitatii de
educatie/instruire, realizata si dezvoltatd curricular in contextul
sistemului si al procesului de invatamint.

La nivel conceptual, cercetarea pedagogica defineste un
tip special de cercetare stiintifica, angajata la scara sociala, la
nivelul activitatilor de educatie, instruire, proiectare a educatiei
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§i a instruirii, organizate, planificate, realizate si dezvoltate in
contextul sistemului si al procesului de invatamint. Implica: 1) o
metodologie specifica de tip disciplinar (proprie stiintelor peda-
gogice), dar si interdisciplinar, situata la linia de intersectie intre
cercetarea: fundamentala-operationala; normativa-interpretativa;
teoretica-experimentald; filozofica-bazata pe actiune; retrospec-
tiva/istorica-prospectiva [2, pp. 248-249]; 2) o normativitate
specifica, angajata la nivelul unor etape de parcurs cu valoare de
principii de organizare valabile 1n cadrul oricarui tip de cercetare:
formularea problemei supuse cercetarii; planificarea cercetarii;
realizarea cercetarii; finalizarea cercetarii; 3) o abordare creativa
superioard, demonstrata prin proiecte inovatoare necesare la
nivel de sistem (modele strategice de cercetare fundamentald, de
reconstructie a finalitatilor, de planificare curriculard, de evaluare
globala etc.) si de proces (modele de cercetare operationald, de
proiectare a produselor curriculare, de perfectionare a metodo-
logiei didactice, de abordare interdisciplinara a unor probleme
ale practicii scolare si extragcolare etc.); 4) o directie de dezvol-
tare a stiintelor pedagogice (fundamentale-aplicate; construite
intradisciplinar si interdisciplinar); 5) o directie de rezolvare a
problemelor esentiale cu care se confrunta educatia in societatea
moderna si postmoderna: democratizarea invatamintului, esecul
scolar, managementul resurselor pedagogice, proiectarea si
realizarea reformelor gcolare, proiectarea curriculara (la toate
nivelurile procesului de invagamint), formarea initiala si continua
a profesorilor; evaluarea calitatii educatiei (la nivel de sistem si de
proces), informatizarea invatamintului etc. [6, pp. 26, 27].

MODELE DE CERCETARE PEDAGOGICA

Teoria si practica educatiei au impus mai multe modele
fundamentale de cercetare, pe care le prezentam din trei per-
spective distincte, dar complementare:

1) Perspectiva antropologiei culturale (specifica ,,acestei
zone antropo-culturale”, reprezentata de educatie): 1) Modelul
managerial centrat pe decizie, bazat pe , trei operatii intelectu-
al-pragmatice”: identificarea problemei care solicita o solutie;
abordarea problemei si avansarea unor solutii posibile; alege-
rea solutiei optime ,,nu de catre cercetatori, ci de catre factorii
de decizie”, cu argumente multiple (nu doar epistemice, ci si
economice, politice, comunitare); 2) Modelul epistemologic
centrat pe cunoastere, bazat pe continuitatea metodologica
angajata in constructia strategiei optime intre teorie, meto-
dologie (teorie aplicata) si aplicatie in situatii concrete; 3)
Modelul participativ centrat pe sensibilizare generald, bazat
pe implicarea periodica a celor interesati la nivelul sistemului
si al procesului de invatamint (factori de decizie, beneficiari,
actorii educatiei, reprezentanti ai comunitatii locale); 4) Mo-
delul social centrat pe interactiune generald, bazat pe relatiile
dintre partenerii sociali (manageri scolari, actorii educatiei,
cercetatori, reprezentanti ai comunitatii educationale nationale,
teritoriale, locale etc.), pe initiativele acestora asumate pentru
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imbunatatirea si perfectionarea calitatii educatiei [9, p. 18].

11) Perspectiva componentelor majore ale proiectului de
cercetare: 1) Modelul bazat pe ameliorarea problemei cerce-
tarii, centrat pe ,,identificarea — corecta, optima — a obiectului
cercetarii” la nivelul realitatii pedagogice si al teoriei peda-
gogice; 2) Modelul bazat pe ameliorarea teoriei, centrat pe:
confirmarea/respingerea optiunii teoretice initiale; asigurarea
teoriei in functie de capacitatea acesteia de a genera ,,un numar
cit mai mare de implicatii observabile”; sustinerea ,,teoriilor
formulate precis si care fac predictii bine definite”; 3) Modelul
bazat pe imbunatdtirea calitatii datelor/informatiilor cantita-
tive si calitative, centrat pe: inregistrarea etapelor parcurse in
procesul de generare a datelor; colectarea datelor care confirma
teoria printr-un ,,numdr cit mai mare de implicatii observabi-
le”; validitatea instrumentelor de masura utilizate; fidelitatea
metodelor de colectare a datelor; 4) Modelul bazat pe imbu-
natatirea modului de utilizare a datelor existente, centrat pe:
a) idei preluate din analiza statistica; b) ,,folosirea eficienta
a datelor, care presupune maximizarea informatiei utilizate
pentru inferenta cauzala sau descriptiva” [5, pp. 27-40].

IIT) Perspectiva rolului strategic al cercetarii pedagogice in
schimbarea sociala: 1) Modelul bazat pe cercetare pedagogicd
adaptata la cerintele sociale multiplicate in timp; 2) Modelul
bazat pe cercetarea criticd, ,,orientata prioritar in directia dez-
voltdrii cunoasterii in domeniul stiintelor educatiei pe fondul
respectarii comenzilor sociale, dar si al devansarii acestora
intr-un spatiu al inovatiei pedagogice necesar in plan teoretic,
dar si practic, epistemologic, dar si politic” [1, p. 240].
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