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Rezumat: Crizele umanitare amplifica vulnerabilitatile
socioeconomice si riscurile de violenta bazatd pe gen (GBV),
afectand disproportionat femeile si fetele. Articolul analizeaza
R programele de microcalificare in domeniile frizeriei, bucatari-
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ei §i croitoriei, dezvoltate de UNFPA Moldova in parteneriat
cu CE PRO DIDACTICA, in calitate de interventii integrate

doctorandd, Universitatea Pedagogicd de Stat ce imbind raspunsul umanitar cu politicile educationale si
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sociale. Analiza demonstreaza ca aceste programe contribuie

simultan la imputernicirea economicd, consolidarea rezilientei, prevenirea GBV i alinierea Republicii Moldova la standardele

internationale si europene privind invatarea pe tot parcursul vietii si Capitolul Social al acquis-ului comunitar.
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Abstract: Humanitarian crises amplify socioeconomic vulnerabilities and risks of gender-based violence (GBV), dispro-
portionately affecting women and girls. This article looks at micro-skills programs in hairdressing, cooking, and tailoring
developed by UNFPA Moldova in partnership with CE Pro Didactica as integrated interventions that combine humanitarian
response with educational and social policies. The analysis demonstrates that these programs simultaneously contribute to
economic empowerment, resilience building, GBV prevention, and Moldova's alignment with international and European
standards on lifelong learning and the Social Chapter of the acquis communautaire.
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1. INTRODUCERE

Conflictele armate si migratia fortatd genereaza efecte sociale si economice profunde asupra femeilor si
fetelor, crescand riscurile de violentd, exploatare si excluziune (UNFPA, 2022). Razboiul din Ucraina a deter-
minat un aflux semnificativ de refugiati in Republica Moldova, majoritatea fiind femei si copii, ceea ce a impus
necesitatea unor interventii sensibile din perspectiva de gen, orientate nu doar spre asistentd imediata, ci si spre
solutii durabile de integrare.

In acest context, UNFPA Moldova si C.E. PRO DIDACTICA au dezvoltat programe de microcalificare ca parte
a unui raspuns umanitar extins, integrat cu politicile educationale si de ocupare a fortei de munca, in concordanta cu
standardele internationale privind egalitatea de gen si dezvoltarea capitalului uman (UNFPA, 2020; UNESCO, 2015).

Acest cadru este adaptat nevoilor refugiatilor ucraineni, deoarece raspunde diversitatii mediilor educationale,
ofera acces flexibil la invatare si sustine motivatia puternica de a-si dezvolta competente noi si de a obtine acte de
studii recunoscute oficial in Republica Moldova.

2. MICROCALIFICARILE CA RASPUNS EDUCATIONAL LA PROVOCARILE PIETII MUNCII iN CONTEXTE DE
CRIZA UMANITARA

Microcalificarile sunt recunoscute la nivel european si international ca instrumente flexibile de formare
profesionald, orientate spre competente si adaptate nevoilor pietei muncii (European Commission, 2021). Ele
sunt deosebit de relevante In contexte de criza, unde accesul la educatie formald de lunga durata este limitat,
iar nevoia de ocupare rapida este esentiala. Microcalificarile reprezintd o abordare educationala relativ noua in
Republica Moldova, fiind certificari ale unor experiente de invatare de scurtd durata, menite sa ofere cunostinte,
abilitati si atitudini specifice. Conform definitiei proiectului european MICROBOL (2022), ,,Microcertificarea (sau
microcredentialul) reprezinta dovada rezultatelor invatarii pe care un cursant le-a dobandit in urma unui volum
redus de studiu. Aceste rezultate ale invatarii au fost evaluate in raport cu standarde transparente si clar definite™".

Cursurile care conduc la obtinerea de microcertificari (microcalificari) sunt concepute pentru a oferi cursan-
tului cunostinte, abilitati si atitudini specifice, care raspund nevoilor societale, personale, culturale sau ale pietei
muncii, sunt sustinute de mecanisme de asigurare a calitatii, respectdnd standardele agreate in sectorul sau in
domeniul de activitate relevant. Astfel, implementarea programelor a respectat prevederile cadrului normativ
national HG 616/2016 (Metodologia de evaluare externd a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie
si acreditarii programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de formare
continua), HG 222/202 (Regulamentul privind educatia adultilor), Metodologia de elaborare a programelor de
educatie a adultilor in cadrul invatarii pe tot parcursul vietii, aprobata prin Ordinul MEC nr. 785/2024 si descrisa
detaliat in ghidul de implementare aprobat prin Ordinul MEC, 962/2025. In metodologia mentionata, progra-
mele de microcalificare sunt denumite si programe de calificare partiala si implica o certificare recunoscuta la
nivel national: ,,La finalizarea programelor de calificare partiala (microcalificare) oferite ca parte integrata din
programe acreditate sau ca programe autorizate pentru functionare provizorie/acreditate, prestatorii de formare
profesionald a adultilor elibereaza Certificate de competenta profesionald, personalizate de Centrul Tehnologiilor
Informationale si Comunicationale in Educatie, conform modelului aprobat de Ministerul Educatiei si Cercetarii”.?

Astfel, gratie unui dialog constructiv cu Ministerul Educatiei si Cercetarii, UNFPA Moldova, in parteneriat
cu PRO DIDACTICA, a realizat, in contextul crizei umanitare, o activitate de pionierat absolut pentru femeile
refugiate din Ucraina prin programe de formare a adultilor in cadrul proiectului /nitiativa de sprijinire a refugi-
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1 European Concept Microbol, 8 March, 2022, p. 4 (Disponibil: https://microbol.knowledgeinnovation.eu/wp-content/uploads/
sites/20/2022/04/Microbol-final-conference-report_final.pdf).

2 Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, Metodologia de elaborare a programelor de educatie a adultilor in
cadrul Invatarii pe tot parcursul vietii. Ordinul MEC nr. 785/2024, p. 14 (Disponibil: https://mec.gov.md/sites/default/files/
ordin_nr. 785 din 30.05.2024 aprob.metodologiei.pdf).
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atilor, componenta Imputernicirea femeilor.

in baza exercitiilor de consultare a opiniei bene-
ficiarelor prin discutii de tip focus-grup, precum si a
analizei aspectelor logistice (specificul local al pietei
muncii, conditiile de acces, distanta dintre beneficiare
si institutia de invatamant, programele disponibile),
au fost oferite programe de microcalificare in dome-
niile frizerie, bucdtarie si croitorie. Acestea au fost
implementate in institutii de invatamant profesional
tehnic (Centrul de Excelenta in Industria Usoara din
mun. Chisindu, Scoala Profesionala din or. Criuleni si
Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimen-
telor din mun. Balti), valorificand programe de formare
dedicate, derivate dintr-un program de formare initiala
acreditat, intr-un domeniu in care respectiva institutie
de Invatamant este specializata, are traditii solide si
resurse umane Tnalt calificate.

3. IMPUTERNICIREA ECONOMICA SI
PREVENIREA VIOLENTEI BAZATE PE GEN
Literatura de specialitate si cadrele normative
internationale recunosc Tmputernicirea economica
drept un element central al prevenirii GBV (IASC,
2015; UNFPA, 2020). Dependenta financiara si lipsa
oportunitatilor de trai sunt factori structurali care
cresc expunerea femeilor la violenta si exploatare.
Prin dobandirea de competente profesionale cer-
tificate si acces la venituri, microcalificarile:
¢ reduc vulnerabilitatea economica;
* sporesc autonomia decizionala;
e ofera alternative sigure la mecanisme de su-
pravietuire riscante.
Astfel, aceste programe se inscriu in standardele
minime inter-agentii pentru prevenirea si combaterea
GBYV 1in situatii de urgenta (UNFPA, 2020).

4. MICROCALIFICARILE SI CONSOLIDAREA
REZILIENTEI
Rezilienta este definitd ca abilitatea de a face fata,
de a se adapta si de a se recupera in urma socurilor
sociale si economice (OECD, 2019). in contexte de
stramutare fortata, rezilienta femeilor este strans
legata de accesul la educatie, competente si mijloace
de trai.
Programele de microcalificare contribuie la:
e rezilienta economica, prin generarea de ve-
nituri;
* rezilienta psihosociald, prin cresterea stimei de
sine si a sentimentului de control;
* rezilientd ocupationald, prin competente
transferabile.
Consolidarea rezilientei este recunoscuta ca un
obiectiv transversal al raspunsului umanitar si al po-
liticilor de dezvoltare (UNFPA, 2022; OECD, 2019).
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5.INVATAREA PE TOT PARCURSUL
VIETII SI POLITICILE EDUCATIONALE
INTERNATIONALE

invitarea pe tot parcursul vietii este un principiu
central al politicilor UNESCO si ale Uniunii Europene,
fiind consideratd esentiala pentru incluziune sociald si
adaptare la schimbarile economice (UNESCO, 2015;
UNESCO Institute for Lifelong Learning, 2020).

Microcalificarile analizate reflecta aceasta paradig-
ma, prin:

* accesibilitate pentru adulti;

¢ flexibilitate curriculara;

* recunoasterea competentelor;

* legdtura directd cu ocuparea fortei de munca.

6. ALINIEREA LA ACQUIS-UL COMUNITAR S$I
CAPITOLUL SOCIAL

In procesul de integrare europeani, Capitolul Social
vizeaza ocuparea, incluziunea sociala si egalitatea
de gen (European Union, 2017). Programele de
microcalificare contribuie direct la aceste obiective
prin cresterea angajabilitatii femeilor si reducerea
excluziunii sociale.

Abordarea bazatd pe competente este in deplina
concordantd cu Agenda Europeana pentru Competente
si cu viziunea UE privind dezvoltarea capitalului uman
ca fundament al rezilientei sociale (European Commis-
sion, 2020).

7. MICROCALIFICARILE CA PUNTE
INTRE RASPUNSUL UMANITAR SI
DEZVOLTAREA DURABILA

Prin integrarea lor in sistemul national de educatie
profesionald, microcalificérile creeaza o legatura intre
interventiile umanitare de urgenta si politicile struc-
turale de dezvoltare. Aceasta tranzitie este esentiala
pentru atingerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila,
in special ODD 4, ODD 5 si ODD 8 (United Nations,
2015).

La modul practic, datoritd unui cadru normativ
national deschis si flexibil, necesitatilor specifice pie-
tei muncii si contextului de criza umanitara, UNFPA
Moldova si C.E. PRO DIDACTICA, in colaborare cu
cele trei institutii de Tnvatamant profesional tehnic
mentionate, au dezvoltat trei programe de microca-
lificare relevante contextului existent, cu scopul de
a sprijini oportunitatile de formare profesionala atat
pentru refugiati, cat si pentru membrii comunitati-
lor-gazda. Programele, implementate timp de trei luni,
in perioada septembrie-decembrie 2025, au oferit o
oportunitate reala, centratd pe necesitati, pentru 45
de femei si fete.

Programele de formare au fost gandite pentru a
asigura un raport echilibrat dintre aspectul practic si
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cel teoretic, fiind livrat intr-un format de invatare mixt
(blended learning), combinand instruirea cu prezentd
fizicd 1n institutiile de Invatdmant profesional tehnic
cu module online. Aceasta abordare hibrida a oferit un
echilibru intre invatarea ghidata si autonomia cursante-
lor, fiind deosebit de eficienta pentru femeile refugiate
care au in ingrijire copii.

8. CONCLUZII

Programele de microcalificare dezvoltate de UNFPA
Moldova si C.E. PRO DIDACTICA demonstreaza ca
educatia profesionala de scurtd duratd poate deveni un
instrument strategic de:

* prevenire a violentei bazate pe gen;

* imputernicire economica;

* consolidare a rezilientei;

 aliniere la acquis-ul comunitar si politicile edu-

cationale internationale.

De asemenea, programele sustin motivatia, una
puternicd, de a obtine acte de studii recunoscute oficial
in Republica Moldova.

Acest succes al lucrului in echipa ne-a oferit mai
multe lectii despre importanta invatarii pe tot parcursul
vietii ca forma de Imputernicire in context de criza.
Avand un document recunoscut la nivel national si
competente formate, femeile refugiate au acum sansa
de a se angaja in Republica Moldova, de a se integra
social, de a se simti mai independente economic si de
a nutri speranta Intr-un viitor sigur, In care sd nu se
mai simta vulnerabile sau dependente financiar. La
cele trei evenimente oficiale de inmanare a certifi-
catelor, femeile au vorbit despre faptul ca privesc cu
recunostintd oportunitatea oferitd de tara noastra, ca
aceste programe le-a ajutat pe unele dintre ele chiar sa
isi realizeze anumite vise personale din tinerete, altele
au accentuat faptul cd acum se simt mai informate si
pregatite pentru eventuale situatii de abuz din partea
angajatorilor.

Toate cele 45 de femei au finalizat cu succes pro-
gramele, devenind adevarate ambasadoare ale mesa-
jului despre forta educatiei la orice varsta, dincolo de
prejudecati sau alte bariere. A fost mai mult decat un
program de formare; a fost, asa cum a mentionat una
dintre beneficiare, ,,0 experientd unicd, emotionanta
(...); ne-am simtit si noi in calitate de studente, ca si
copiii nostri, care ne-au incurajat si chiar ne-au ajutat
la lectiile online”. Cadrul adaptat nevoilor refugiatelor
ucrainene a raspuns diversitatii mediilor educationale, a
oferit acces flexibil la invatare si o atitudine de sustinere
din partea profesorilor, a managerilor si a coordonato-
rilor de program.

in concluzie: Prin reducerea vulnerabilitatilor
structurale si investitia in capitalul uman, microcalificarile
se afirmd ca o componenta esentiala a raspunsului

umanitar modern si a politicilor publice orientate spre
incluziune, egalitate de gen si integrare europeana.
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Cadrul normativ national:

* HG 616/2016 cu privire la aprobarea
Metodologiei de evaluare externd a calitatii in
vederea autorizarii de functionare provizorie si
acreditarii programelor de studii si a institutiilor
de invatamint profesional tehnic, superior si de
formare continua. Pe: https://www.legis.md/
cautare/getResults?doc_id=149203 &lang=ro#

e HG 222/202 cu privire la aprobarea Regula-
mentului privind educatia adultilor. Pe: htt-
ps://www.legis.md/cautare/getResults?doc
1d=142707&lang=ro

* Metodologia de elaborare a programelor de
educatie a adultilor in cadrul invéatarii pe tot
parcursul vietiieste aprobata prin Ordinul MEC
nr.785/2024. Pe: https://mec.gov.md/sites/defa-
ult/files/ordin_nr. 785 din_30.05.2024 aprob.
metodologiei.pdf
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